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Conferéncia: ETICA E DESENVOLVIMENTO
SUSTENTAVEL — CAMINHOS PARA A
CONSTRUCAO DE UMA NOVA SOCIEDADE.

No inicio de novembro de 2004, o Sistema FIERGS
em parceria com o SESI e com o apoio da ONU,
através do Escritorio das Nagbes Unidas contra
Drogas e Crime (UNODC); da UFRGS, através do
Instituto de Filosofia e Ciéncias Humanas e do
Curso de Especializacdo em Projetos Sociais e
Culturais; e da PUCRS através da Faculdade de
Servico Social, realizou a 1% Conferéncia
Internacional de Gestdo Social com o objetivo de
discutir a eficdcia das politicas sociais dos poderes
ptblicos, das empresas e organizagcbes ndo
governamentais. Entre os palestrantes convidados
estavam Humberto Maturana e Ximena Paz Ddvila.
O texto da conferéncia foi tradugzido pela Profa.
Karla Demoly.

Maturana:

Agradecemos pela confianca que tém ao estarem
dispostos a escutar o que vamos dizer. A verdade é
que para nds esta apresentacdo € uma aventura ja
que aborda o tema do social, porém podemos dizer
que faremos uma reflexdo epistemoldgica. Tenho a
impressdo que durante alguns dias vocés discuti-
ram o social na perspectiva de uma ag¢do propria-
mente dita. N6és ndo temos um trabalho no espaco
da acdo social, ainda que na relacdo com nossa
mae, nos ja tenhamos um sistema social. Nao
aprenderiamos qualquer coisa, ndo aprenderiamos
a ndo ser a partir da sensibilidade dessa primeira
interacdo social. Talvez minhas preocupacgdes pelo
social advém das experiéncias sociais que vivi
acompanhando-a muitas vezes em seu trabalho.
O que nos propomos fazer é uma reflexio
epistemoldgica. O que vamos apresentar, Ximena e
eu, sdo idéias que possibilitam fazer essa reflexdo.
Para comecar, gostaria de me apresentar. Se pen-
sarmos em Maturana: Maturana, teria seguramen-
te muitas coisas que tenho escrito a mostrar para
todos e para todas e ndo teria o que fazer. Certa-
mente o que tenho escrito tem tido uma recepcio
muito carinhosa no Brasil evidenciada na corres-
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pondéncia a mim enderecada. Quando digo que
sou bidlogo, o que é certo é que sou uma pessoa
interessada pelo viver dos seres vivos desde peque-
nos e toda esta articulacdo é minha profissdo. A
relacdo com a biologia pode leva-los a pensar no
perigo de uma reflexdo um tanto restrita. Porém,
estou convidando-os a pensar de uma maneira um
pouco mais ampla.

Em 1999 nos encontramos Ximena e eu,
falava da Biologia do Amor, dizia que o amor é
central na convivéncia. A maior parte dos sofri-
mentos, sendo a totalidade dos que afligem os se-
res humanos, tem que ver com a negacao do amor.
E quando perguntavam: — O que fazer? Bem, eu
dizia: a primeira consigna é o amor. - E como se
faz isso? Eu dizia: ame! E é claro, nada entendiam
do que eu queria dizer. O que eu queria dizer ndo
¢ como Jesus que se levantava e dizia: Amai-vos
uns aos outros! Eu ndo sei o que entendiam na
época em que eu formulava esta idéia. O que pare-
cia é que as pessoas ndo compreendiam o que é
isto de amar.

Em algum momento de minhas conversa-
¢des com Ximena, ela me conta o que faz em seu
consultério. Disse-me que tinha observado que toda
dor, todo pedido de ajuda é de origem cultural,
esta cultura em que vivemos, esta cultura patriar-
cal/matriarcal na qual estamos imersos. Falou-me
ainda que os dois ambitos, o &mbito bioldgico e o
ambito cultural podem dar conta do nosso viver.
Diante disso, disse: claro! Fiquei pensando que o
que havia me dito era algo crucial. A afirmacéo de
que a dor é de origem cultural é fundamental. E
fundamental porque parece que os estudos sobre a
dor ndo priorizam a referéncia a uma dinamica
relacional. A dor faz referéncia a possibilidade que
este ser tem de viver esta dindmica relacional. O
que surge a uma pessoa revela a trama relacional
a qual pertence, trama que também origina a dor.
A partir das conversacoes que fizemos, sobre este
ponto, é que ela se deu conta de que é o mesmo
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que pensar em um movimento, na dindmica
relacional da biologia do conhecer - biologia do
amar.

Desde entdo comecamos um trabalho con-
junto, a tal ponto que criamos o Instituto Matriztica.
A palavra matriz aparece ai com z e significa em
castelhano - e, penso que em portugués também -
titero: trama de relagdes que indica nossa inten-
cdo de falar das relagdes que nos ddo origem, nos
fazem possivel e nos conservam no viver. Na pers-
pectiva de um olhar ampliado na biologia e na
cultura é que vamos fazer as reflexdes que serdo
apresentadas a seguir.

curiosidad,

e

FET

Ximena:

Vou iniciar minha apresentacdo. Meu nome é
Ximena, sou chilena e meu oficio é conversar. Vie-
mos aqui para conversar sobre como surge a ques-
tdo social. Quando vinhamos para ca, Maturana e
eu conversavamos sobre a diferenca entre admi-
nistrar e gestionar. A gestdo implica a administra-
¢do, ou seja, trabalhar com a trama relacional e a
trama emocional, quer dizer, a trama relacional
desde onde surge o que fazemos em direcdo a limi-
tes mais amplos. E por essa razio que falaremos
dos fundamentos epistemoldgicos para poder
visualizar a questdo social em uma visado sistémica.

Maturana:

O quadro acima faz referéncia a uma dindmica que
entrelaca a biologia do amar e a biologia do co-
nhecer. Existe uma possibilidade de entrada (fle-
cha a esquerda) que diz: curiosidade. Quando o
ingresso ocorre através de uma pergunta que reve-
la uma curiosidade, pode bifurcar pelo amar. O
que se sente pde em jogo a biologia do conhecer e
a biologia do amar. O que vamos fazer agora é
uma reflexdo sobre os fundamentos epistemoldgicos
da transformacdo social. - O que se pde em jogo? -
Quais sdo os fundamentos que estdo colocados na
dindmica social em que vivemos? Em uma demo-
cracia ou em um autoritarismo? Estas duas pala-
vras estdo relacionadas com a histéria do Brasil e

com a histéria do Chile. N6s vivemos em algum
momento da nossa histéria entre a democracia e o
autoritarismo e ambos os paises caminham para a
democracia, tendo passado pela experiéncia do
autoritarismo. O que estd colocado é uma reflexao
sobre a experiéncia dos dois paises.

Ximena:

A epistemologia nos leva a ver os fundamentos que
dado origem ao viver. Um fundamento é um modo
de ver.

Maturana:
O que vamos apresentar aqui é uma reflexdo
sistémica.

Ximena:

Noés chamamos de sistémica a reflexdo que se da
no ambito relacional no qual acontece o nosso vi-
ver.

Maturana:

O nosso viver esta relacionado com os outros. O
que vamos fazer sdo reflexdes sobre as relacdes em
nosso viver cotidiano, no ambito profissional, no
ambito cognitivo, no dmbito familiar e que se rela-
cionam com uma dindmica que nos pertence.

Ximena:

A teoria sistémica diz que o existir nos ocorre como
um presente continuo em continua mudanca. Pas-
sado e futuro nio estdo vencidos, sdo modos de
viver o presente. O passado nos diz do presente, ao
olhar o futuro imaginamos um devir. Ou seja, o
que nos ocorre é um presente em continua mudan-

ca.

Maturana:

Se vocés pensam agora no que fardo amanhd a
esta hora, podemos dizer que agora estdo inven-
tando um devir. Podemos imaginar o amanha a
partir do presente vivido.

Ximena:

Ou seja, o futuro é uma maneira de viver o presen-
te. Esta é uma das coisas que, em nossa cultura,
ndo refletimos. Somos um presente em continua
transformacdo. Tudo o que somos nos acontece
hoje em dia.

Além disso, um observador pode distinguir
outra importante lei sistémica: cada vez que um
conjunto de elementos comega a conservar-se nes-
tas relagdes, se abre um espaco para que tudo mude
e todas as relacbes se conservem.
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Maturana:

Que sucede? Se estudaram algo na universidade,
em uma reflexdo, podem recordar o momento em
que comecaram a estudar, comecaram a conversar
e a conservar um modo de viver esta relacdo com a
universidade e todo o resto de suas vidas comeca
a mudar: o que comiam, o que conversavam, o que
queriam, aonde viviam, a que horas se levanta-
vam. Tudo comeca a mudar e tudo comeca a se
conservar, neste caso, nesta experiéncia de viver.

Ximena:

O peculiar na teoria sistémica é que cada vez que
se distingue no espaco relacional o que se deseja
conservar, produz mudancas. Nao falamos de
mudanca por mudanca, sendo falamos de distin-
guir em nosso viver, em nossa dindmica relacional,
0 que queremos conservar. Entdo, quando isso ocor-
re, um e outro mudam. Os processos humanos sur-
gem, tanto definidos pelos desejos, como por pre-
feréncias.

Maturana:

Nem sempre nos damos conta de nosso viver dian-
te disso. Ndo nos damos conta de que o que faze-
mos, a cada momento, o fazemos por que quere-
mos fazé-lo! As vezes nio queremos fazé-lo, porém
o fazemos para conservar algo. A histéria evolutiva
¢ uma histéria de transformacdes em torno da con-
servacgao do viver.

Ximena:

Os desejos se relacionam as entranhas. Se nds de-
finimos o que queremos conservar, estamos de cer-
ta maneira fazendo evidentes, explicitos ou cons-
cientes os desejos.

Maturana:

Nada é um percurso ou uma oportunidade em si
mesmo. Algo é um percurso ou uma oportunidade
s6 se o desejam. As vezes, os percursos estdo af,
por que ndo acontecem? Nada é um percurso em
si, algo que se faz é um percurso, transforma-se em
um percurso no momento em que exista o desejo.

Ximena:

Entdo, como produzir um viver congruente com a
idéia de “Desenvolvimento sustentdvel e ética”?
Para poder entrar nessa questdo, necessitamos pen-
sar quais sdo os fundamentos epistemolégicos do
nosso fazer? O que queremos dizer quando nos re-
ferimos ao ambito do bioldgico e cultural do hu-
mano?

Maturana:

O que podemos dizer é que quando fazemos refe-
réncia a histéria dos seres vivos, podemos compre-
ender que esta é uma experiéncia e uma histéria
de conservagdo do viver. E quando fazemos refe-
réncia a conservacdo do viver, tudo tem mudado
em torno da conservacdo do viver. Toda a diversi-
dade do organismo, todas as distintas formas ele-
mentares e materiais de viver, tudo isto é resulta-
do de mudancas em torno da conservagdo do vi-
ver.

Vou dizer outra coisa sobre o biolégico. No
ambito do bioldgico, todas as formas de vida va-
lem. Qualquer forma de viver vale enquanto se con-
serva. Qualquer forma de viver que se conserva até
adiante, reproduzida de maneira suficiente, vale.

Qualquer forma de viver humana que se
conserva na aprendizagem das criancas constitui
0 nosso saber emocional/cultural. Por vezes se diz
a crianca: - Nao ponha a méo aqui! - Siléncio! Ocor-
re-nos dizer isto porque é necessario a conseqiién-
cia de seu viver. Existimos em um presente em con-
tinua mudanca.

Os seres vivos, em seu operar em socieda-
de, existem como uma rede fechada de condicGes
moleculares que constituem unidades discretas que
se produzem a si mesmas, continuamente. Siste-
mas moleculares se produzem continuamente a si
mesmos.

Ximena:

Enquanto sdo seres vivos, em sua biologia vivem
estes processos, mesmo sem se darem conta.
Tudo que fazemos em nosso viver esta orientado a
conservar este viver. E ndo fazemos nenhum esfor-
¢o para o viver, o viver nos sucede, nos sucede de
maneira espontanea. Nada disso se vive sendo dito,
porém vivendo: fazendo o metabolismo, fazendo
com que o coracdo bombeie sangue. Ou seja, o
viver nos sucede e sé tomamos consciéncia de nos-
so viver quando ficamos enfermos e queremos re-
cuperar o que perdemos.

Maturana:

Nés nos organizamos na experiéncia do viver. Or-
ganizamos o social na experiéncia do viver. Os se-
res vivos, em seu existir como unidades discretas,
operam como totalidades no espaco relacional, sdo
organismos. Quando falamos em organismos, fala-
mos de seres vivos em sociedade como unidades
discretas em um espago relacional.

Ximena:
E os humanos? Nés seres humanos somos organis-
mos que existimos em um ambito relacional que
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constitui um viver entrelacado entre o emocionar
e o linguajar, que é a dinamica relacional que na
vida cotidiana chamamos conversar. Ou seja, o ser
humano surge no linguajar. O conversar é este en-
trelacamento entre a linguagem e a emocéo atra-
vés do qual conseguimos mundos, geramos mun-
dos em conversacoes. E podemos gerar um mundo
ou outro de acordo com o fundamento emocional
que estas conversacdes tém.

Maturana:

A linguagem se relaciona aos fazeres, ndo aos sim-
bolos. O simbdlico é um comentdrio sobre o que se
vé na convivéncia em coordenacdo de coordena-
¢Oes de fazeres. A linguagem ¢ este entrelacamen-
to de coordenacdo de coordenacoes de fazeres e as
emocdes em nosso viver cotidiano. Chamamos con-
versar (Com - junto - e Versar) o dar-se conta jun-
to de um fazer e de um emocionar.

Ximena:

Uma fotografia pode congelar um instante do vi-
ver em uma rede de conversacdes. Ou seja, uma
fotografia € um momento, porém pertence a um
ambito muito mais amplo, a um espaco emocio-
nal, a uma conversagio: pertence a um momento
da cultura.

O que distinguimos quando distinguimos cultura?
Chamamos cultura uma rede fechada de conversa-
¢oes. NOs pertencemos a distintas redes de conver-
sacOes em uma cultura, tal como a familia.

Maturana:

Uma cultura existe na conservacdo da configura-
cdo do emocional que a distingue. O que estou
dizendo é que toda cultura se relaciona a uma con-
figuracdo do emocional. Por exemplo, as distintas
familias ndo podem reconhecer-se, uma vez que
constituem espagos emocionais distintos. Sdo mo-
dos de relacionar-se distintos nos fazeres da convi-
véncia. Uma cultura existe na conservacdo da con-
figuracdo do emocional que a distingue e que se
conserva em sua continua transicdo no conviver
das pessoas que a vivem.

Ximena:

E certo que nés mesmos, no viver que vivemos, ge-
ramos e realizamos a cultura que vivemos e a con-
servamos. Ou seja, ndo é uma cultura 14 indepen-
dente de mim. Entdo, a cultura que vivemos em
familia como rede de conversacoes gera e realiza,
conserva um modo de viver e conversar que temos
no interior desta familia. Ou seja, cada um de noés
¢ responsavel pela cultura que realizamos no viver,
seja em um ambito local, que pode ser o de uma

familia, ou em um ambito mais amplo de um devir
como cidadaos.

Maturana:

Vocés podem pensar em um brasileiro ou em um
chileno, nos diferenciamos em idioma, mas tam-
bém em como nos movemos, em como reagimos.
Nao nos diferenciamos empiricamente, porém po-
demos dizer no agir em um espacgo relacional que
esta pessoa € chilena e esta pessoa ¢ brasileira.

Ximena:

Uma cultura como rede fechada de conversacdes
tem conseqiiéncias no viver humano. Podemos ge-
rar um mundo ou outro. Este mundo assim como é
para nds, nds o geramos no viver que vivemos. Nos
podemos gerar outro mundo. E também podemos
ensinar nossas criancas a viver neste mundo como
podemos ensina-las a dar-se conta que geramos o
mundo no qual vivemos. Isto pode produzir distin-
tos modos de relacionar-se que tém conseqiiéncias
no viver humano. Uma outra cultura implica outro
modo de conservar o viver, como relagdo. Nos te-
mos um modelo de viver, um modo de refletir. A
rede de conversacdes que nos realizamos em nosso
viver local também tem conseqiiéncias em nosso
viver cidaddo. N6s nos damos conta no curso de
nossas reflexdes que cada um de nés, na maneira
que nos relacionamos em nossa familia, esta reali-
zando uma cultura.

Maturana:

E nos damos conta de que este modo de relacéo,
que esta ai, é o resultado de uma rede de conver-
sacoes! Quando alguém 1€ na Biblia, por exemplo,
a histéria da Torre de Babel. Podemos dizer que o
que Deus faz supostamente neste caso, nao é con-
fundir os idiomas, é confundir as conversacdes. A
rede de conversacSes que consistia nossas cons-
trucdes, o que podemos realizar.

Este semindrio é resultado de redes de conversa-
¢bes sobre varias redes de conversagdes
entrecruzadas no conviver de muitas pessoas. A
nocdo de desenvolvimento implica o desejo de ga-
rantir uma idéia de completude. Desenvolvimento
sustentavel? Se nos referimos a um pais supomos
que deseje atingir em seus fazeres uma condicédo
tal que seria denominada de desenvolvimento sus-
tentavel. Somente a palavra desenvolvimento traz
consigo tudo isto na mdo. Querem saber o que mais
podemos fazer? Claro que espero que me escutem.
A nocéo de crescimento se parece melhor, no sen-
tido do aumento do tamanho de algo, quando este
aumento do tamanho é visto como algo necessa-
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rio, natural. O que queremos? Crescer? Desenvol-
ver-nos? Que estamos dizendo quando falamos
isto?

Ximena:

Falar em crescimento nos remete a pensar que vi-
vemos em um pais que passa um periodo de trans-
formacoes econdmicas. Implica que algo esta fal-
tando, que ndo esta suficientemente grande, sufi-
cientemente crescido, que nao esta suficientemen-
te desenvolvido.

Maturana:

A palavra transformacdo é distinta. A palavra
transformacdo faz referéncia ao que se conserva.
Sdo mudancas em torno da conservagdo de algo.
Completamente distinto é dizer que estamos em
um processo de transformacdo ou que estamos em
um processo de desenvolvimento! Em um processo
de transformacao, nds estamos em um processo de
crescimento. Quando uma pessoa encontra outra
e lhe diz que estd em crescimento, ela diz que esta
em transformacédo e faz uma referéncia ao dmbito
do viver.

Ximena:

Desenvolvimento faz referéncia ao &mbito de uma
vocacdo. Falamos em transformacdo na convivén-
cia. Falamos em desenvolvimento de uma crianca
e em crescimento. Falamos em transformagdo que
se da ao cabo de uma rede sistémica em que tudo
nos ocorre e nos conserva em continua mudanca.
A definicdo de transformacdo faz referéncia a um
olhar local/social. O que temos falado é em algo
mais do que um olhar sistémico, um olhar sistémico
recursivo, um olhar que aponta para os processos,
para o que esta ocorrendo e para o que nao estad
ocorrendo. Sempre estamos nos transformando,
sempre estamos vivendo.

Maturana:

Nés nos transformamos na conservacdo do que seja
humano. As criangas se transformam, em proces-
sos de crescimento em torno da conservagdo de
sua condicdo humana. Esta parte € central em nos-
sa apresentacdo, o fato de dar-se conta sobre os
aspectos desta dindmica. De qualquer forma, es-
tas nog¢des sdo usadas em geral como se significas-
sem pouca coisa, uma vez que cada pessoa ouve
aquilo que quer ou deseja ouvir, ou aquilo que
pode ouvir.

Maturana:
Se escrevermos: Vamos desenvolver o pais! Cada
um de vocés ouve algo diferente. Os diferentes

modos de ouvir e de tomar decisdes sdo valores
igualmente vélidos. O que nos espera néo estd de-
terminado. Se nds buscamos uma definicdo, uma
real definicdo, o que vivemos é um problema, é um
conflito pelas diferencas de ouvir e agir.

Ximena
E temos o emocionar.

Maturana:

Teremos distintas orientacdes nos modos de agir
no social. Os conflitos ndo pertencem ao ambito
da razdo, pertencem ao ambito emocional, ao dm-
bito do viver, do que nos ocorre enquanto se con-
serva.

Ximena:

E as emocGes, que sdo as emocgoOes? Entendemos
que a nossa cultura nos leva a refletir sobre as emo-
¢Oes como sentimentos ciclicos, o que ndo € assim.
Nos espagos de relagdes, as emocgdes sdo classes de
condutas relacionais. Ou seja, em nosso viver, no
espaco emocional, onde um e outro estdo, na tra-
ma relacional desde onde surge um e outro. As
emocdes estdo no curso dos modos de fazer.

Maturana:

Quando se escuta a mesma palavra com emocdes
diferentes, podem emergir distintas coisas. Cada
um a sente de maneiras diferentes de acordo as
suas coordenacoes de fazeres. O que conotamos
ao falar de razédo ou do racional sdo dmbitos den-
tro do social no qual se opera segundo légicas de-
finidas ou estabelecidas por principios e condicbes
relacionais aceitas a priori. Qualquer sistema raci-
onal se funda em premissas aceitas a priori. Qual-
quer argumento racional se funda em premissas
aceitas a priori. As premissas aceitas a priori po-
dem ser o ponto de partida, pois se ndo nos enten-
demos em torno de premissas fundamentais, nao
nos entendemos no viver.

Toda pergunta é um argumento racional em torno
das premissas fundamentais aceitas a priori e en-
volve o emocional. Algo pode ser aceito como um
principio a priori quando ndo se aceita sem funda-
mentacgdo racional, porque se alguém tem um ar-
gumento racional para aceitar algo como princi-
pio, esta argumentacdo ja tem um fundamento e
um principio que estio aceitos a priori. E interes-
sante perguntar por que surgem os conflitos? Os
conflitos que surgem de argumentac¢des racionais
contraditérias em relagdo a uma mesma situacio
ndo tem que ver com o racional, mas sim com os
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principios que cada um usa para pertencer ao am-
bito relacional.

E comum pensar que os conflitos estio li-
gados ao ambito racional e convida-se a outra pes-
soa a revisar os principios e os fundamentos em
que ela surge, mas ao analisar os principios desco-
bre-se que se esta fazendo uma coisa distinta do
que desejava fazer.

Ximena:

Em muitas circunstancias de nosso viver, a cada
instante, o curso do que vivemos com 0S outros
advém dos desejos, daquilo que se quer no viver-
conviver, ndo da razdo. O que se deseja conservar
socialmente? O que se deseja conservar como pes-
soa neste nosso viver-conviver? O que se faz em
nosso viver relacional? Na teoria sistémica temos
conhecido o movimento dindmico do desejo que,
quando se distingue o que se quer conservar, tudo
muda. O que cabe a cada um conservar na dina-
mica do seu viver?

Maturana:

A coincidéncia do raciocinar implica na coincidén-
cia dos principios, por isso grande parte da apre-
sentacdo de um trabalho vai ser os principios e
fundamentos desde os quais estd nosso fazer uma
argumentacdo racional. Porém, hd dominios em
que isto aparece: nas politicas, nas doutrinas e nas
ideologias que nunca se revisa de perto os funda-
mentos, a partir de que principios fazemos as ar-
gumentacdes que consideramos racionais?

Ximena:

Como conversavamos, o central na vida humana é
a conservacdo do viver, o que se quer fazer a estas
pessoas. Ndo sei como sera a traducdo para o por-
tugués, a relacdo entre os desejos explicitos e o
sentir. Cada grande mudanca em torno da conser-
vacdo de algo em que uma quantidade muda o
que temos ¢é transformacdo. Estamos em continua
transformacdo. As criancas, quando os adultos lhes
protegem, garantem esta continua transformacio.
Nés, como adultos que estamos nesta dindmica da
conservacdo e, se vivemos, estamos nesta conti-
nua transformacéo.

Maturana:

Aquilo que pode ocorrer com o ser vivo ndo esta
determinado, ndo esta pré-escrito. A nocdo de
sustentabilidade se refere a condicdo em um ambi-
to relacional.

Ximena:
A nocdo de sustentabilidade, na dinamica da vida

humana, sé se atualiza na conservacdo das condi-
¢Oes que fazem possivel este habitar.

Maturana:

Entdo, se desejamos produzir isso - a susten-
tabilidade - o temos que fazer é habitar! Que habi-
tar? O habitar é transformar! Na teoria sistémica,
cada vez que um conjunto de elementos comeca a
conservar-se em suas relacoes, abre-se espago para
que tudo mude e todas as relagbes se conservem.
Condicdo central no sistema.

Ximena:

Como o que guia o viver humano sdo os desejos,
eles surgem como os sustentaveis na realidade que
se vive e que se deseja conservar neste habitar. Em
uma cultura, nas redes fechadas de conversacdes,
qual a centralidade nas orientacdes que se dado as
criangas? A busca de éxito? A busca de competén-
cia? A busca da competitividade? Estamos cegos
ao habitar humano, ao habitar em geral. O convite
feito vai no sentido de abrir um espacgo de refle-
x0es sobre o que se quer conservar. O que deseja-
mos no viver e conviver? Qual é o habitar humano
que desejamos com o conviver cotidiano? O futuro
que deixamos para as criancas € fabricado na con-
vivéncia. O que vamos deixar para os outros se dé
na relacdo cotidiana.

Maturana:

No Chile, na dedada de 30, quando minha mae
estudou servico social, havia duas escolas, uma
na universidade catdlica e outra na universidade
laica. Diante de uma situagdo, por exemplo, de
encontrar casais com filhos que haviam convivido
muitos anos fora do matrimonio, as assistentes so-
ciais da Universidade Catdlica queriam e se preo-
cupavam de que esta familia se legalizasse, que o
homem e a mulher contraissem matriménio. Mi-
nha mae observou que cada vez que isto se passa-
va, estas familias se acabavam. Minha mae per-
guntava, por exemplo, aos homens: “Por que vocés
ndo se casam”? “Porque se me caso, a senhora me
poe chifres” — respondiam eles. E quando pergun-
tavam as senhoras, respondiam: “Porque se me caso
meu marido se torna bébado” O que se passa com
isto? O que se passava com o matrimonio? Muda-
va o que se conservava nas relacoes nestas famili-
as. Antes do matrimonio, tudo se conservava no
encontro destas familias. Cada um e os outros par-
ticipavam deste mundo que haviam criado. Quan-
do se casavam, comecavam a querer conservar o
que a lei do matrimonio dizia com respeito ao pa-
pel do homem e ao papel da mulher.
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Ximena:

Entdo, retomando o tema da sustentabilidade per-
gunta-se: o que se deseja conservar para que te-
nhamos sustentabilidade? O que queremos fazer
nesta dinamica relacional-emocional.

Maturana:

A palavra sustentabilidade oculta muita coisa, cer-
tamente implica um dinamismo. Porém oculta um
ambito muito grande de emocbes em relacdes, de
desejos um tanto contraditérios. E cada um vai,
em sua participagdo, com um firme propdsito de
fazer algo por uma convivéncia sustentdvel. O cen-
tral é fazer explicito o que se quer conservar com a
nocdo de sustentabilidade, porque ha de se fazer
explicito que estamos conservando aquilo que te-
mos declarado que queremos conservar.

Ximena:

Ao fazermos explicito nosso desejo e o nosso fazer
nos damos conta, enquanto assistimos os horro-
res, dos equivocos no caminho tracado em torno
de nossos desejos fundamentais.

Se nio nos damos conta disso, vao nos acu-
sar de irracionais, de desonestos. O Unico que me
ocorre é que temos sido mestres em conservar coi-
sas distintas, onde o mesmo suposto esta dado.
Porém temos que ser sérios. Temos que fazer expli-
cito, mas de que maneira? Cenas distintas em dis-
tintas circunstdncias, por suposto que outros po-
dem nos dizer. Porém, se ndo fazemos explicito o
que estamos dizendo com sustentabilidade, o que
temos definido no d4mbito do sustentdvel, nio va-
mos alcancar nossos desejos.

Se queremos que isto se dé em uma situa-
¢do pequena, seguramente é facil, que nem sequer
nos damos conta do que se quer conservar com
esta nocdo em nosso pais. O que estd em jogo, a
honestidade ou a ganancia? A seriedade de fazer
ou de resolver uma situacdo de urgéncia, por exem-
plo, a necessidade de habitacdo? No Chile, houve
um periodo em que se foi olhar para o problema da
moradia. Depois o que se estabeleceu foi que o cen-
tral era resolver o problema da falta de habitacao.
Entdo se resolveu olhar a casa. O que mudou e o
que se conservava era, por suposto, o mesmo tema.

Ximena:

Cada um pode fazer explicito o mundo que deseja
em redes de conversagbes. Em que espago emocio-
nal se da as redes de conversacdes que desejamos?
Em um espaco emocional em que seja possivel a
escuta do outro? Em um espaco emocional em que
se exercite o respeito mutuo? O que nos ocorre e
nos ocupa nesta reunido? Porque todos nds, no

viver que vivemos, temos preocupacoes éticas? Por-
que nos importamos com 0 que se passa com O0S
outros, buscamos tomar consciéncia das conseqii-
éncias de nossos atos. Sempre nos importa o que
nos sucede.

Ao falar da vida nos referimos a uma preo-
cupacdo que uma pessoa possa ter com as conse-
qiiéncias do seu fazer sobre a outra pessoa, ou ou-
tro ser. Esta relacionado com aquilo com o que o
outro ou a outra faz em referéncia a mim. Nao com
a ideologia, ndo com a religido, mas com aquilo
que se quer. Se um observador vé que uma pessoa
se abstém de dizer aquilo que pudera resultar em
dor a uma outra pessoa, ainda que ao fazé-lo re-
sultasse em algo conveniente, se diz que esta pes-
soa se conduz de maneira ética, que tem uma con-
duta ética. Somos seres fundamentalmente amo-
rosos. Porque o que queremos dizer é que esta é
uma nocao basica, o amor. Se cada um ndo desse
importdncia para o outro ndo preocuparia para
nada o que se passa.

Ximena:

Nossa ontologia constitutiva é de sermos seres amo-
rosos. E preciso ver que realidade serve no 4mbito
da sensibilidade. Falamos em Biologia do Amor.
Estamos acostumados a ver o amor com uma pala-
vra relacionada ao ser romantico, aos afetos. Nos
nos referimos ao ambito da Biologia do Amar, o
Amar-acdo. Todos aqui, sem excecdo, fomos aco-
lhidos como bebés nesta confianca no mundo. En-
tdo, pensamos nas pessoas que tém sido terrivel-
mente autoritdrias e perguntamos: Se vivemos o
mesmo curso, o que se passou? E preciso ver as
redes de conversacOes nas quais essas pessoas Vi-
veram e vivem no ambito relacional.

Maturana:

Temos que ver as relacdes nas quais viveram estas
criancas! Se vocés estudam a histéria da infancia
das criancas que se tornam delingiientes, veremos
que sempre elas vivem reiteradas situacoes de agres-
sdo e violéncia no espaco relacional.

Ximena:

Toda conduta ética estd relacionada ao amar. Va-
mos fazer uma abstracdo do amar. No6s dizemos
que uma abstracdo implica em um modo de viver.
Cada um de nds surge no amar quando em uma
conduta relacional eu mesmo e o outro e a outra
surgimos como legitimos outros na convivéncia. O
amar tem a ver com o ver, o amar tem que ver com
o escutar. O amar néo se relaciona com as exigén-
cias em torno de uma expectativa. Ao falar dessa
forma, quero dizer que retomo as questdes: O que
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se deseja conservar? Se desejamos conservar uma
determinada relacdo necessitamos recursivamente
perguntar: essa relacdo que desejamos conservar
faz sentido a rede social onde vivemos? Essa tlti-
ma questdo é fundamental caso nosso projeto so-
cial ndo centre unicamente em cada individuo. Para
isso, necessitamos nos escutar e o amar tem que
ver com isso. Se avaliamos como ndo legitimo o
que se disse, nés ndo escutamos. O escutar na bio-
logia do amar implica que o que o outro disse é
valido. Por que o outro sempre diz algo que tem
vivido na convivéncia.

Maturana:

O escutar traz consigo a possibilidade do amor.
Minha mée morreu hd um ano atrds com 101 anos
e, antes disso, vinte anos antes, quando ela tinha
80 anos, eu lhe perguntei o que ela havia aprendi-
do quando conviveu com uma crianca india boli-
viana. Ela me disse: Duas coisas: “colaborar e com-
partilhar”. Porque colaborar e compartilhar impli-
ca em participar com os outros de um projeto co-
mum, o que sé é possivel se, na convivéncia com o
outro, possa ser visto e escutado, ser respeitado e
respeitar.

Ximena:

Todos nds queremos conviver. Bom, queremos con-
viver neste mundo com respeito a participacdo nas
relacdes com autonomia responsavel em nosso fa-
zer? Ou queremos conviver na obediéncia, na falta
de reflexdo sobre si mesmo, na dependéncia irres-
ponsavel?

O que fazemos com a questdo social? A
histéria do século passado estd impregnada com a
intencdo de gerar uma ordem social e isto produ-
ziu alguma ideologia e alguma teoria que, se gera-
ram estes intentos, também geraram sofrimentos.

Pensando sobre essa apresentacao, fizemos
aprofundamentos amplos e dissemos que a ques-
tdo social estd vinculada com um olhar amplo, so-
bre a trama relacional e a trama emocional, o que
se faz, o que se quer fazer. Nada se vai lograr se
néo se faz um olhar sistémico.

Maturana:

Nao estamos fazendo uma recomendacao! Estamos
dizendo que se isto ndo acontece, o outro ndo pas-
sa, porque onde ndo se escuta, ndo ha espaco para
a participacao.

(Aplausos)

Gracias.

Pergunta: E possivel utilizar a nog¢do de
autopoiése relacionada a outros sistemas, por
exemplo, aos sistemas sociais?

Maturana:

Somos um presente em continua transformacéo em
torno da conservacdo do viver. Todos os processos
do mundo natural sdo espontdneos. NOs os seres
humanos constituimos uma anomalia. Nossa con-
duta é anomala e tem gerado anomalia. Sobre isto,
podemos refletir perguntando o que fazemos e por
que, segundo nossos desejos por um caminho ou
outro. A dindmica social surge espontaneamente.
Aparece no sistema quando o que surge ndo da
conta e queremos mudé-lo. O que nos surge se vai
dando espontaneamente, surgem os fatores, nds
desencadeamos em nos o desejo de fazer algo dis-
tinto o que implica em mudar a convivéncia com o
outro. O tema vai aparecer quando um e o outro
dizem que o que estamos a viver nio gostamos. E
claro que este algo se decide somente quando se
vé claro. O momento em que se vé isto claro, isto
se revela. Ou seja, o que passa com os seres huma-
nos e que € peculiar é a acdo que surge consciente,
0 que cada um quer ou ndo quer viver o que estd
vivendo. Esta acdo consciente de mudar o que
estamos vivendo surge de uma maneira ou outra.

Ximena:
A pergunta, assim eu a escutei: _Se é possivel utili-
zar no ambito do social a nocdo de autopoiése?
Noés dizemos que ndo. A autopoiése dd conta do
fendmeno do vivo. E o espaco do social é um outro
dominio.

Maturana:

Agora entendi um pouco mais a pergunta. Uma
familia é constituida por seres vivos. Se eu a vejo
com as pessoas que constituem uma unidade, po-
demos dizer que temos um sistema autopoiético
de 32 ordem constituido de seres vivos. Se eu digo
a uma pessoa que sim, que um sistema social é um
sistema autopoiético, estou usando a nocdo de
autopoiése que no fundo ndo se aplica. Uma fami-
lia é um sistema autopoiético de 32 ordem. Isto
néo é central na familia. O central em uma familia
¢ uma relagdo interpessoal. Entdo, posso aplicar a
nocdo de autopoiése mais 1a onde estdo constitui-
dos como unidades discretas os seres vivos. O cen-
tral nos grupos humanos surge na convivéncia.
Porque os seres humanos sdo conscientes. Nos per-
guntamos se queremos o0 que estamos vivendo, ou
nao.
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