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O trabalho é o tema central desse li-
vro. A obra trata, mais precisamente,
das implicacoes psicologicas na cons-
trucao da subjetividade do trabalha-
dor nas relacoes de trabalho.

O trabalho pode ser visto pelo me-
nos sob duas perspectivas. A primei-
ra se refere a relacdo, observavel em
qualquer momento historico, entre o
homem e a natureza, transformando-a
em algo util. A acao humana de trans-
formar a natureza para seu proprio
proveito implica também na transfor-
macao do proprio homem. Tal con-
dicdo se reconfigura em varios mo-
mentos historicos, que se diferenciam,
e constitui a segunda perspectiva: a
relacdo social entre os homens. Exem-
plos que informam esses diferentes
periodos sdo observados nas diferen-
tes formas de organizacao do traba-
Tho nos contextos feudal, escravocra-
ta e assalariado.
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José Roberto Montes Heloani ana-
lisa a organizacao e as relacdes de tra-
balho em um longo periodo histori-
co no capitalismo, desde o final do
século XIX, quando o nascimento da
industria moderna levou a condicoes
sociais favoraveis para a expansio do
capital monopolista e a expansdo do
assalariamento. Essa forma de rela-
cao de trabalho social e historica-
mente determinada encerra duas di-
mensdes, tencionadas politica e so-
cialmente. Por um lado, o trabalho,
objetivado, passivel de descricdao em
sequéncias observaveis e mensura-
veis; por outro, o trabalhador, que em
condicoes sociais determinadas pro-
duz mercadorias, na relacdo que es-
tabelece com o trabalho objetivo, sob
o controle do capital.

A historia do trabalho assalariado
¢ marcada pelas tensoes entre as for-
mas de poder e de controle, e a re-

sisténcia nas relacoes entre os ele-
mentos objetivos do trabalho — os
meios de producédo — e os elementos
subjetivos do trabalho — a forca de
trabalho. Heloani analisa essa histo-
ria e a circunscreve em seus contex-
tos historicos especificos, inscreven-
do a subjetividade do trabalhador
como elemento fundamental na sua
construcao.

Para tanto, recorre a metaforas ha-
bilmente elaboradas por meio de ti-
tulos de filmes, informando ao lei-
tor que as singularidades das formas
de manipulacao da subjetividade do
trabalhador, em diferentes periodos
no contexto do assalariamento, traz
uma universalidade (o “eterno re-
gresso”) em termos de processos de
trabalho. Tais processos, mais do que
controlar tempos e movimentos (por
meio dos principios associados ao
taylorismo), procuram influir naqui-



lo que é inerente a condicdo huma-
na, que a distingue da de outros se-
res vivos na natureza: sua propria ca-
pacidade de perceber o mundo, sua
propria subjetividade.

Em qualquer periodo histérico
considerado, as relacoes sociais es-
tabelecidas na esfera do trabalho sao
produtoras de vivéncias. Com isso,
as condicdes objetivas de trabalho
contribuem para o desenvolvimento
de subjetividades; o trabalho extra-
pola os aspectos que o normatizam
e os aspectos legais que o regulamen-
tam. Tal movimento, de dinamica
complexa, estabelece relacoes de per-
tencimento a coletivos de trabalho,
os quais contribuem para a elabora-
cao da subjetividade de homens e
mulheres. Essa hipotese é trabalha-
da por Heloani, que busca “descons-
truir” as relacoes de trabalho desde
a introducéo do taylorismo, inclusi-
ve 0 soviético (stakhanovismo).

Nos paises industrializados a ex-
pansao do fordismo como forma de
regulacao possibilitou que a produ-
cd0 em massa fosse articulada ao
consumo de massa, mediada por
acordos politicos entre o Estado, o
capital e os sindicatos. Em dado
momento historico, a expansao dos
direitos vinculados ao trabalho e o
acesso ao consumo tiveram por base
a proposta centrada na cooperacao
entre as classes. De acordo com
Heloani, trata-se de “tempos moder-
nos”, nos quais foram estabelecidas
“ligacoes perigosas”, sendo a cién-
cia incorporada como “utopia re-
dentora”.

O modelo fordista pode ser visto
como um projeto inconcluso de re-
gulacao social. A utopia de uma so-
ciedade mais justa, na qual todos os
trabalhadores seriam consumidores,
com direitos vinculados ao trabalho,
nao se sustentou na perspectiva da
divisao internacional do trabalho, no
interior da qual as desigualdades se
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tornaram flagrantes. Mesmo consi-
derando somente os paises que lo-
graram éxito na implementacao do
fordismo, observa-se que nem toda
a populacao foi privilegiada. A logi-
ca excludente se manifestou na divi-
sdo racial e sexual do trabalho.

Assim, os paises pobres nao fo-
ram privilegiados de forma simétri-
ca se comparados com paises ricos,
e as distancias econdmicas e sociais
se aprofundaram. Em qualquer des-
ses paises, a assimetria é observada
entre os homens brancos em rela-
¢ao aos homens negros e imigran-
tes, e em relacao as mulheres. Por-
tanto, mesmo no interior da classe
trabalhadora ocorreram desigualda-
des, com implicacdes para a subje-
tividade dos individuos.

A andlise historica da construcio
social do individuo e de sua subjeti-
vidade mostra também o agravamen-
to da crise do fordismo na década de
1970 e o crescimento do “ovo da ser-
pente”: a consolidacdao da regulacao
denominada “flexivel” e a expansio
do neoliberalismo, bem represen-
tadas pelas formas japonesas de
organizacdo do trabalho, como o
toyotismo, o sistema just-in-time e os
circulos de controles de qualidade.
Tais sistemas trazem o “eterno re-
gresso” dos controles neotayloriza-
dos e atentam cada vez mais para as
formas de relacdao individual com o
trabalhador, dificultando a constru-
cdo de formas coletivizadas de rela-
¢do, o que impede o desenvolvimen-
to de maneira equilibrada das rela-
¢oes no mundo do trabalho.

Gradativamente, a individualiza-
cdo do trabalhador se tornou a prin-
cipal estratégia de manipulacao de
subjetividades; primeiro, em contex-
tos caracterizados pela intensificacdo
do trabalho, para os que permane-
cem empregados; segundo, de perda
de protecao do trabalho e do traba-
lhador, para aqueles que estao a de-

riva, trabalhando por multiplas for-
mas de contratos de curta duracio; e
terceiro, sobretudo, pelo crescente
desemprego observado a partir da
década de 1980. Esses fenomenos
recentes provocam medo e desampa-
ro nos trabalhadores, desestruturan-
do suas referéncias e sua identidade,
e levando a corrosio do cardter, como
observou Richard Sennet.

Heloani amplia sua analise ao in-
corporar referéncias orientais e oci-
dentais a discussao dos diferentes
momentos historicos tratados, viven-
ciados no ambito do sistema capita-
lista, reafirmando a longa vida do
taylorismo e de suas novas configu-
racoes, presentes nas formas aparen-
temente participativas de gestdo. No
entanto, o autor previne o leitor, ob-
servando que “[...] a logica dialética
nos ensina que toda dominacao é
processual, portanto transformado-
ra e transformada, e passivel de re-
sisténcia e conflito”. Assim, nido se
completa jamais, apenas existe en-
quanto processo.

Em tempos que a retorica da fle-
xibilizacao se torna onipresente, esta
obra interessa sem duvida aos estu-
diosos e atentos ao debate sobre a es-
sencialidade do trabalho, tanto no
plano individual como no social. In-
teressa do mesmo modo aqueles que
vivenciam as relacoes de trabalho,
que se percebem participes de uma
historia que busca a consolidacao dos
direitos civis e sociais, com a conse-
quente consolidacao dos direitos tra-
balhistas, de modo a garantir que o
ser humano, enquanto na condicdo
de “ser que produz para os outros”,
seja o menos violentado possivel em
sua subjetividade. O texto flui agra-
davelmente, mesmo sendo uma adap-
tacdo de um trabalho académico na
sua origem — tese de livre docéncia —
defendido pelo autor na Universida-
de Estadual de Campinas, avaliado
com nota maxima.

JUL/SET. 2004 - ©RAE -« 125





