nutengéo, chegando a encon-
trar critérios funcionais validos
para a manutengdo, inclusive
comparando o homem {por
examplc: controla seu préprio
servigo) com a maquina conser-
tadora embutida (continuamen-
te em atividade, o homem pode
estar em outro lugar). O ca-
pitulo de treinamento nada in-
troduz de essencialmente novo,
mas & apresentagdo conjunta
de projeto e treinamento facilita
o ultimo. Haja vista o ‘‘conjun-
to do sistema’.

probabilidade de obter, por
exemplo, uma pega boa deve
ser pesada contra o tempo de
permanéncia na témpera, ou
batida na forja, numa metalGr-
gica.

3. Informagbes sobre o estagio
e as mudangas do sistema no
qual ele, operario, toma parte.

O dultimo capitulo trata do
sistema educacional nacionai
britdnico como um sistema de
treinamento, que € um exemplo
de aplicagéo.

Recursos humanos

Meios de

pmmo o‘lll‘//ares

Dados do maquing

Projeto de interface
homem-magquina

O estudo do manual de ins-
trugdo como parte de subsis-
tema de comunicagdo entre a
maquina e o homem, é outro
conceito novo e importante. Os
meios auxiliares de producao
incluem toda a gama de pro-
jetos, desenhos, etc., que per-
mitem a comunicag3o da
maquina e do homem; quando
0 cargo é descrito, a maquina
colocada e o homem treinado.

O capitulo dedicado ao
projeto da interface trata do
problema de intervalo entre es-
timulo-homem e comando-
maquina dado pelo homem.
Neste caso os exemplos sao do
avido que aterrissa e 0 do sub-
marino, e para esquematizar
por fim, o motorista de auto-
movel. O operario da maquina é
tratado como homem que deve
decidir — pois necessita re-
ceber trés tipos de informagao:
1. Informag&o sobre politica da
empresa e objetivos (dentro de
que limites ele pode variar o
trabalho).

2. Informagdo sobre alter-
nativas e conseqléncias. A
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Resumindo, o Prof. Sin-
gleton, de Psicologia Aplicada
da Universidade Aston em Bir-
mingham, Inglaterra, escreveu
um livro que é interessante para
administradores, médicos, en-
genheiros, organizadores e
analistas de sistemas. Nao ha
possibilidade de controvérsias,
a apresentagdo é clara e seca,
com o unico trago de humor na
capa Charles Chaplin,
Carlitos, na engrenagem de
“Tempos modernos’’. Impres-
sdo boa. speramos que a Pen-
guin ndo pare de publicar livros
como este, apbés anunciar a
reducdo de seu programa
editorial e de seu funcionalismo
(Gazeta Mercantil, S&do Paulo,
7.2.1975). &

Kurt E. Weil

Desenvolvimento e
marginalidade: um estudo
de caso

Por Maria Célia Pinheiro Ma-
chado Paoli. Sdo Paulo, Livraria
Pioneira Editora, 1974.

Se a relevancia do tema ex-
plorado neste livro & indis-
cutivel devido & magnitude do
fenémeno da marginalidade
social nos paises - latino-ame-
ricanos, isso se aplica mais
ainda a forma pela qual a autora
aborda tal problema.

Partindo de um estudo de
caso numa area restrita — o
sitio do Pai Cara, na Baixada
Santista — onde a pesquisa
consistiu na entrevista de 39 in-
dividuos, Maria Célia consegue
o objetivo basico do seu tra-
balho: esclarecer e situar a dis-
cusséo teodrica de um problema
tdo em voga. Segundo suas
proprias palavras, a pesquisa
visa ‘‘reequacionar a crenga de
que a ‘marginalidade’ & um
fator revelador da inviabilidade,
ou dos limites do capitalismo
dependente’’ (p. 12). Assim, ela
consegue o seu alvo de ‘‘inserir
a ‘marginalidade’ como uma
das situagdes articuladas, pelo
atual momento de realizagdo do
capitaiismo dependente; (o que
é) fundamental... por revelar as
combinagdes entre o capital e'a
forga de trabalho em certos
momentos histéricos espe-
cificos” (p. 12).



Para tanto, é discutido, num
primeiro momento, e inclusive
de uma perspectiva histérica, o
debate tedrico em torno do
tema, o que é indispensavel, a
medida que a autora se defronta
com dois problemas: de um
lado, a propria dificuldade de
identificagdo do objeto de
analise; e de outro, a adogao e
justificagdo de uma linha de
abordagem teérica para a
analise desse objeto. A autora
acaba adotando uma perspec-
tiva de analise que justifica
como a mais rica por langar
mé&o de dois aspectos basicos:
num primeiro momento, o nivel
de analise situa-se nos fatores
de produgao, vale dizer, refere-
se a identificagdo tedrica da
marginalidade ao mercado dos
fatores de produgdo das for-
magdes sociais periféricas; e
num segundo momento, incor-
pora a analise da estrutura
social de dominagao, tentando,
a partir dai, acompanhar as
mediag¢des ao nivel econdmico,
seu modo de organizago e a
natureza de suas relagdes com
outras estruturas de signifi-
cagéo. Isso implica, imedia-
tamente, a analise do sentido
dado pelos individuos que se
encontram em situacdo mar-
ginal a sua experiéncia vivida.

Esse esforgo — de analisar a
marginalidade ao nivel do mer-
cadoe dos fatores de produgdo e
das relagdes sociais de pro-
dugdo, de um lado, e, de outro,
ao nivel do universo de sig-
nificagbes — acaba-se tra-
duzindo no decorrer de toda a
obra num certo desequilibrio,
sobretudo nos momentos em
que é tentada a jungdo de am-
bas as analises. Fato bastante
compreensivel diante da com-
plexidade da analise teobrica
proposta. Permeia, assim, por
todo o estudo o conceito de
‘“‘campo de caréncias’’, nunca
bem definido e cujas impli-
cagbes nunca aparecem bem
claras.

A analise da evolugdo
econdmica da area (Baixada
Santista), de modo de incor-
poragdo da mé&o-de-obra dai
decorrente, do problema da
qualificagdo da méao-de-obra e

das relagbes sociais do tra-
balho chega a algo fundamen-
tal: a desmistificagdo do
problema da marginalidade, dai
seu maior mérito. Mostra a
autora, através de um estudo
socioldgico empirico, como a
marginalidade adquire signi-
ficado, exatamente porque n3o
se refere aos limites de pos-
sibilidade de expans&o do sis-
tema capitalista nas formagédes
sociais periféricas, mas &, ao
contrario, um elemento de ex-
pans&o desse sistema. E ai esta
um dos pontos-chave do tra-
balho: embora se mantenha
reservada quanto as possibi-
lidades de generalizagdo de
uma tal teoria, fica patente em
sua pesquisa como ‘‘a evolugao
da produgdo e do mercado de
trabalho mostra uma diregao
fundamental: a constituigéo e
reprodug&o da forga de trabalho
concomitantemente feita com a
‘exclus@o’ relativa da parte
dela, aproveitada intermiten-
temente nos servigcos que sus-
tentam a expansdo urbana e
econdémica da area, cujo custo
se mantém baixo... o ‘efeito ex-
cludente’ & entdo parte inte-
grante do crescimento eco-
némico da area. Cria, entdo, um
destino social para parte da
man-de-obra: a vinculagdo ao
sistema em termos de parti-
cipagdo-exciusdao, um tipo
humano de trabalhador pres-
sionado a se manter no limite
possivel de sobrevivéncia do
sistema’’ (p. 60-1).

Embora a obra analise exaus-
tivamente a constituigdo his-
torica dessa populagdo mar-
ginal e seu significado para a
economia local, mostrando ai o
significado politico dos sin-
dicatos e as relagdes sociais
vividas por esses individuos, a
parte mais elaborada do traba-
Iho é exatamente a do estudo
das configuragdes simbolicas
dessa populagéo, vale dizer, do
modo pelo qual ela apreende
sua situagéo real nas relagdes
de produgdo. E ai, mais uma
vez, embora langando m&o de
Marcuse, para quem a cultura é
entendida como uma dimensao
da dominagdo que se afirma
historicamente como uma im-

posi¢cdo ideolbgica, ganha
relevo o conceito de ‘‘campo de
caréncias’’. Para a autora, o
que importa nesse segundo
momento & ‘‘caracterizar as
relagdes fundamentais que
determinam a apreens&o sim-
bélica das relagdes sociais ob-
jetivas vividas pelos sujeitos
em questdo: porque, entre
todos os elementos que com-
péem o estoque cultural da
sociedade, s&o alguns e nao
outros os apropriados por estes
agentes e como adquirem
predominancia no processo de
constituicdo da participagao-
exclusdo, como ‘campo ide
caréncias’’ (p. 117).

A partir dai, adquire signi-
ficado a forma pela qual esses
individuos, definidos anterior-
mente como marginalizados no
nivel das relagdes sociais de
produgdo — e que, portanto,
sdo absorvidos de uma forma
peculiar pelo sistema — con-
cebem a religido, a legalizagéo
(através da compra) da posse
das terras por eles ocupadas, o
trabalho estavel, os programas
de televisdo, e sobretudo, como
s&o individuos voltados para o
presente, na medida em que a
sobrevivéncia cotidiana é seu
principal marco de referéncia.
Finalmente, como todo esse
universo — ou seja, essa ‘‘in-
tegracao simbolica’’ para usar
o termo da autora — tem sua
repercussao direta no nivel
politico, em termos de reforgo
da dominacdo vigente na so-
ciedade e, portanto, de di-
minuig&o das tensdes inerentes
a ela.

A importante conclusdo a
que chega é que a mao-de-obra
marginal & um produto da
diferenciagdo interna da forga
de trabalho de que o sistema
dispde, e que portanto nio é
excluida nem ‘‘sobrante’’, na
medida em que representa o
baixo custo de sua reprodugéo
como forga de trabalho, e como
tudo isso conjugado represen-
taria uma transferéncia de ren-
da para os setores e grupos
sociais situados na parte su-
perior da escala social.

O fato de a autora atribuir o
carater de hipoOteses a essas

Resenha bibliogrifica

69



70

conclusdes indica a preocu-
pacgdo basica que permeia todo
o trabalho: o de representar
uma tentativa de formulagao do
esbogo de um quadro tedrico de
analise de um problema tao
concreto e de tanta importan-
cia, vivido pelos paises do
chamado terceiro mundo, na
medida em que é aqui, na
periferia do sistema capitalista,
gue se apresenta na sua forma
mais aguda.

Resulta dai a importancia do
livro de Maria Célia: o fato de
delimitar, desmistificar e or-
denar, ao mesmo tempo que
apresenta piopostas, todo o
imenso debate existente em
torno de um dos temas centrais
da socciologia latino-americana
contemporanea. [ |

Amélia Cohn
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