Manual do Executive Jovem — Por Milla Alihan. Tradug8o de Jerusa Gongalves.

1. ed., Editéra Brasiliense, 1971.

Milla Alihan situa o sucesso da carrei-
ra administrativa bem no alto de uma ladei-
ra muito escorregadia e de dificil escalada.

Nos vinte & um capitulos de ssu livro,
Milla analisa o comporiamento de jovens exe-
culivos, face a diferentes situagdes no iraba-
tho, citando inclusive aiguns exemplos real-
mente vivos e que irdo, sem duovida, desper-
tar grande interésse nos leitores. Salienta que
é de extrema importancia que ¢ homem, de
mode geral, saiba comportar-se adeguada-
mente, em qualquér ambiente ou momento,
principaimente o executivo que estd penetran-
do no mundo dos negdcios.

A autora declara que "as boas manei-
ras n&o sdo os Gnicos atributos para a promo-
a0 executiva, mas saber 0 que & préprio na
hora a no lugar certo, 6 uma ajuda para a es-
calada da ladeira escorregadia do sucesso’.

A cortesia deve ser companheira inge-
paravel do jovem executivo, Para exempiificar,
surge nas paginas do livio a historia de Ar-
thur, que trabalhava ha trés anos numa gran-
de emprésa. Arthur estava certo de que ge-
ria promovido a chefe de seu departamento,
gquando um colega fol Indicado para o cargo.
Arthur ficou enfurecido e invadiu, grosseira-
mente, 0 gabinete do vice-presidente pergun-
tando por que havia sido preterido. O vice-
presidente respondeu-lhe educadamente que
nada existia contra sua capacidade profissio-
nal, mas gue bastava um rapido ofhar para sua
maneira totalmente desajeitada com que esta-
va sentado para verificar que 8le ndo pode-
ria ser indicado para ocupar uma posigao de
relative nive! dentro da instituigdo,

Néo &, porém, s& no ambiente de tra-
balho gue o bom comporiamento é imprescin-
divel. Um jovem, que Iniciava sua carreira ad-
ministrativa de modo brithanta, rasolveu dar
uma reuniic em sua casa, para 0s amigos
mais intimos e colegas de trabalho. Sendo
bem moderno e casado com uma jovem do
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mesmo tipo, aparecsu acs convidados com
traje propriv ac ambients de boate. A espd-
sa surgiu de pantalonas de c¢ér berrante, blu-
sa extremamente estampada, colares hippies.
Ele nao estava muito diferents.

No dia seguinte, 05 comentarias no tra-
batho foram ¢s mais desagraddveis e isto re-
percutiu de forma negativa em sua carreira.
E bom lembrar qua ha hora e lugar para tu-
do. O nosso executive ndo sabia disso.

O executive deve saber fazer distingédo
enire o que é moda e o que & coqueluche, ter
bom gobsto e exiremo cuidado com a aparén-
cia para poder impor certo respeito entre 0s
funciondrios que ¢ cercam.

Milia Aithan estabelece uma espécis de
guia do homem inteligente na arte de se ves-
fir bem. Cita uma interessanie pesquisa rea-
lizada entre 08 executivos mais imporiantes
de uma grande eamprésa. Foi-lhes solicitado
que anotassem as coisas gue reparavam en
primelto lugar ag observar o terno gue um
homem estd trajando no seu trabalho, As res-
postas causaram surprésa: 79% notava na
gravata de nd mal dado; 72%, na falta de
vinco do paleté e/ou das calgas; 59% psrce-
bia, de imediato, o terno que f6sse mal con-
teccionado. Na andlise global da pesquisa fi-
cou patenteado gue a indumentaria é um fa-
tor de real importadncia para o adminisfrador
de alto nivel.

O ambiente funcional transforma-se
muitas vézes em sala de visitas e 4 uma arte
saber receba-ias bem. Ha para isso regras de
coriesia & preparatives antecipados. Mesmo
que sua funcdo ndo exija de vocéd o uso deo
terno, serd coriés coloca-lo ao receber visi-
tas, tanto de um sexo guando de outro, A su-
tora parafrageia Mark Twain ac dizer que "é
uma boa politica cbedecer-se a todas as re-
gras de etiquéta quando se & jovem, a fim de
que haja torgas para rompé-las quando esti-
ver velho'.

RAsviste de Administracio de Emprésas



N&o seria justo encerrar éste breve co-
mentério sem informar os leitores de que h4,
nesse livro, um capitulo no qual a autora pro-
cura justificar a presenga das espdsas dos
executivos junto aos eventos sociais da em-
présa. A colocagdo désse aspecto é realmen-
te interessante e necessaria.

Miilla Alihan procurou colocar ésse li-
vro ao alcance do executivo jovem. Ndo ha,

porém, limitagdo de idade. Q executivo jo-
vem pode ter 20 anos como pode estar pro-
ximo dos 60. E o espirito & o comportamen-
to do executivo gque vao marcar sua posigio
dentro do quadro etario. A publicagao é fei-
ta em linguagem acessivel e recomendada pa-
ra tantos quantos se interessem pelo assunto
aqui focalizado.

JERUSA GONCALVES

ONDE FAZER ASSINATURA DOS PERIODICOS DA FUNDAGAO GETOLIO VARGAS

Paulo César Bernardes Represeniaches
8.Q.5. 312 — Bloco A — s/308

Caixa Postal 070832

Brasilia — Distrilo Federal

Moster Importadora e Exportadora Lida.
Quadra 705 — Bloco F — n? 26/7
Setor Comercial e Residencial Norte
Brasilia — Distrito Federal

José Luiz A. Gongalves
Rua Dez de Jutho, 585
Manaus — AM

Cearé Cléncia e Cultura
Rua Edgar. Borges. 89
Fortaleza — CE

Francisco Nery Leal
Rua Rio de Janeiro, 285
Liberdade — Campina Grande — PB

F. Mendes Representagdes de Livros Técnicos
Rua Nilo Peganha, 1016
Campina Grande -— PB

M. Inojosa
Avenida Dantas Barreto, 564, s/1308
Recife — PE

Supermercado do Livro

Rua Lara Vilela, 201, Lojas S5 e 8
Inga — Tel.: 2815

Niterdoi — RJ

Livraria Didlogo

Rua Alberte Viclor, 8, Loja &
Centro — Tel.: 6306

Niteréi — RJ

Federacdo das Inddsirias do Estado da Guanabara
Avenida Caldgeras, 15
Rio de Janeiro — GB

Libris — Agéncla Literdria S. A,

Rua do Rosérip, 172 — 2° andar

Tels.: 252-1421 e 252-5787 '
Rio de Janeiro — GB

KAPPA — Indusiria ¢ Comércio Ltda.
Rua Dr. Vila Nova, 321
Sac Paulo — SP

Fornecedora de Publicagdes Técnicas
M. M. de Oliveira Marques

Avenida Ypiranga, 200, Bl 40

Séo Paulo — SP

Leite Barbosa & Cla. Lida.
Av. Prestes Maia, 241, 15% andar — Conj. 1507
S&o Paulo — Capital

Lazaro de Mello Guides

Representagdes Guides Lida.

Rua Bardo do Rio Branco, 63, Conj. 1301
Tel.; 49411, Ramal 263

Curitiba — PR

Livraria Ghignone
Rua Quinze de Novembro. 423
Curitiba - PR

Lunardeili Representagdes Lida.
Rua Vitor Meirelles, 28

Caixa Postal 263

Florianopolis — Santa Catarina

Claudio de Lima Avila
Rua dos Andradas. 1137, s/1815
Pérto Alegre — RS

Machado & Rezende Ltda.
Rua Trés, 660
Goignia — GO

Cannes Publicidade Lida.
Caixa Postal 303
Goidnia — GO

José Bezerra Cavalcante

116 — Berlin

Malepastrasse 18 — 50

ABl (Brazilianische Gruppe)
Deautsche Demokratische Republik

Janeiro/Margo 1971

123






