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Os administradores servem a acumu-
lagdo do capital? Qual a formagdo,
posicionamento e funcdo do adminis-
trador na sociedade brasileira? Por
que surgiram escolas de administra-
¢ao em nUmero crescente apods
1968? Em que contexto histérico-
economico-social surgiu o administra-
dor no Brasil? Sdo estas, entre
outras, algumas das indagacOes a que
o trabalho de Maria de Lourdes Man-
zini Covre procura responder.
Segundo a autora, o presente livro
€ o resultado de “. .. reflexdes tedri-
cas e de uma pesquisa de natureza
empirica, realizada em 1976, em
torno da formagdo, posicionamento e
fungdo do administrador na socieda-
de Dbrasileira contemporanea...”,
concluido em abril de 1978 (p. 11).
De acordo com sua interpretagdo, o
namero crescente de administradores
(e também de economistas) despeja-
dos pelas escolas no mercado de tra-
balho nos Gltimos 10 ou 15 anos,
deve ser diretamente relacionado as
necessidades do processo econdmico
brasileiro, que vem-se caracterizando
pela concentragao econéomica — mais
acentuada apds 1964 — evidenciando
um desenvolvimento voltado para a
grande empresa. Esta, por sua vez,
utiliza-se de tecnologia avancada, dis-
pensando a m#o-de-obra nao-qualifi-
cada e absorvendo a qualificada para
as fungGes de analise, controle e pla-
nejamento das atividades empresa-
riais que, pelo nivel de tecnologia,
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tornaram-se mais complexas. Assim,
as grandes empresas acabam exigindo
mao-de-obra qualificada, em grande
parte de nivel superior, onde se des-
taca a necessidade do administrador
(ao lado do economista).

Dessa maneira, ‘o administrador
expressa o expoente que bem incor-
pora a ideologia neocapitalista, e
cujos conhecimentos de marketing,
finangas, planejamento empresarial,
etc. sdo imprescindiveis a operagao
do empreendimento capitalista, em
sua fase monopolista’’ (p. 182). Dai' a
autora procura demonstrar, em pri-
meiro lugar, como o tipo de forma-
¢ao administrativa, relativa a uma es-
cola que serve de paradigma — a Es-
cola de Administragdo de Empresas
de Sao Paulo (EAESP), da Fundacao
Getulio Vargas — esta intimamente i-
gada aos interesses do capital. E mais:
a andlise da formagdo deste adminis-
trador encontra na EAESP um tipo
de ensino de administragdo de carater
de vanguarda em relagdo ao interesse
do capital, refletindo aspectos da
ideologia desenvolvimentista, '‘forma
transfigurada da ideologia neocapita-
lista na periferia do sistema capita-
lista”’.

Em segundo lugar, vai captar os
tracos ideoldgicos desses alunos/
administradores, examinando a po-
sicdo e fun¢do social que possuem na
empresa, em relagao as suas proprias
atitudes e valores. Finalmente, pro-
cura compor o modelo de desenvolvi-
mento veiculado por estes alunos/
administradores, que denota o seu
comprometimento perante o con-
texto socio-econdmico atual.

A elaboracdo do trabalho apéia-se
numa pesquisa empirica, cujo levan-
tamento de dados foi realizado a par-
tir da aplicacdo de questionarios em
224 alunos da EAESP, compreenden-
do ‘alunos do curso de graduagdo dos
perfodos diurno e noturno, incluindo
também alunos do CEAG (Curso de
Especializagdo em Administragdo
para Graduados), além de outras in-
formagGes obtidas por intermédio de
entrevistas com alunos e professores,
bem como do manuseio de algumas
outras fontes, tais como: curriculos
da EAESP; livros informativos publi-
cados pela Escola; leis e decretos rela-
tivos as Escolas 'de Administragao;
dados coligidos de trés pesquisas iné-
ditas da propria Fundagao.

Maria de Lourdes Manzini Covre
indica a brutal expansdo do nimero
de alunos matriculados nas escolas de
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Administragdo que se observou no
Estado de Sao Paulo. Em 1969, havia
cerca de 12 mil alunos matriculados,
ao passo que em 1974 as matriculas
atingem a casa dos 46 mil, As escolas
de Economia, Administragao e cién-
cias afins, em Sdo Paulo, passam de
3, em 1940, para 28 apos 1970 —
perfazendo um total de 66 escolas,
de acordo com um levantamento rea-
lizado pelo MEC. E entre 1951 e
1968, enquanto as matriculas totais
nos cursos de Medicina e Engenharia
aumentaram, respectivamente, de
174% e 483%, na érea de Economia e
Administracdo essa taxa alcangou
1.118%, continuando a aumentar nos
primeiros anos da década de 70 (veja
tais informacgdes a p. 80-2).

Para a autora, esse processo tinha.

por finalidade atender as empresas
que sofreram o processo de concen-
tracado econdomica, maior burocratiza-
¢do e conseqliente crescimento das
exigéncias de administradores profis-
sionais.

Analisando os dados de sua pes-
quisa chegou a conclusdo de que as
escolas de Administragdo — e em es-
pecial a EAESP — recrutam alunos
que possuem excelente capital cultu-
ral, manifestado através do curso co-
legial regular (e, provavelmente, em
escolas secundarias da rede particular
— colégios de elite); tém seus domici-
lios em zonas que possuem todos os
equipamentos urbanos; pertencem ao
menos as classes média ou média alta
da sociedade; possuem grande capital
de relagOes sociais que lhes possibi-
lita, apos formados, serem convida-
dos para administrar empresas, sem
terem de submeter-se a exaustivas e
humilhantes baterias de testes de
conhecimento ou aptidao.

Mauricio Tragtemberg, em /deo-
logia e curriculo de administragao
(material mimeografado, de uso in-
terno da EAESP), pondera que o cur-
riculo é um meio que serve a fins, e a
caracteristica recorrente nas escolas
de Administragdo “...é o predo-
minio da dptica patronal que se da
através da existéncia de inimeras dis-
ciplinas que sdo ensinadas, sem consi-
deragdo da existéncia da optica da
mao-de-obra. Urge viabilizar no cur-
riculo escolar, entendido como re-
flexo do social, em nivel de disci-
plinas, temas como o sindicalismo, a
co-gestao na empresa, a historia do
movimento operario organizado. Isso
possibilitaria a existéncia de um cur-
riculo adequado a conjuntura social

abr./jun. 1981

79



80

onde a mao-de-obra organizada pro-
Cura criar seu espaco de atuagao e re-
flexdo. Desta forma, a estrutura cur-
ricular seria fiel as contradices do
social” (p. 5, grifado no original),

Maria de Lourdes Manzini Covre,
analisando os curriculos da EAESP
no periodo compreendido entre
1957-1976, fez as seguintes constata-
¢Oes:

® em 1957, o Departamento de
Administragdo Geral e Relagdes In-
dustriais (DAGRI), que detinha
24 5% do nimero total das discipli-
nas, passa a deter apenas 14,0 em
1976;

® o0 Departamento de Ciéncias
Sociais, que detinha 22,4% das disci-
plinas em 1957, detém 30,2 das mes-
mas em 1976;

® o Departamento de Mercadologia,
no mesmo periodo, aumentou de
8,2% para 9,3 o percentual de disci-
plinas que detinha;

® o Departamento de Contabilidade
e Finangas baixou, no mesmo pe-
riodo, de 16,3 para 9,3%;

® o Departamento de Economia,
entre 1957-1976, passou de 8,2%,
das disciplinas que detinha, para 11,6
(veja tabela e comentarios acerca das
modificagbes no curriculo obrigato-
rio dos cursos da EAESP a p. 1034,
do livro).

Tais variagoes no peso dos depar-
tamentos na estrutura curricular da
Escola visam a responder, basica-
mente, as necessidades economicas
que orientam tal estrutura. Assim é
que a predominancia inicial do De-
partamento de Administragao Geral,
no curriculo da EAESP, tinha por fi-
nalidade responder as exigéncias ini-
ciais do arranco industrial — estava-se
em pleno desenvolvimento, com JK a
frente da Nacdo — que demandava di-
retrizes  administrativas  basicas,
“...0 que se levou a converter a
Teoria da Burocracia em principal
tema dos cursos’”’ (Cf. Tragtemberg,
op. cit. p. 6). Por outro lado, o pre-
dominio progressivo das ciéncias so-
ciais, mercadologia e economia visa a
atender a “...um modelo associado
de crescimento econdomico onde a
multinacional é privilegiada, (pois)
necessita de um administrador gene-
ralista que possua condigdes de com-
preender conjunturas econdmico-po-
Iiticas e sociais para melhor agir”
(idem, p. 6, grifado no original).
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A autora conclui que a grande
maioria das disciplinas de ciéncias so-
ciais (sociologia, polftica, direito, psi-
cologia, economia, metodologia da
pesquisa) veiculadas aos alunos da
EAESP acaba por se revestir de um
carater "‘técnico’”’, tendo uma impor-
tancia capital na formagao de profis-
sionais, transformando seus alunos
“,..com fécil acesso
as capulas administrativas, cujo co-
nhecimento obtido pelas ciéncias hu-
manas é imprescindivel, desde que o
homem de clpula é um ‘homem poli-
tico’, no sentido de ser capaz de
tomar decisdes criativas que envol-
vem a relagdo com o governo, com
sindicatos, outras empresas, etc.”
(p. 106). Ou, nas palavras de M. Trag-
temberg, "o crescimento de matérias
nao-técnicas em termos relativos no
curriculo escolar nao significou 'hu-
manizacdo’ curricular, mas sim a con-
versdo das ciéncias humanas em um
saber instrumental, como a transfor-
magdo da metodologia cientifica em
mera técnica de pesquisa (...). O
produto final do curriculo do ensino
de administragdo é a conversdo da so-
ciologia em técnica de manipulacao e
controle social; da psicologia em
técnica manipulativa de subalternos,
(aparecendo) o neopositivismo (. . .)
como a ideologia subjacente as varias
disciplinas que compdem o curriculo
nos cursos de Administragdo, combi-
nado com a ideologia neocapitalista
expressa por Berle, Burnham &
Weber" (op. cit. p. 6-7; grifos do ori-
ginal).

Acrescentaria ainda que o livro de
Maria de Lourdes Manzini Covre
apresenta muitos outros méritos e
conclusdes pertinentes, além daque-

-les que foram aqui expostos e resu-

midos. Entretanto, antes de concluir,
gostaria de realizar algumas conside-
racoes relativas a uma tese que até
agora pouco destaque recebeu na lite-
ratura critica da area de educacdo —
e que contraria em grande medida o
pressuposto basico no qual esta ali-
cercado A formacao e a ideologia do
administrador de empresa — qual
seja, a de que o0 capital ndo precisa da
escola, ao menos para formar sua
méo-de-obra. Esta tese, é importante
frisar, recebeu guarida no excelente
trabalho de Claudio Leopoldo Salm
(Escola e trabalho. S3o Paulo, Brasi-
liense, 1980) e em artigos publicados
na Folha de Sao Paulo por Paul Sin-
ger (Escola e capital, em 13 e 19 de
novembro de 1980) e José Carlos

Garcia Durand (Empresas e escola,
em 18 de dezembro de 1980).
Segundo Claudio Leopoldo Salm,
a escola é vista como instituicdo que
serve as empresas — no que, alids, os
criticos da educacdo estdo todos de
acordo. Entretanto, destaca um as-
pecto decisivo que, em meu enten-

der, é praticamente irrebativel: o de

que o capital ndo cria obstaculos a
sua valorizacdo. “A suposta depen-
déncia das empresas face a um sis-
tema educacional que se expande
sem cessar vai contra toda a logica de
evolugdo capitalista. A historia do
mercado de trabalho é outra. E a his-
toria de como o capital vai-se liber-
tando dos entraves que o trabalho Ihe
possa trazer. Se é tao lido e repetido
que ‘‘a producdo capitalista é pro-
dugdo e reprodugdo das relagOes de
producdo especificamente capitalis-
tas’” (Marx, Karl. O Capital. Sao
Paulo, Ciéncias Humanas, 1978. livro
I, cap. VI inédito, p. 90), por que a
insisténcia em procurar no sistema
educacional o focus onde o capital
vai buscar a reprodu¢do de sua forga
de trabalho? Essa visdo é de fato in-
trigante. O capital, que se libertou
das limitagGes impostas pelo tama-
nho da populagao, que internalizou
suas fontes de financiamento resol-
vendo também os problemas da mo-
bilidade desses recursos, que controla
seus mercados, que regula e orienta o
fluxo de inovagGes tecnolégicas, en-
fim, o capital que vai dominando (e
destruindo) a prépria natureza, de-
penderia dessa instituigdo pesada cha-
mada escola para resolver seus pro-
blemas com a forga de trabalho! Se a
finalidade da produgdo capitalista é a
reproducao e ampliacdo das relagoes
capitalistas de producdo, é no seio da
produg¢do mesma que devemos buscar
a formagdo das qualificacGes requeri-
das e ndao em uma instituicdo & mar-
gem como ¢é a escola’’ (p. 25).

Por essa Optica a escola, ao invés
de ser uma fabrica de mao-de-obra
qualificada, chega mesmo a desservir
ao capital, . . . na medida que forma
pessoas mais exigentes e menos dis-
postas a aceitar a rotina da fébrica e
do escritorio’” (cf. artigo de José C.
G. Durand). Mas entdo, se o capital
ndo precisa da escola para formar sua
mao-de-obra, onde é que ele adestra-
ra seus quadros? A resposta pode ser
obtida no primeiro dos artigos de
Paul Singer, quando afirma que "‘isso
as firmas mesmas fazem, principal-
mente por meio do treinamento no




trabalho e subsidiariamente mediante
escolas profissionais por elas contro-
ladas, como as do Senai, no Brasil, O
aparelho educacional geral, ‘mesmo
quando se pretende profissionalizan-
te, proporciona aos alunos habili-
dades de pouco ou nenhum uso no
exercicio profissional. Na melhor das
hipo6teses, a escola proporciona cer-
tos conhecimentos gerais de codigos
(lingtifsticos, matematicos, gréaficos)
que facilitam o aprendizado no tra-
balho. Mas estes conhecimentos ndc
constituem mais que uma fragdo pe-
quena do conjunto cada vez mais ex-
tenso de coisas que as pessoas sao
obrigadas a saber para fazer jus a um
diploma”’. /

A andlise de Claudio Leopoldo
Salm mostra que escola e capital per-
correm trajetérias opostas quanto a
qualificagdo da forca de trabalho.
“Enguanto a primeira amplia seus
curriculos e eleva incessantemente o
tempo de preparacdo profissional, o
segundo utiliza o progresso técnico
para sistematicamente eliminar da
producdao o trabalhador dotado de
conhecimento ou habilidades espe-
ciais.” O autor ilustra essa afirmacao
apresentando dados sobre o emprego
na industria paulista, que se expandiu
56% entre 1951 e 1963, sendo que
neste periodo o nimero de trabalha-
dores bragais aumentou 64%, o de
trabalhadores semiqualificados, 83%,
mas o de trabalhadores qualificados,
apenas 5%. No mesmo periodo o n(-
mero de técnicos e engenheiros cres-
ceu 199%, ou seja, muito mais que
qualquer outra categoria, sendo que
essa forga de trabalho também exerce
tarefas rotineiras, aprendidas apenas
na pratica — e esse € um tipo de co-
nhecimento que a escola ndo pode
transmitir. Salm pondera ainda que
""a grande empresa ird internalizar
toda uma gama de processos, inclu-
sive o de tentar moldar o comporta-
mento dos trabalhadores. Ndo ira
confiar na escola nem para isso’’
{p. 26).

Entretanto, a empresa leva cada
vez mais em conta a diplomagdo dos
pretendentes a emprego. Por qué?
“Se assim o faz, é porque se vale da
instituicdo educacional como forne-
cedora de credenciais, simplificando
o processo de recrutamento pela ex-
clusdo sumaria e prévia dos postulan-
tes ndo diplomados. Alias, a2 empresa
nao sai caro tal expediente, uma vez
gue nao é ela gque arca com 0s custos
do sistema de ensino” (cf. artigo de

José C. G. Durand). Ou, em outras
palavras, o que a escola fernece as
empresas sao critérios simbdlicos
para o preenchimento dos cargos em
sua hierarquia ocupacional.

Estas Gltimas consideracoes reali-
zadas com base no livro de.Salm e
nos artigos de Singer e Durand ndo se
encontram incorporadas no trabatho
de Maria de Lourdes Manzini Covre.
Entretanto, ndo seria exigir demais
de uma dissertagao de mestrado que,
sob muitos aspectos, ja apresenta in-
terpretagdes e conclusdes inegavel-
mente originais?
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Pollitt, C. J. & Potter, D. C,,
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Brochura, 438 p. indice, indice
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Trata-se de uma coletanea de textos
selecionados para atender a necessi-
dades de leituras gerais sobre a maté-
ria e, especificamente, do curso sobre
Decision Making in Britain oferecido
pela Universidade Aberta, de Lon-
dres.

O enfoque das leituras apresenta-
das esta na drea de conhecimento que
surge da intersec¢do dos conceitos de
decisdo e poder. Decisdo é entendida
como escolha consciente entre dois
cursos possiveis de acdo; poder,
como um conceito de uso variado,
que, de modo geral, se refere aquelas
relagdes sociais que envolvem o con-
trole de homens e mulheres. Assim
sendo, as leituras foram reunidas, ori-
ginalmente, para dar conta do pro-
cesso pelo qual as miltiplas possibili-
dades de atividade humana sdo redu-
zidas, por escolha consciente, a um
Gnico curso de ag¢do, trazendo, como
conseqiiéncia, o controle sobre as
pessoas envolvidas em uma arena de
relagGes sociais.

Uma distingdo importante deve
ser observada, quanto ao critério de
selecdo do material reunido: segue a
orientacdo da teoria descritiva da de-
cisdo e ndo da teoria normativa. Se-
gundo os organizadores, a primeira
enfatiza o processo como as decisSes
sdo feitas, na préatica, e, também,
como opera a estrutura de tomada de
decisGes. Por outro lado, a teoria nor-
mativa diz respeito ao caminho utili-
zado por um tomador de decisdo ra-
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