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RESUMO

Vérios sdo os apelos para se introduzirem as di@esasambientais nos conteldos programaticos dos
cursos de graduacdo em Administracdo. A educacheatal € vista como um elemento indispensavel
para a transformacgédo da consciéncia dos alunoshj@ivw do estudo foi caracterizar a dimenséo
ambiental do comportamento de futuros administeslerexplorar condi¢cdes, desafios e perspectivas
para a ampliacdo da formacdo socioambiental ngstpsopedagdgicos da escola de gestdo analisada.
Foram aplicados questionarios de mensuracdo do artempento ambiental numa amostra de 341
graduandos em Administracdo de uma instituicdo rne superior de S&o Paulo, que tiveram
formacdo em meio ambiente ao longo de sua trage@mucacional. Procedeu-se a construcdo de um
modelo fatorial e a aglomeracdo dos dados por eheiama andlise de conglomerados. Pelos dados
analisados, pode-se considerar que a formacaoang@da consciéncia ambiental ainda representam
grandes desafios para essa escola de gestdo,dexigimprofundo repensar dos métodos de ensino em

Administracao.

PALAVRAS-CHAVE Comportamento ambiental, educacdo ambiental, edacsgperior, formagéo

de administradores, estratégias pedagogicas.

ABSTRACT There have been several requests to introducere@maental discussions within the

program content of undergraduate courses in Busingdministration. Environmental education is

seen as an indispensable element when it comeartsfarming student awareness. The objective of
the study was to characterize the environmentaledsion of the behavior of future managers and
explore the conditions, challenges and prospeatdfoadening social and environmental training in

the teaching projects of the business school thas \@nalyzed. Questionnaires were used for
measuring environmental behavior in a sample of Bd4iness Administration undergraduate students
from a higher education institution in Sdo Pauloomeceived environmental education throughout
their course. A factor model was constructed anth deere agglomerated using cluster analysis. The
analysis revealed that the training and advance eolvironmental awareness represent major
challenges for business schools, demanding thatinBss Administration teaching methods be

profoundly reconsidered.

KEYWORDS Environmental behavior, environmental educationighbr education, business

education, teaching strategies.
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INTRODUCAO

Atualmente, ndo se questiona mais a importancianéi®o ambiente para a eficacia empresarial. No
entanto, perduram varios desafios no campo dageasthiental. Um dos mais importantes deles diz
respeito a sua insercdo no processo decisorio dmmipacdes, a fim de que seja devidamente
integrado a dindmica empresarial (KRUGLIANSKAS, 390 mesmo tempo em que a necessidade
de rever conceitos e posturas frente ao meio amebéedefendida por grupos ambientalistas, midia e
educadores, varios questionamentos sédo colocadosetacio a efetiva mudanca de comportamento
dos individuos, sobretudo dos jovens. Para algupsyentude atual estaria cada vez mais distante de
um comportamento ambientalmente adequado. J4 p#rasp essa juventude seria 0 motor de
mudancas socioambientais necessarias na contereada (GUIDDENS, 1997).

Verifica-se na literatura que os estudos sobre aidnsia ambiental tém avancado,
principalmente em relacdo ao entendimento do cowp@nto de consumo, dentro de areas de
conhecimento como o Marketing e a Psicologia (KIMRE TAYLOR, 1973; LAGES, VARGAS
NETO, 2004; PATO, 2004; SHRUM e outros, 1995; STRFHAN, ROBERTS, 1999). A formacao
de administradores € um dos campos da educac&passos desafios de mudanca do comportamento
ambiental se apresentam de maneira mais decisraad€s desafios se apresentam, ndo so relativos a
compreensdo do comportamento e da dindmica dergg@stda consciéncia ambiental entre os futuros
administradores, mas também quanto ao desenvoltomd® propostas didatico-pedagoégicas que
possam fazer avancar o ensino-aprendizagem enogesta

Muitos dos egressos da graduacdo em Administragdoudsos de reconhecida exceléncia
provavelmente ocupardo cargos estratégicos namipagaes e poderao ter, em algum grau, influéncia
na criagcdo e implementacdo de diferentes modelagest&io. Kruglianskas (1993, p. 3) destaca que
“[...] o administrador moderno cada vez mais tard ser um solucionador de problemas ambientais ao
invés de gerador de impactos adversos ao meio atafie] . Um dos desafios mais relevantes dos
educadores é capacitar esses graduandos ndo sétpagizem niveis elevados de performance
empresarial e profissional, mas também implemeamsamudancas necessarias com o intuito de se
reduzirem os problemas socioambientais. Na formpe#® o exercicio da gestdo, varios sdo os apelos
para se introduzirem as discussfes ambientais ordelmlos programaticos dos cursos de graduacao

em Administracgéo.
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Considerando o projeto pedagogico especifico da emtola, os Parametros Curriculares
Nacionais (PCNs) destacam que, por meio da Educagdmental (EA), se ensina e se aprende. Essa
pratica, conforme Rodrigues e Costa (2004), aptasan como um elemento indispensavel para a
transformacgéo da consciéncia ambiental e pode &ewardanca de valores e comportamentos.

Este trabalho desenvolve uma escala que buscaraxplma tipologia de comportamento
ambiental de futuros administradores, com o oljetie embasar as discussdes relacionadas as
estratégias didatico-pedagdgicas no ensino de Asiirdgdo. A proposta central do presente artigo é
caracterizar as principais dimensfes latentes dmpodamento ambiental de graduandos de
Administracdo de Empresas de uma instituicdo denensuperior localizada em S&o Paulo,
identificando variaveis representativas desse fem@npara a construcdo de uma tipologia. Uma
compreensdo mais aprofundada da dimenséo ecoldgicamportamento de futuros administradores
pode contribuir para apontar condi¢cbes, desafiogerspectivas para a ampliagdo da formacéo
socioambiental no projeto pedagdgico do curso ddugicdo em Administragdo analisado, fornecendo
subsidios para uma educacdo ambiental efetiva.

O artigo subdivide-se em se¢bes, comecando poipuohdéematizacdo da educacdo ambiental e
suas implicacdes para a educacdo superior. Taméeérarmlisados os desafios da insercdo de temas
ambientais no ensino de Administracdo. No topicstgrr, discutem-se a construcdo da consciéncia
ambiental e diferentes estudos que procuram avanegsa compreensao. Em seguida, sé&o
apresentados os procedimentos estatisticos adoted@studo. Os dois Ultimos tépicos do artigo
discutem os resultados encontrados e encerram cusd&o, apontando 0S avangos potenciais
identificados no presente estudo, de natureza eatplta, sobre as implicacdes para o ensino de
Administracao decorrentes da compreensdo da cowsxi@mbiental de graduandos da instituicdo de

ensino pesquisada.

DESAFIOS PARA A INSERCAO DA TEMATICA AMBIENTAL NOS CURSOS DE
ADMINISTRACAO

A preocupacdo com relagdo a sistematizagdo do certdn tematica ambiental nos cursos de
Administracdo tem crescido no ambito académico (BHERI, 2004; KRUGLIANSKAS, 1993;

SOUZA, SALGADO, 2002; TEODOSIO e outros, 2005). #lianskas (1993) cita as experiéncias da
Michigan University, da Kellogg School da Northeast University, da Stanford University e da
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University of Texas—Austin como precursoras no aeskrimento de programas de ensino de gestao
ambiental em escolas de Administracao.

No Brasil, destacam-se as iniciativas da FEA/USR EAESP-FGV, que ja ofereciam em 1993
a disciplina de Gestdo Ambiental para a pos-grattuag Administracdo (KRUGLIANSKAS, 1993).
Passada mais de uma década, o cenario do ensimsiosuprasileiro em Administracdo foi
incrementado com a abertura de muitas escolasdagyampliando o acesso de uma variada gama de
estudantes ao ensino superior (ALCADIPANI e BRESLEBD2). No entanto, ainda permanecem 0s
desafios para a insercdo de temas ambientais moengerior (NAVES, 2004; CARVALHO, 2001).

O ensino de Administragdo ndo foge a regra (BARBIRB04).

Nota-se uma efervescéncia dentro da area acad@ariasatender a demanda do mercado por
profissionais habilitados, principalmente para anfacdo de um corpo docente mais preparado para
lidar com a questdo ambiental. KRUGLIANSKAS (1998¢rta que as escolas de Administracao,
como formadoras de futuros dirigentes e executigofliam a sua responsabilidade na capacitagédo
desses profissionais e também na sua sensibilizsyacas questbes socioambientais. Um dos fatores
que levaram a introducdo das questbes ambientagratwacdo em Administracdo diz respeito a
elaboracdo das normas da série ISO 14.000 des@eel®@s problemas relacionados com as barreiras
técnicas ao comeércio, conforme se depreende doertesnimero de artigos em revistas e reunides
técnicas ligados a gestdo empresarial. Porém,enfiode dizer que esta se praticando a EA apenas por
que em algum momento do curso se discute a nordd 43000 e a legislagdo ambiental (TEODOSIO
e outros 2005).

A Resolucdo R1, de 02/02/2004, que institui as diretrizes cutdres nacionais do curso de
graduacao em Administracdo, ndo discute explicitaena EA, que esta nela subentendida, porém, na
medida em que sua inclusdo se estabelece a partimd lei ordinaria, que regulamenta um ditame
constitucional. A EA, de acordo com a legislacambé as consideracbes acordadas em conferéncias
nacionais e internacionais, impde desafios, que s@m poucos, para a sua inclusdo no projeto
pedagdgico dos cursos de Administracdo (JACOBI5R00

Kruglianskas (1993) destaca quatro desafios quendeser considerados ao se delinear uma
estratégia de programas de gestdo ambiental nesscde administragdo. O Quadro 1, a seguir, resume

essa proposicao.
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Quadro 1 -Desafios para a insercao da tematica ambiental ecorsos de Administracao

DESAFIOS COMENTARIOS
Institucionalizacao da Refere-se a forma como o tema da questao ambtentadido
tematica introduzido nos curriculos.

Visa a assegurar que os programas de gestao aatbient
desenvolvidos pelas escolas de Administragdo sejkvantes
para a sociedade, particularmente para as empresas.

Engajamento de atores-
chave externos

Refere-se a abordagem pedagdgica para a implardacéo

Abordagem didatica interdisciplinaridade que caracteriza a gestao antéi.

Perspectivas Representa uma motivacéo para a formacéo de athaduses
profissionais com esta capacitacéo profissional.

Fonte: KRUGLIANSKAS (1993).

A institucionalizacdo da tematica nas escolas @elugicdo em Administracdo tem variado
bastante, conforme o contexto e as caracteristigiisrais das diferentes instituicdes. Em algumas
escolas a iniciativa se constroi a partir da atoad@ determinados professores que introduzem, de
forma gradual e progressiva, discussdes e abordagationadas com a questdo ambiental nas suas
respectivas disciplinas. Outra forma se deu arpdaticriacdo de disciplinas especificas, em cuisos
poés-graduacao, por professores envolvidos em pragaue de alguma forma tém afinidade com a
guestdo ambiental. A associacdo de departamentogesi@a escola ou de diferentes escolas também
tem sido utilizada como abordagem para viabilizacriacdo das competéncias multidisciplinares
requeridas para o0 ensino da gestdo ambiental.nkémék, outra abordagem que pode ser detectada € a
criagdo de um programa ou um centro de estudo comssdo principal de dedicar-se ao tema da
gestdo ambiental. Independentemente da estratégiastitucionalizacdo adotada, um dos fatores de
sucesso parece ser a existéncia de um professon@uupo de professores altamente comprometidos
e envolvidos com a difusdo das discussfes amisembagnsino de Administracdo (BARBIERI, 2004,
KRUGLIANSKAS, 1993; TEODOSIO e outros, 2005).

Barbieri (2004) destaca que, na maioria dos progsahos cursos superiores, a EA ndo passa de
atividade isolada por ocasido do dia do meio antbien de programas de coleta seletiva de lixo,
gerados nas dependéncias da escola. O quadrodi@oefite no ambito dos cursos de Administracao.
O atendimento as normas legais, que vem crescesstie edneados da década de 1970, pouco repercute
NOS cursos superiores da area, pois muitos problexiatentes eram e continuam sendo considerados

tipicos da &rea de producéo, a serem resolvidosmapelos especialistas da area.
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Essa postura de alheamento por parte dos cursddndimistracdo se explica em parte por uma
legislacdo que cresceu enfatizando o controle tlagdo e cujas solugdes tipicas sdo as tecnoladgas
fim do processo, isto é, que captam e tratam aseptgds antes que sejam lancados ao meio ambiente.
Outro elemento relevante nessa dinamica estd oekdd ao modo caracteristico de pensar a
Administracdo como uma atividade que deve prodfeito exclusivo para a empresa. Tal perspectiva
nao consegue dar respostas satisfatérias freriferardes estudos que apontam para essa necessidade
e ao avanco, inclusive em termos de competitividadpresarial, de se incluir o meio ambiente em
todas as decisbes empresariais. A lentiddo emrta@ dentro dos cursos de Administracdo as
qguestdes ambientais se deve em muito a dificuldadeudar comportamentos tipicos, solidificados ao
longo de décadas, de empresarios e administradpessempre enxergam as oportunidades e os
investimentos na melhoria das praticas ambientaisioc gastos ou custos (BARBIERI, 2004;
TEODOSIO e outros, 2005).

O engajamento de atores-chave externos € a fornassigurar que os programas de gestédo
ambiental sejam relevantes para a sociedade. Qvaneato de pessoas da comunidade empresarial,
de Orgdos governamentais e organizacdes nado-govent&is pode ocorrer por meio de diferentes
papéis, tais como: orientadores, professores,tpatéss, patrocinadores e empregadores.

Em relagéo ao projeto didatico-pedagdgico em Adshiam¢do, observa-se o desafio da incluséo
da interdisciplinaridade nos programas de graduag&oabordagens tradicionais adotadas pelos
professores de Administracdo, as quais o alunctg fabituado, precisam ser alteradas para que o
aprendizado de gestdo ambiental ocorra de formguada. Um dos primeiros obstaculos a serem
superados é conseguir oferecer aos alunos, de fategrada, conhecimentos Uteis e atraentes sobre
Ecologia, Administracdo e Tecnologia. Essa agregagé conhecimentos deve propiciar uma
experiéncia de aprendizagem estimulante. Krugla$k993) elege duas estratégias pedagdgicas para
introduzir a tematica da gestdo ambiental nos auo$ do ensino superior. A primeira delas é o
desenvolvimento de um programa com um elenco deptileas eletivas sobre gestdo ambiental. A
segunda é a insercao de tdpicos sobre questbesrdaibinas demais disciplinas tradicionais.

Em muitos cursos de graduacdo se oferece uma ladscigeralmente denominada Gestéo
Ambiental ou Gestdo Ambiental Empresarial. Essaliaa tem o seu desenvolvimento articulado em
uma perspectiva multidisciplinar, recolhendo cdmtigdes de disciplinas especificas, como Economia
do Desenvolvimento, Economia do Meio Ambiente, Ecoia Ecoldgica, Direito Ambiental,
Administracdo da Producdo, Suprimentos, MarketiRglacdes Internacionais, Comportamento
Organizacional, Estratégia Empresarial e Contadiik dentre outras (TEODOSIO e outros, 2005). No
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entanto, sdo grandes os desafios em se promovemsrudo efetivamente interdisciplinar da
formacdo de administradores, sobretudo quandoxasppadagodgica relega a uma disciplina apenas a
discussao das questdes do meio ambiente.

Barbieri (2004) defende a ideia de que a EA sefecanida como eixo transversal, ndo sendo
entendida como sinbnimo da implementacédo de unegpliie especifica nos cursos de graduacéo. A
rigor, essa disciplina s6 deveria ser oferecidaqursos de pds-graduacéticto e lato sensue nos
cursos de educacdo continua. Para o autor, egséégst conferirA mais consisténcia a formacéao
ambiental de administradores, visto que tera sidgdmente maturada em reunides de especialistas e
consubstanciada em conferéncias. Porém, nos cdesaggaduacdo em Administracdo, ha que se
considerarem varios desafios, principalmente nocgueerne ao tratamento pedagogico da EA.

As perspectivas profissionais na area de meio anteigrecisam ser apresentadas de forma
efetiva aos alunos. A visualizacdo de que o meidiame representa uma oportunidade de
desenvolvimento de carreira promissora e profisginante atraente precisa ser discutida claramente
com os alunos. A demanda por profissionais caphista apresentar respostas para essa questdo €
cada vez mais crescente, afinal, “[...] a insergdovariavel ambiental no processo de formacéo dos
atuais e, principalmente, dos futuros administresi@& uma responsabilidade da qual as escolas nao
podem se omitir [...]'(KRUGLIANSKAS, 1993, p. 6). Todavia, ainda ha unmd@ caminho a ser
percorrido em busca das formas adequadas de resppedte desafio. Acredita-se que o entendimento
da consciéncia ambiental de futuros administradesga um passo relevante para a criacdo de

estratégias pedagogicas que possam se contrapee aanjunto de desafios.

EM BUSCA DA COMPREENSAO DA CONSCIENCIA AMBIENTAL

Nos ultimos anos, houve um crescimento nas invagiigs académicas sobre questdes ambientais
(STRAUGHAN e ROBERTS, 1999). Uma série de pesquaasiémicas dedicou-se ao estudo de
comportamentos individuais em prol do meio ambieate areas como Geografia, Economia,
Sociologia e, principalmente, Psicologia (EDEN, 39T ais estudos centram suas analises, sobretudo,
em mensuracdes quantitativas de declaracfes ddestie comportamentos ambientalmente corretos
dos individuos, buscando o entendimento sobre agi®s pessoais, tanto em termos de protecéo

ambiental quanto de inacdo em relacéo aos probldmaseio ambiente.
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A preocupacdo em entender quem € o consumidoradizijois ecologicamente responsaveis e
quais sdo suas caracteristicas tem sido a tdnisaedtudos em Marketing, um dos campos de
conhecimento que mais estudos tém produzido sobomstrucdo da consciéncia ambiental entre os
individuos. Algumas investigacdes realizadas nadkde 1970 ja se ocupavam em compreender esse
comportamento (KASSARJIAN, 1971; ANDERSON JR. e QUNGHAM, 1972; KINNEAR e
TAYLOR, 1973; KINNEAR, TAYLOR e AHMED, 1974).

Paradoxalmente, apesar do perfil do individuo egotomente consciente ter sido identificado
por meio de caracteristicas sociais, econémicasnegdraficas, Anderson Jr. e Cunningham (1972)
afirmam que sdo as caracteristicas sociopsicolggiigadas a insercdo social e a forma como
estabelecem relacionamentos interpessoais, que fomecem subsidios para a definicAo de
consciéncia social responsavel. Kassarjian (19%)stata que as variaveis demograficas sao
insuficientes para a identificacdo e a compreen®doomportamento dos individuos ecologicamente
conscientes.

Pode-se definir consciéncia ambiental como a tenidéme um individuo em se posicionar
frente aos assuntos relativos ao meio ambientardemaneira a favor ou contra. Assim, individuos
com maiores niveis de consciéncia ambiental teachea tomar decisdes levando em consideragédo o
impacto ambiental de suas posturas e acdes (BEDANSEONGO, 2004).

Schlegelmilch e outros (1996) definem consciéncimbiantal como um construto
multidimensional composto por elementos cognitivaigudinais e comportamentais. De acordo com
Bedante e Slongo (2004), pode-se mensurar o nivedodsciéncia ambiental de um individuo de
quatro maneiras. A forma mais usual consiste enmetmr op¢cdes entre protecdo ambiental e interesses
politicos e econbmicos futuros, tais como aumeattara de emprego e crescimento econémico. Uma
segunda maneira é fazendo questionamentos a redpegitercepcao dos individuos quanto a poluicao
do meio ambiente. Pode-se também mensurar a coosc#mbiental descobrindo se os respondentes,
de alguma forma, estdo engajados em alguma ateieledprol do meio ambiente. A quarta maneira se
da por meio de perguntas relativamente abstrata® stanos globais ao meio ambiente. A reviséo
desses estudos subsidiou a construcdo do instrandentoleta de dados, conforme detalhado nas

estratégias metodoldgicas a seguir.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
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Uma vez que o0 objetivo foi mapear a dimensdo edaddglo comportamento de futuros
administradores apontando condicdes, desafios spgeivas para a ampliagdo da formagéo
socioambiental nos projetos pedagogicos da graduamdAdministracdo, recorreu-se primeiramente a
revisdo bibliografica sobre a inclusdo da variéambiental em cursos de Administragcdo de modo a
fundamentar o estudo. Para a realizacdo da pesquesatitativa, partiu-se de estudos realizados
anteriormente sobre mensuracdo da consciéncia at@biAKATU, 2004; CUPERSCHMID e
TAVARES, 2001; LAGES e VARGAS NETO, 2002; PATO, 2006TRAUGHAN e ROBERTS,
1999). Esses estudos foram fundamentais para &rwgés do instrumento de coleta de dados cujos
procedimentos detalham-se a seguir.

O primeiro passo foi identificar as principais dmées que representam o comportamento
ambiental tendo como base esses estudos. Forargrtaarmlisados alguns instrumentos de coleta de
dados disponibilizados nessas pesquisas. Em seduoidan discutidas as dimensdes do estudo do
comportamento ecoldgico que poderiam ser valides @@ompreensdo da consciéncia ecoldgica entre
individuos que frequentam o ensino superior.

Para serem operacionalizadas, essas dimensOesapaeti ser desdobradas em questdes
(varidveis) a serem avaliadas pelos respondenteparfir dos estudos citados, selecionaram-se
afirmacdes que serviram como referéncia para arc@d® do questionario desta pesquisa, cuja versao
definitiva foi estabelecida ap6s uma série de $estem individuos de perfil aproximado daquele
esperado dos respondentes. Conforme a orientacadanteJr. e outros (2005), combinaram-se
multiplas respostas relativas ao seguinte conjul@otemas: consumo de produtos e servicos de
empresas; cuidados com alimentacdo saudavel; digpode lixo no lar; disposicdo de lixo em areas
publicas; economia de energia elétrica; economiagim®; reutilizacdo de produtos; participacdo em
iniciativas de defesa do meio ambiente; e reacaateide posturas ambientalmente incorretas de
terceiros.

Depois desses procedimentos, chegou-se a um quEsiiccom 26 questdes. Uma escala
diferencial semantica de 7 pontos (1 = Nunca e 3empre) foi empregada para a obtencédo do
posicionamento de cada respondente. Além diss@ padescricdo dos grupos, foram coletadas
informacdes demograficas tais como idade, sexoadm@ridiomas, dentre outras.

Os dados para o estudo foram coletados em turmgsadeacao do curso de Administracéo de
Empresas, exclusivamente da modalidade preserol, 1.221 matriculas efetivas. Considerou-se
pelo menos uma turma de cada um dos oito seméstnass, em quaisquer dos turnos. A coleta foi
realizada entre os dias 26 de setembro e 8 deroutlel?005, apds anuéncia da coordenacédo do curso,
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e concordancia e agendamento dos dias e horaritss s professores de cada classe. Em seguida,
procedeu-se a andlise multivariada, utilizando-ggograma de estatistica Statistics Package for the
Social Sciences (SPSS for Windows).

A primeira etapa do estudo quantitativo foi a mjfo de uma andlise fatorial exploratoria
para definir as dimensbées do comportamento ecaodioi utilizado o procedimento estatistico de
analise fatorial com o intuito de reduzir um amptmjunto de variaveis a um nimero menor de
fatores, que podem ser caracterizados como dimerd®aitributo do objeto avaliado (HAIR Jr. e
outros, 2005). Posteriormente, uma tipologia do pamamento ecoldgico foi construida a partir da

analise de conglomerados.

DESVELANDO O COMPORTAMENTO AMBIENTAL DE FUTUROS ADM INISTRADORES

A amostra da pesquisa compreende graduandos emmisthatdo de Empresas de uma instituicdo de
ensino superior (IES) localizada em S&o Paulo. iBdi®iduos oriundos em sua maioria de classes
sociais privilegiadas e a maioria absoluta teveralgipo de formacdo em meio ambiente ao longo de
sua trajetoria no ensino primario, médio e superdo total de 1.221 alunos efetivos no ano 2005 no
curso de Administracdo de Empresas da escola pesifi)i341 responderam ao questiondrio. Entre as
observacdes validas, havia 60,4% de homens; 57&6laastm entre 0 1° e 0 4° semestre. 76,2%
afirmaram nunca ter participado de discussdes smlneio ambiente em disciplinas do curso. Além
disso, 86,6% nunca fizeram trabalhos sobre esse tenfaculdade. A base de dados apresentou 20
observacOes comissingvalues

Na andlise preliminar dos dados, a matriz de axgdels apontou valor do determinante
proximo de zero, indicando a existéncia de cor@aacsignificativas entre variaveis. O valor
significante do valop (0,000) para o teste de Bartlett assegurou quiGagdo da analise fatorial para
esse conjunto de dados seria adequada. O valor848 @o teste KMO (superior a 0,5) também
apontou que a analise fatorial seria apropriada ardeterminacdo das variaveis relativas ao
comportamento ecologico. As comunalidades encoadraddmbém reforcaram a constatacdo de
adequacéo da analise fatorial. Mesmo no caso denakgvariaveis com baixa comunalidade, optou-se
por sua manutencéo devido a contribuicao tedrica @antendimento do comportamento ecoldgico.

Os fatores foram submetidos a uma rotag¢éao do tgromax para que as cargas de uma variavel
tendessem a se concentrar em um unico fator, de raofhcilitar a analise. Foram feitas varias
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reespecificacdes do modelo fatorial, ora eliminamdoaveis, ora substituindo-as. Finalmente, foram
selecionadas 16 variaveis que apresentavam cdyeslaelevantes, sendo que cada uma foi associada
ao fator no qual possuia maior carga. Diferentesemds de fatores (quatro e cinco) foram testados
pelo método de extracdo de componentes principas®lucéo final da analise fatorial apontou cinco
fatores utilizando o critério do autovalor superot,0: Consumo Engajado, Preocupa¢do com o Lixo,
Boicote via Consumo, Mobilizacdo e Ambiente DonuéstA Tabela 1, a seguir, apresenta as variaveis

agrupadas em seus respectivos fatores predominantes

Tabela 1 -Agrupamento das variaveis em dimensfes segundo ancentracao das cargas
fatoriais

DIMENSOES DA CONSCIENCIA AMBIENTAL CARGA

Dimensdo 1Consumo Engajado

Eu ja paguei mais por produtos ambientalmente wmre 0,722
Eu procuro comprar produtos feitos de materiakiadb. 0,610
Eu ja convenci outras pessoas a ndo compraremtpsogue prejudicam o meio 0,581
ambiente.

As preocupacdes com 0 meio ambiente interfereminbandecisdo de compra. 0,514
Leio o rétulo atentamente antes de decidir a compra 0,496

Dimensao 2Preocupacao com o Lixo

Quando nédo tem lixeira por perto, guardo o papelr@io quero mais no bolso. 0,789
Evito jogar papel no chao. 0,663
Ajudo a manter as ruas limpas. 0,500

Dimensé&o 3Boicote via Consumo

Compro produtos de uma empresa mesmo sabendoagpelal 0 meio ambiente. 0,833

Evito usar produto fabricado por empresa que pohaeio ambiente. 0,537

Dimensao 4Mobilizacéo

Falo sobre a importancia do meio ambiente com syeasoas. 0,558
Mobilizo as pessoas para a conservacao dos eSpagsos. 0,534
Procuro reduzir o meu consumo de recursos natesasssos. 0,360

Dimenséo 5Ambiente Doméstico

Tomo banho demorado. 0,589
Fico com a geladeira aberta muito tempo, olhandoeotem dentro. 0,567
Quando estou em casa, deixo as luzes acesas esnéslijue ndo sao usados. 0,504
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Esses cinco fatores explicaram 61,834% da variddom dados coletados, o que leva a
reconhecer que existem fatores ou dimensdes n&ertosbpor este estudo e que também podem
explicar a variabilidade das respostas dadas pdlo®s. No entanto, o valor da variancia encontrado
neste estudo é suficiente e parcimonioso, espemmémse comparado a resultados obtidos em
trabalhos similares, como o de Lages e Vargas K&@02), que, a0 mensurarem a consciéncia
ecoldgica do consumidor, obtiveram variancia eqolec de 62,35%, e o0 estudo de Cuperschmid e
Tavares (2001), que avaliaram a atitude de consussdem relagdo ao consumo de organicos,
registrando 41,5% de variancia explicada. Pato4R0fo realizar estudo com jovens universitarios,
obteve 35% de variancia explicada.

Os fatores gerados pela analise fatorial forampagtas nas seguintes dimensdes, conforme

mostra a Quadro 2.

Quadro 2 -Bimensdes do comportamento ambiental de graduandesn Administracao

DIMENSAO DESCRICAO

Responsavel pela maior parte da variancia dos dadagpa variaveis
relativas as atitudes dos respondentes quantorsoiicm. Elas

Consumo . o o N

Enaaiado expressam o nivel de conscientizagdo dos individobse as questdes
98 ambientais que envolvem a postura dos fabricantasieém um carater

mais ativo na procura de op¢des de produtos ecaloginte corretos.

Preocupacéo Reuniu variaveis ligadas a atitude dos individugendp ao lixo e

com o Lixo limpeza de ambientes domésticos e publicos.

Boicote via Também aglutinou variaveis comportamentais relacias ao

Consumo consumo, contudo o carater da postura dos indigithehca maior

propenséao a penalizar produtos e servicos ecologicte incorretos.

Agregou variaveis comportamentais relacionadas apostura
Mobilizagao proativa na busca da sensibilizagéo de outrosiithalds no que se refefe
as questdes ambientais.

Agrupou variaveis ligadas ao comportamento do iddiv na vida
domiciliar. As variaveis estado relacionadas aoagmiano de recursos
naturais, como energia elétrica e agua.

Ambiente
Domeéstico

A estratégia de construir o modelo fatorial e, postmente, aglomerar os dados é adotada por
uma série de estudos em Administracdo (FURSE, PBNEWART, 1984) e se mostrou bastante Util

para avancar na compreensao do comportamento emhig graduandos em Administracao. Assim,
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0s escores de cada fator foram utilizados paraepsac uma andlise de conglomerados, o que deu

origem a tipologia do comportamento ecolégico delgandos em Administracao.

Uma tipologia de comportamento ambiental de graduatios em Administragéo
Para processar a andlise de conglomerados, forradds duas técnicas de agrupamento: Ward e K-
Means. Os dois procedimentos consideraram a diatdnelidiana quadrada. A configuracdo do
dendrograma pelo método de Ward mostrou quatropagrantos seguindo o critério de corte pelo
maior salto. A partir disso, foram efetuados quatigrupamentos pelo método K-Means. Na
comparacao dos resultados, optou-se pelo agruparaenguatro grupos, determinado pelo K-Means,
por ser um algoritmo de otimizagdo dos agrupamertdizados em termos de distancias.

A seguir, apresenta-se na Figura 1 uma caractéozdgs conglomerados a partir da média dos

escores dos fatores dentro de cada grupo.

Figura 1 -Média dos conglomerados para os escores dos fatere

1,50
1,00
0,50 -
0,00 A
-050 ————————=
_1’00 b \ /
-1,50 Y
-2,00 Do
Ativista Passivo scqmpromet Critico
ido
—e— Consumo Engajado 0,94 -0,58 -0,13 -0,15
——@— Preocupacgdo com o Lixo 0,26 0,27 -1,77 0,30
Boicote via Consumo -0,08 -0,80 -0,01 0,68
—m— Mobilizac&o 0,60 -0,28 -0,12 -0,13
—e— Ambiente Doméstico 0,29 0,13 -0,36 -0,16

A caracterizacdo dos conglomerados por meio dasvess demograficas ndo permite
discrimina-los, o que reforca estudos anterioresajumam que variaveis demograficas sao ineficazes
para a identificagdo dos individuos ecologicamentescientes (ANDERSON JR. e CUNNINGHAM,
1972; KASSARJIAN, 1971; KINNEAR e TAYLOR, 1973; SARIGHAN e ROBERTS, 1999).
Afinal, a identificacdo desse tipo de consumidoméis eficaz com a utilizacdo de variaveis
psicograficas ou comportamentais (KINNEAR e TAYLOR973; SHRUM e outros, 1995;
STRAUGHAN e ROBERTS, 1999).
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A validacdo dos resultados deste trabalho foi fetlameio da reparticdo aleatéria da amostra
em dois subconjuntos de respondentes, conformatag@ de Hair e outrg005). Em seguida,
estimaram-se novamente os modelos fatoriais paawa. Os resultados gerados pela rotacéo do tipo
Varimax apresentaram uma redistribuicdo de quadr@weis na subamostra 1. Na subamostra 2 nao
houve alteracdo na distribuicdo de varidveis eogréatores, reforcando a plausibilidade do modelo

fatorial.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos assemelham-se a padrbesntgotamento encontrados em outros estudos
sobre o tema (LAGES, VARGAS NETO, 2002; PATO, 204;RAUGHAN, ROBERTS, 1999).
Algumas das dimensdes identificadas corroboram s definidas por outros estudos e também
expressam com fidelidade os estudos de Kassafj@iril) e Kinnear, e outros (1974). Esses autores
identificaram a exposicdo direta ao problema amiecomo um dos fatores relevantes para a
conscientizacdo e o desenvolvimento de uma atibedddgica avancada por parte dos individuos.
Essa dimensdo também encontrou apoio em estudsadoasque identificam o conhecimento das
questbes ambientais como um fator relevante naciémtsa e no comportamento ambientalmente
correto (ROBERTS, BACON, 1997; STRAUGHAN, ROBERTLS99).

Para se demonstrar a gradacdo da consciéncia engmodamento ambiental desta amostra,
apresenta-se no Quadro 3 a descricdo da tipologia ps alunos de Administragdo da escola

pesquisada.

Quadro 3 -Uma tipologia de comportamento ecoldgico para oswalos de graduagdo em
Administracao (continua)

- ATIVISTA -
Representa 24% dos alunos. Este grupo é formadbQ86rde homens e 50% de mulheres,
sendo que a distribuicdo entre os semestres é @@ifibeada. Esselusterdestaca-se pelgs
fatores Consumo Engajado e Mobilizacdo. Além dissapota média atribuida pelps
respondentes desse grupo ao nivel de interesse rpelo ambiente é superior ao
conhecimento que afirmaram ter sobre esse temas [Esgores inclusive sdo os mais altos
em relacdo aos outros trés conglomerados. Outréo piamportante € o fato de que|o
percentual de alunos desse grupo que ja particfoalguma discussdo sobre o0 meio
ambiente é quase 10 pontos percentuais acimaalo tot
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(concluséo)

- CRITICO -
Congrega a maior parte da amostra (35% dos estagjahisse grupo de alunos destaca-se
pela alta média do escore para o fator Boicote@s@no. A Preocupagdo com Lixo tem
média quase igual & dos ativistas e passivos. Assmn ocluster 1, o interesse das
alunos se mostrou maior que seus conhecimentoge soineio ambiente. A distribuic&o
entre os sexos esté alinhada ao total, mas aipadgio de alunos que cursam a primeira
metade do programa esta cinco pontos acima do pal@ a amostra pesquisada. Por
outro lado, 90,2% nunca fizeram trabalhos sobreem rambiente. Mas a maior parte dos
alunos afirmou que ja estudou esse tema em outne®< (além do ensino basicq e
médio). Cabe destacar que os alunos delsster se propdem a Boicotar via Consumo,
mas adotam uma postura mediana quanto & mobilizBgaatras pessoas.

- DESCOMPROMETIDO -
E a minoria do alunado pesquisado (14%). Apesapaisuir certo conhecimento|e
consciéncia ambiental, o grupo destaca-se pela lpapocupacdo com o tratamento|do
lixo. 70,5% sdo homens, e a distribuicdo entreemsestres é equilibrada. O percenfual
dos alunos que ja fizeram algum trabalho sobre io mm@biente € o mais alto dentre |os
quatro conglomerados: 18,2% (quase 5 pontos aainfiadice global). Além disso, 29,50
afirmaram ja ter participado de discussfes sobestGas do meio ambiente em salg de
aula. Isso pode ser um sinal que aponta para &sidade de se analisar a forma camo
esse tema vem sendo trabalhado pelos professores.

- PASSIVO -
Agrega 27% dos respondentes. O grupo € formaddb4d@® de homens e 35,6% de
mulheres, sendo que 62% estdo cursando entre col8°esemestre. Destaca-se pelos
escores relativamente baixos dos fatores BoicaeGonsumo, Consumo Engajado e
Mobilizacdo. Ao contrario doativistas atribuiram as notas mais baixas sobre o grau de
interesse e conhecimento das questdes ligadasiacambiente. O interesse é menor|do
que seu nivel de conhecimento. As médias alinhadasoutros grupos dos escores,
Preocupacdo com Lixo e Ambiente Domestico, indicara, mesmo diante do pequeno
interesse, esse grupo de alunos toma ac¢des fai®eveneio ambiente no ambito de sua
vida domestica.

A dimenséo de Consumo Engajado, que expressa @tecarais ativo na procura de opcoes de
produtos ecologicamente corretos, alinha-se conmerngdo Produto do estudo de Lages e Vargas
Neto (2002). A dimensdo Mobilizacdo, que estd retedda a uma postura proativa na busca da
sensibilizacdo de outros individuos no que se eefes questdes ambientais, alinha-se com o
comportamento verificado por Schlegelmilch e ou{i®96, p. 50) como “[...] atitude proativa frente
aos problemas sociais [...]”, ou seja, a atituderelacdo as questdbes ambientais € consideradaso mai
consistente preditor do comportamento ecologicagnesponsavel.

Mesmo diante da semelhanca de padrbes de compattam® relacdo a estudos anteriores,

uma contribuicdo deste trabalho é que séo fornedid@rmacdes sobre os diferentes grupos de
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estudantes com padrdes de comportamento distid®sim, cabe salientar que sdo necessarias
estratégias pedagodgicas diferenciadas para o awmndormacédo da consciéncia ambiental entre os
graduandos de Administracdo. Estratégias pedagdgieaéricas podem ndo resultar em mudanca
efetiva de comportamento ecolégico generalizado. Uexo que reforca essa proposicdo esta
relacionado ao fato de que a maioria da amoste ftavmnacado ambiental no ensino basico e médio.
Ainda assim, ela apresenta comportamentos amisediférentes. Isso suporta a orientacdo de
Schlegelmilch e outros (1996), quando consideram guconsciéncia ambiental € um construto
multidimensional composto por elementos cognitiabgydinais e comportamentais.

A grande maioria da amostra ndo cursou discipliesigecificas sobre meio ambiente na
graduacdo e também n&o realizou trabalhos sobreson@. No entanto, no conglomerado dos
Descomprometidos — que contém o percentual mangfisagivo de alunos que elaboraram trabalhos
académicos voltados ao meio ambiente — o compontangeoldgico distancia-se do padrao desejavel
dentro das metas de formacdo ambiental. Isso dguetando basta introduzir a discussdo em sala de
aula para fomentar junto aos alunos o interessetpaila. E também um sinal para a necessidade de
analisar a forma como esse tema vem sendo incap@elos professores em suas discussoes de sala
de aula. E preciso desenvolver estratégias pedaag@iiovadoras para que alcancar uma mudanca
efetiva de comportamento ambiental.

A analise indicou que, a partir dos grupos e fatararacteristicos de comportamento dos
futuros administradores, é necessario desenvobteasitégias de ensino e aprendizagem mais efetivas
para a discussao de temas ambientais nas difeiatgdinas do curso. O fato de a maioria dos@sun
se concentrarem no grupo Critico pode estar ligadducagdo ambiental prévia no ensino primario e
médio e a maior veiculacdo na midia dos problemasiemtais, principalmente quando se compara a
realidade de geracdes mais velhas.

Os resultados apontam desafios para se alcancaasametros considerados desejaveis em
termos de Educacdo Ambiental. Apesar de a incogforda questao ambiental nas grades curriculares
representar um avanco na formacao dos adminisegdomuitos passos ainda precisam ser dados em
direcdo ao trabalho de temas transversais, co@astrda transdisciplinaridade, modernizacdo dos
projetos didatico-pedagogicos e formagéo cidad@tdeos profissionais.

Entretanto, a pesquisa apresenta algumas limitagdbgsodem-se depreender relevantes
informacdes para serem consideradas em estudasdutuma limitacdo diz respeito & amostra ndo
probabilistica (de conveniéncia) utilizada. Elgsesta a inferéncia sobre em uma pequena parcela da

populagcédo brasileira que desfruta de niveis sooig@uico e cultural diferenciados. Deste modo, a
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capacidade de generalizagdo dos resultados € demif@ara uma maior abrangéncia deste estudo,
sugere-se que seja replicado a amostras cujos nadmpes representem estudantes de diferentes

escolas de Administracao por todo o pais.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do presente estudo foi levantar funddosepara o estudo da consciéncia ambiental
em um curso de graduacdo em Administracao. Paia, taalizou-se um estudo exploratério em uma
instituicdo de ensino superior que oferece o cudsoresultados encontrados levantaram importantes
questdes para se repensar 0 ensino na institui@fambém abrem caminho para que se avance em
direcdo a um questionamento mais amplo da formsgéoambiental de administradores.

Os resultados apresentados neste estudo denotanbwgdes académicas no sentido de fazer
uma revisdo da literatura sobre o tema e desenvalve instrumento de coleta de dados para o
entendimento do comportamento ambiental dos futadosinistradores. Acredita-se que a construgéo
do instrumento de coleta de dados utilizado nessguyisa pode contribuir para a elaboragcdo de uma
ferramenta passivel de se utilizar em larga esgatam isso, subsidiar novos estudos na area deens
em Administracgéo.

Espera-se que os desafios para a insercdo dadanaatbiental em cursos de Administracédo
sejam superados na medida em que essa questato deeriha a ser tratada com consisténcia pelos
projetos pedagogicos dos cursos. Um passo fundamasita isso € a compreensdo da consciéncia
ambiental dos graduandos em Administracdo, viste, @u partir desse entendimento, podem se
desenvolver abordagens diferenciadas para cada giei@lunos de acordo com suas caracteristicas
comuns de construcdo da consciéncia ambiental,ogsmdoncretude, no cotidiano das escolas de
Administracdo, as metas avancadas, ousadas e nagéssarias colocadas em pauta pela Educacédo
Ambiental.

N&o basta inserir a questdo ambiental nos cursofdiministracdo para torna-la uma
perspectiva efetiva no curriculo da escola. A EAcebbe que a atual legislagdo pode levar muito tempo
até se materializar nos cursos de Administracda, vem que depende da adesado dos atuais docentes e
administradores das instituicdes de ensino.

O presente estudo constatou que, para os alungsigegdos, o acesso a informacéo e, até

mesmo, a formacgdo ambiental prévia a universidaae implica avanco da consciéncia ambiental.
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Esses resultados denotam a urgéncia de se discuma da consciéncia ambiental de forma
sistematica e ampla nas diferentes instituicdemndeo do pais. Tal realidade exige dos interessado
daqueles que se voltam ao ensino de Administragdaapensar de praticas, posturas e politicas
didatico-pedagogicas.

A formacédo e o avanco da consciéncia ambientalrdaam por trilhas aridas, o que exige do
campo da Administracdo novos esforcos no sentid@aepreender a construgdo da consciéncia
ambiental na formacdo de futuros administradordgal a consciéncia ambiental € um construto
multidimensional e complexo, mas, acima de tudsemsal para a sustentabilidade da vida em

sociedade na contemporaneidade.
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