ATUALIZACAO

Nossas praticas de avaliacdo: um anacronismo na escola

RESUMO

Salientando o descompasso entre, de um
lado, as novas exigéncias sociais e 0s avancos
correspondentes da tecnologia educacional e,
do outro, as prdticas correntes entre nos de
avaliacdo escolar, o autor advoga a atualizacdo
do instrumental de verificacao da aprendizagem.
Para encarecer a urgéncia desta renovacdo, apon-
ta as grandes falhas das provas tradicionais, res-
ponsdveis por sua reduzida validade e escassa
precisao. Documentando-se em pesquisa, assina-
la, ainda, as fundas repercussdes das notas esco-
lares na auto-estima dos alunos.

“‘Sua Majestade, o Imperador, visitou hontem a
faculdade de medicina [. . .]. Assistio a alguns
exames do 19, 29, 302,40 e 50 anos . . ."".

Jornal do Comércio, 29 de novembro de 1879

“0 rapazote louro enfiou a mdo na urna e tirou
[- . .] uma pequena torcida de papel, que passou ao
presidente. Este desenrolou-a e leu: “Hidrogenio”.
Amancio respirou: o ponto ndo podia ser melhor
para ele [. . .]! talvez fosse até entre todos os
menos mal sabido; |. . .| ja ndo lhe tremia a mdo ao
receber do bedel uma folha de papel almago,
rubricada pelos lentes [. . .].

Ali, naqueles miseraveis dos vintens de papel,
tinha ele de determinar o seu futuro, a sua posicdo
na sociedade, talvez a propria vida de sua mae. . .".

Aluizio Azevedo, Casa de pensdo, 1884

Ethel Bauzer Medeiros™

A mais terrivel das instituicdes do Ateneu ndo
era a famosa justica do arbitrio [. . .]. Era o Livro
das Notas |[. . .|, de onde [. . .] nascia, surgia, avul-
tava-se, impunha-se a opinido do Ateneu. Rainha
caprichosa e incerta, tiranizava essa opinido sem
corretivo como os tribunais supremos”.

Raul Pompéia, O Ateneu, 1888

Decorrido um século, e nele fundamente
transformada a vida social, estes depoimentos
sobre um dos alicerces da educacdo — o controle
dos resultados — conservam sua atualidade. Ape-
sar de hoje situar-se a escola em meio fisico e
cultural inteiramente distinto daquele em que
viviam Aluizio Azevedo e Raul Pompéia, e de
atender a clientela bem mais volumosa e diversi-
ficada que antes, a verificagdo do seu rendimen-
to continua a firmar-se no mesmo instrumental
tosco, j4 insatisfatério ao tempo em que era fre-
glientada a elite de uma sociedade semi-feudal.
Apreciacdo tdo decisiva, quanto a do produto de
todo o seu intenso trabalho, ainda permanece
dependente de julgamentos muito subjetivos.
Ndo raro, subordina-se a provas montadas na
hora e sobre apenas trés ou quatro unidades do
programa, como se as demais ndo importassem.
Persiste em valer-se de exames orais aplicados
sem roteiro prévio, que pdem os examinados em
condicdes muito desiguais, tanto no referente a
dificuldade das perguntas, quanto no relativo aos
moldes de |hes avaliar as respostas. O julgamento
destas ¢, comprovadamente, influenciado por
varidveis estranhas ao processo, quais sejam,
fluéncia verbal, qualidade da diccdo, presenca de
espirito e, até, aparéncia pessoal. Nao obstante,
baseando-se em informacoes colhidas com ins-
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trumentos tdo pouco confidveis — jd que escassa-
mente validos e muito imprecisos — a escola de-
termina "o [. . .] futuro, a[. . .] posicdo na socie-
dade, talvez a propria vida' do aluno e de fami-
liares seus, como ao tempo dos senhores da casa-
grande.

Embora, nesse interim, a escola tenha reno-
vado amplamente suas instalages que agora dis-
pbe em vasto campus, dotado de modernos re-
cursos audiovisuais, laboratdrios bem equipados,
bibliotecas com sistema internacional de catalo-
gacao e aparelhagem para processar dados eletro-
nicamente, resiste 3 mudanca no cerne mesmo
da sua tarefa principal — ensino/aprendizagem.
Neste ponto, mostra-se particularmente conser-
vadora ao fazer apreciacio critica dos efeitos da
sua atuacdo. Paradoxalmente, atualiza contetidos
e programas, vez por outra revé curriculos e,
mesmo, seu Regimento Interno, requinte a sele-
cdo dos alunos e os entrega a profissionais de
alto gabarito, mas abandona a tradicdo — ou,
melhor, a experiéncia pessoal e & intuicdo de
cada docente o acompanhamento dos efeitos
que vai logrando. Trabalha com afinco, mas
descura o controle dos resultados.

AVALIACAO DE EFICACIA E DE EFICIENCIA

Qualquer empresa supervisiona atentamen-
te a eficécia e a eficiéncia da sua producdo. Por
reconhecer a importéncia capital desta fiscaliza-
cdo, destina-lhe recursos especiais e zela pelo
aperfeicoamento sistematico dos procedimentos
e dos instrumentos que nela emprega. Acompa-
nha de perto cada fase do processo, desde a
entrada da matéria-prima e a selecdo do pessoal,
até o controle de qualidade do produto e sua en-
trega ao mercado. A escola, porém, deixa segui-
mento de tamanho porte ao sabor de iniciativas
pessoais. Preocupa-se unicamente com sua parte
formal, zelando pelo ritual que o reveste: fixa o
minimo indispensdvel de trabalhos e provas, a
época e 0s prazos para entrega de notas a admi-
nistracdo e estabelece o total de pontos necessa-
rios a aprovacdo (este nimero curiosamente in-
flexivel, embora cada docente situe sua escala de
notas no nivel que lhe apraz, fazendo com que
uma nota 5 em certa matéria, por exemplo, cor-
responda a 8 ou 9 em outra).

Em lugar de promover avaliacdo continua
ao longo de todo o trabalho, para ir nele identifi-
cando logo as falhas e as sanando imediatamente
— protela estas medidas, permitindo que muitos
exames se transformem em constatacdo final das

deficiéncias acumuladas ao longo de todo um
semestre. Em vez de, ao receber o aluno, exami-
né-lo minuciosamente (colhendo-lhe a anamnese
para melhor diagnosticar suas deficiéncias), parte
logo para o seu tratamento (que é igual para to-
dos). Firma-se no pressuposto — sobejamente des-
mentido pelos fatos — de que todos os alunos
que chegam a cada periodo dominam igualmente
a matéria dos semestres anteriores. Como, ao ini-
ciar cada disciplina, ndo se preocupa em fazer o
diagnostico precoce das dificuldades individuais,
e a todos prescreve a mesma terapia, dando-lhes
ainda /jgual prazo para atingir a meta, acaba por
registrar elevadas taxas de insucesso. Visto que
ndo vai seguindo, passo a passo as reacdes dos
pacientes, para reajustar em tempo Util as expe-
riéncias que lhes oferece, facilitando-lhes a apren-
dizagem, permite o agravamento crescente de
seus problemas. Ndo raro s6 os chega a identifi-
car no exame post-mortem.

Vale aqui lembrar a postura de certos do-
centes — felizmente poucos — que metodicamen-
te reprovam grande ntmero dos préprios alunos.
Depois de ficarem sob os seus cuidados por um
semestre inteiro, tais estudantes sdo por eles
considerados inaptos, esclarecendo alguns dever-
se tdo ampla ceifa a terem eles chegado ao curso
com males insandaveis ... . Pelo tratamento que
sabem dispensar, ndo apenas s6 dd resultado com
0s que o iniciam jd em condicdes favordveis,
como ainda, antes mesmo do seu comeco |
antevé numerosos éxitos letais . . . . Em uma
analogia sumaria — e simplista — seria o mesmo
que vangloriar-se um médico das altas porcenta-
gens de mortalidade, registradas entre seus pa-
cientes . . . Os efeitos que conseguem podem ser
previstos com tdo grande acerto, que, antes de
inscrever-se nesta ou naquela disciplina, a clien-
tela informa-se sobre as probabilidades “‘de alta”
que cada uma promete.

O APEGO A TRADICAO EM UM DOS
COMPONENTES MAIS CRITICOS DA
EDUCACAO FORMAL

“Trouver n'est rien, difficile est s‘ajouter ce
qu’on trouver”

Paul Valéry, Monsieur Teste

O curioso é que tudo isto ocorre em am-
biente de trabalho sério e atencdo a qualidade da
producdo. Nele, os professores dedicam o me-
lhor dos seus esforcos e os alunos periodo decisi-
vo da propria vida. Todavia, muitos parecem
subestimar o papel do controle do processo, tal-
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vez por encard-lo como algo de externo, quando
ndo meramente terminal. Em lugar de verem na
avaliacdo componente integrante — e critico — de
todas as suas etapas, restringem-lhe as funcdes a
atribuicdo de notas e a sua comunicacdo tempes-
tiva a Secretaria. Deixam de lado sua contribui-
cdo crucial ao aperfeicoamento de ensino e
aprendizagem, bem como ao controle de quali-
dade do produto.

A escola como que zela por oferecer a sua
clientela ““a terapia” mais atualizada para o que
se socorre dos mais recentes conhecimentos, de
aparelhagem sofisticada e de medicamentos mo-
dernos — mas guarda fielmente a tradicdo ao fa-
zer o seguimento do tratamento. Neste aspecto,
age do mesmo modo que a época em que Theo-
dor Billroth (1883, apud Bailey, 1955) advertia:
o cirurgido que tentar sutura cardiaca “‘deverd
perder o respeito dos colegas”. E que entdo, se-
gundo iria assinalar Rudolph Matas (1951, apud
Sabinston), cabeca, torax e abdomen ainda eram
“santudrios’’, que ndo se deviam abrir a ndo ser
por acidente. Ndo obstante, nesse mesmo perio-
do muitos iriam tentar a neurocirurgia. Logo,
porém as dificuldades que a ela se associavam os
fariam desanimar. Assim, enquanto entre 1886
e 1896, “cerca de 500 cirurgides relatavam ope-
racdes no cérebro’’, conforme ressalta R.H. Wil-
kins (1972, apud Sabinston), na década sequinte
0 seu total “‘cairia para menos de 80"’. Ressalte-
se, ainda, neste paralelo de progresso médico
com estagnacdo didatica, que a esse tempo,
Roentgen fazia sua primeira comunicacdo (1895)
sobre os raios - X & Sociedade Médico-Fisica de
Wurzburg, enquanto que Stephen Paget (1896,
apud Sabinston), afirmava: “Sugery of the heart
has probably reached the limits set by nature to
all sugery. No new method and no new discovery
can overcome the natural difficulties that attend
a wound of the heart. It is true that heart suture
has been vaguely proposed as a possible proce-
dure, and that it has been done in animals, but
I cannot find that it has ever been attempted in
pratice”.

Na mesma ocasido, a anestesia geral limita-
va-se ao uso de éter e cloroférmio. ““Jusque vers
1910, I'éther et le chloroforme furent les seuls
anesthésiques généraux pratiquement utilisés, et
c’est au cours de la premiére guerre mondiale que
I'on revint & I'emploi du protoxyde d'azote”,
como assinalaria G. Valette (1959).

Para sublinhar ainda mais o atual descom-
passo entre pratica médica e pratica escolar, es-
pecialmente na drea da avaliacdo, registre-se que
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bastaria retocar apenas a forma das citacdes ini-
ciais deste artigo, para lhes assegurar foros de
contemporaneidade. Seria necessario unicamente
Ihes atualizar a grafia e certas designacdes, ambas
capazes de lhes trair a data. Haveria somente que
trocar bedel por inspetor, torcida de papel e ur-
na por mostrador da calculadora digital, Lente
por Professor, dois vinténs por vinte (?) cruzei-
ros e Imperador por outra autoridade de proa.
Para um toque final de modernidade, a elas seria
suficiente acrescentar algum barbarismo da
moda de hoje, como “colocar questionamentos’’,
“repensar discursos’’, “‘otimizar materiais’’ ou
“implementar estratégias alternativas’ . ..

A MUDANCA SOCIAL ASSEDIA A ESCOLA

"0 costume é a rainha do mundo, seja entre os
deuzes, seja entre os mortais”’.

Pindaro, Fragmentos, século V a.c.

Entretanto, desde a época dos testemunhos
que abrem este artigo, nossa populacdo expan-
diu-se com acentuada celeridade, exercendo
pressdo cada vez maior sobre o sistema escolar.
Se em 1890 contdvamos apenas cerca de 14 mi-
IhGes de habitantes, menos de 30 anos depois
este total ja havia dobrado. E esta dilatacdo con-
tinuaria em ritmo acelerado, para atingir o auge
na década de 1950, quando a taxa média de cres-
cimento anual igualou 3,1%. Posteriormente,
este indice deveria ceder, para hoje beirar os
2,7%. Sempre, porém, iria manter-se elevado, a
intensificar a demanda escolar. Ao longo de todo
este periodo, a proporcdo dos menores de 20
anos na populacdo total ficaria acima de 51%,
até os tendo ultrapassado no recenseamento de
1920, quando alcancou seus 56%. Definiu-se, en-
tdo, como cronica a nossa caréncia de escolas e
de profissionais habilitados para o magistério.

Enfocando unicamente o ensino superior,
note-se que nas Ultimas décadas sua matricula re-
gistrou aumento impressionante. Em 1939, pou-
cos anos ap6s a criacdo (por decreto) da nossa
primeira universidade, eram 21.235 os alunos
matriculados nos cursos de graduacdo de todo o
pais; em 1979 esse total j ascendia a 1.311.799,
soma que em 1982 iria superar um milhdo e
meio. Verificou-se, pois, um crescimento igual a
62 vezes em apenas 40 anos. E isto sem incluir
os alunos de pos-graduacdo, cujo niimero veio
exibindo acentuada dilatacdo, nas ultimas duas
décadas. No entanto, a avaliacdo do desempenho
de tdo extensa clientela prossegue tal como dan-
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tes, com as mesmas provas classicas, que nas con-
dicBes anteriores talvez pudessem atender a sua
populacdo que era bem menor e, de saida, sele-
cionada. “‘Plus ca change”’, comentava Alphonse
Karr, ainda no século passado, “plus c’est la
méme chose’’ (Le Guépes). . .

A par destas modificacBes quantitativas,
que foram compelindo a escola a abandonar va-
rias tradicdes elitistas, fundas mudancas no pro-
prio estilo de vida foram-lhe impondo uma série
de reajustamentos. Teve ela ndo so de receber
cada vez mais alunos, mas também de acolher
discentes e docentes com diversidade bem maior
de formacdo escolar (e pessoal).

Abolida a escravatura, substituido o regime
mondrquico pelo republicano e grandemente
avivada a imigracdo (chamada a repor a mdo-de-
obra servil, que repentinamente fora derruida),
as atividades culturais ganharam alento. A antiga
sociedade agraria — e intelectualmente acanhada
— dos meados do século X1X foi vendo, entéo,
ampliadas suas necessidades e renovadas suas as-
piracdes. Para isto concorreram bastante os cos-
tumes trazidos pelos imigrantes, que, aplicando-
se a0 comércio e a industria, instigaram o cresci-
mento urbano. A par disto, paralelamente a suas
ocupacdes profissionais, cultivavam seus habitos
de lazer diferentes dos aqui praticados e nos
quais incluiam artes, ginastica, atletismo e uma
variedade de desportos (equitacdo, remo, bocha,
cricket, ciclismo). Ainda em 1855, os clubes so-
cio-culturais que aqui fundavam comecariam a
difundir essa nova mentalidade. Note-se datar
dessa década a Sociedade Germania, de Porto
Alegre, talvez a pioneira nesse campo. Entre es-
sas atividades culturais, a musica merecia-lhes
tanto cuidado quanto o colégio dos filhos: em
1867, por exemplo, alemdes criavam o Clube
Mozart, em Sdo Paulo, e pouco depois, na mes-
ma cidade, mdusicos italianos organizavam o
Quarteto Paulista, que tocaria para o publico em
pracas e jardins. No Rio, em Petropolis, Campi-
nas, Curitiba e em outros centros urbanos maio-
res, os corais e as Fil’'Harmonicas se multiplica-
vam, apresentando-se regularmente em reunides
sociais.

Nessa nova atmosfera cultural, a escola viu-
se premida a mudar. Ao lado dos seus tradicio-
nais estudos humanisticos e literdrios, heranca
da educacdo dos jesuitas, foi tendo de oferecer
formacdo profissional. O Liceu de Artes e Ofi-
cios do Rio de Janeiro, significativamente, data
dessa época. Fundou-o em 1856 o arquiteto
Bethencourt da Silva, nascido a bordo do navio

que |he trazia os pais, em uma leva de imigrantes
europeus. Vale lembrar que bacharelismo e o en-
sino verbalista ainda custariam muito a perder o
prestigio. Somente a partir de 1910 esbocam-se
cursos profissionalizantes de nivel primério e
médio. A partir de 1930 eles iriam tomar impul-
so, ampliando-se desde 1942, com suas Leis Or-
génicas especiais e a criacdo de SENAI e SENAC.
Mesmo assim, a ‘‘formacédo para o trabalho” so
em 1971 apareceria especificada, em texto legal,
entre “‘os fins da educacdo formal” (Lei 5692).

Bem mais tarde, ja no século XX, a acelera-
cdo do avanco industrial — e urbano — do pais
pressionaria a escola a buscar novos rumos. Viu-
se ela, entdo, obrigada a reformular sua estrutura
e o seu funcionamento (este as vezes mais “no
papel’’ que na pratica, tomando providéncias
meramente cartoriais). Mesmo assim, resistiu
quanto podde as pressdes sociais e a0 progresso
tecnolégico. A ambos, todavia, foi tendo de fa-
zer concessoes, por forca mesmo da vivéncia dos
alunos, fora dos seus muros, e das solicitacdes de
um mercado de trabalho em répida transforma-
cdo. Em nossos dias, sua clientela difere ampla-
mente daquela dos anos 30, quando nossas uni-
versidades, comecaram a se constituir, pela “in-
corporacdo de, pelo menos, trés institutos de en-
sino superior, entre os mesmos incluidos os de
Direito, Medicina e Engenharia ou, no lugar de
um deles, a Faculdade de Educacdo, Ciéncias e
Letras’’. Hoje gracas a exceléncia dos modernos
meios de telecomunicacdo, cujo alcance vem sen-
do muito estendido por satélites artificiais e mi-
crocircuitos transistorizados, o aluno do mais
remoto povoado chega a sala de aula ciente das
“ultimas novidades’'. Traz outras experiéncias,
novos moldes de comportamento, expectativas e
valores diferentes. Vive em um mundo de apare-
lhos de precisdo, que ele proprio utiliza ou cujo
funcionamento pode observar com impressio-
nante clareza no televisor, mas vé seus esforcos
de aprendizagem avaliados na escola de forma
obsoleta — e personalista. Mesmo nas regioes
mais carentes, cuja renda per capita ainda é va-
rias vezes inferior dquela das nossas areas metro-
politanas, sente o choque entre a objetividade da
medida no dia-a-dia e a subjetividade das notas
escolares. Percebe a variacdo dos critérios de um
examinador para outro. E, mais grave ainda,
observa a instabilidade dos padr&es de julgamen-
to de cada examinador, os quais vdo flutuando
ao longo do dia, segundo seu estado momenta-
nec de &nimo, isto €, conforme seu cansaco e
humor. Embora centenas de pesquisas ja tenham
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patenteado defeitos tdo graves quanto estes, suas
conclusdes ainda ndo lograram atingir as praticas
de avaliagdo escolar.

Enquanto certos docentes mantém-se ape-
gados ao passado, cultivando um ensino verbalis-
ta e calcado em memorizacdo de informacdes —
objetivo ndo abertamente declarado, mas posto a
descoberto por rapida andlise do que “‘cobram’”
nos exames — a sociedade vai alterando suas fei-
coes. A populacdo se urbaniza, e passa a fazer
outras exigéncias ao sistema educacional. En-
guanto que, hd apenas 40 anos, s6 31% dos nos-
sos habitantes viviam em dreas urbanas, hoje sua
proporcdo ja atinge 68% do total. A escola vai,
entdo, sendo forcada a alargar-se e a aumentar o
tamanho de suas turmas, com prejuizos para o
ensino e para o relacionamento pessoal, decisivo,
dos que nela convivem. Tendo, conseqlientemen-
te, exacerbada e sua caréncia de professores, en-
trega a cada docente numero tdo elevado de alu-
nos, que ele sequer o nome lhes consegue apren-
der. Ndo obstante, exige que avalie a competén-
cia de cada um e, mais ainda, que o faca dentro
de minuciosas prescricdes legais e administrati-
vas. S6 ndo lhe facilita instrumentos confidveis
para este trabalho, nem o ajuda a preparar-se
para a tarefa crucial de controlar o rendimento
do proprio trabalho. Mesmo em cursos especifi-
cos, de formacdo do magistério, é recente o estu-
do das medidas educacionais, apesar de ja contar
0 seu campo com substancial acervo de conheci-
mentos, técnicas e instrumentos.

O LARGO DESCOMPASSO ENTRE
SABER E FAZER

“In education, we continue to be seduced by
the equivalent of snake-oil remedies, fake cures,
perpetual-motion contraptions, and old wives'tales.
Myth and reality are not clearly differentiated, and
we frequently prefer the former to the latter”’.

Benjamin S. Bloon, Innocence in education, 1972.

A agravar este quadro de incongruéncias,
saber e tecnologia avancam em ritmo exponen-
cial, como assinala o fisico e historiador Derek
de Solla Price (1965), ampliando o hiato entre
os contetdos ensinados na escola e as préaticas
por ela adotadas. Segundo o mesmo professor,
da Universidade de Yale, a cada dez anos os co-
nhecimentos cientificos dobram de vulto, tam-
bém rapidamente se dilatando o corpo de pes-
quisadores. Expansdo tdo célere quanto esta, e
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sem precedentes no passado, faz de nés contem-
poraneos de ‘““mais de 80% dos cientistas de to-
dos as eras’”’. Se de um lado tal fato desdobra
muito nossas possibilidades, de outro amplia a
responsabilidade dos profissionais a quem a so-
ciedade confia a educacdo dos jovens.

No século XVII, a revolucgdo cientifica qua-
se ndo repercutiu nas técnicas do dia-a-dia, e na
segunda metade do século seguinte a renovacao
das técnicas de producdo teve reduzida influén-
cia nas ciéncias. Desde a Segunda Guerra Mun-
dial, porém, ciéncia e tecnologia caminham jun-
tas, e quase no mesmo passo. O aproveitamento
da energia nuclear e o desenvolvimento da infor-
matica ilustram claramente sua estreita correla-
cdo, evidenciando a velocidade com que a suces-
sdo de conquistas cientificas vai originando mo-
dificacGes em nosso meio fisico. Mas isto ocorre
fora do ambiente tradicionalista de muitas esco-
las . ..

E claro que sempre transcorre bom interva-
lo (por certos autores estimado em cerca de 30
anos) entre a descoberta cientifica e sua aplica-
cdo sistematizada a vida pratica. “Se estd em
voo"', dizem especialistas em aerondutica, "ja é
obsoleto’. Em educacdo, entretanto, este distan-
ciamento € bem maior e reveste gravidade espe-
cial, visto que ela atinge todos, principalmente as
novas geracdes. Uns atribuem este descompasso
a preconceitos, outros a resisténcia a mudanca
(ou & inércia), havendo ainda quem o explique
pelo “natural” conservantismo da instituicdo es-
colar, “criada pela sociedade para lhe transmitir
a cultura”. Jd o conhecido matematico Caleb
Gattegno o explica pela tendéncia que percebe
nos professores ‘““de se deixarem impressionar
porém jamais influenciar — pelos resultados das
pesquisas’’.

Considerando que estas explicacGes ainda
se situam no terreno das hipoteses, também
avento a minha: a do excesso de familiaridade
com o processo educativo (e, nele, com a avalia-
cdo). Esta dltima ja é exercicio didrio: a todo
momento julgamos o valor de objetos, fatos e
pessoas, vendo-nos, também, a cada passo avalia-
dos pelos outros. Ilgualmente, todos educamos e
somos educados. Cada um se cré, entdo, “natu-
ralmente’” habilitado ao desempenho de tais fun-
coes, embora reconheca a necessidade de prepa-
racdo especifica para outras ocupacdes, como as
de eletricista, ou de bombeiro hidraulico. E que
0s prejuizos de um curto-circuito ou de um ala-
gamento sdo imediatos e bem visiveis . . . Em
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Educacdo, entretanto, os efeitos demoram a apa-
recer — e sdo menos palpaveis. Muitos deles so
vém a tona anos depois, quando alunos e mestres
jd se distanciaram. Os erros demoram, entio,
muito mais a se evidenciar (pelo menos aos olhos
de quem os comete . . .). Além disto, como o
processo educativo envolve multiplas varidveis,
seus insucessos podem ser imputados a extanso
rol de fatores, entre os quais condictes que inde-
pendem de nés. “Os alunos vém sem base’’, “a
mocidade de hoje ndo quer estudar” ou “minha
matéria é dificil e por isto reprova tanto’ sdo
exemplos de racionalizagGes comuns, A situacdo
lembra o conselho de Mark Twain: s6 faca previ-
soes para daqui a cem anos; assim ndo tera de
responder por elas” . . .

O leitor interessado em pesquisas sobre cur-
sos de aperfeicoamento didético para professores
universitarios e sobre a imagem que deles fazem
participantes e ndo-participantes, encontraréd far-
to material, principalmente a partir de 1970, em
periodicos especializados, como a Review of
Educational Research, Higher Education, Harvard
Educational Review ou Research in Higher Edu-
cation. Entre os artigos recentes, destaco o de
B.B. Koering (1980), Teaching effectiveness and
Faculty development programs; a review, que
analisa numerosos estudos anteriores. Entre os
fatores desfavoraveis, salienta a pequena credibi-
lidade que os docentes universitdrios interroga-
dos demonstraram em relacdo as vantagens de
tais cursos. “‘Para quem me rejeita’’, j& avisava
Mério de Andrade (1922) em Paulicéia Desvaira-
da, “trabalho perdido explicar o que antes de ler
ja ndo aceitou”. Em outras palavras, como lem-
brava Einstein, “‘é mais fécil desagregar um dto-
mo que um preconceito’’. Ressalve-se, contudo,
que, dos numerosos estabelecimentos de ensino
superior consultados por J. A. Centra (Faculty
development in higher education, 1978), apenas
em pouco mais da metade haviam-se organizado
cursos dessa natureza para os professores. Na
resenha mais completa e atualizada de que dispo-
nho, a saber, Improving college teaching a criti-
cal review of research, J. Levinson — Rose e R.J.
Menges examinam 71 relatérios de pesquisas
sobre o tema, concluindo que: "‘apesar das falhas
metodologicas evidenciadas por alguns estudos,
sdo eles capazes de oferecer boa orientacdo para
o planejamento de programas de aperfeicoamen-
to didético’’. Entre os novos procedimentos que
investigaram, destacam a contribuicdo positiva
das avaliacBes do ensino feitas pelos alunos, em
resposta a questiondrios especiais. Levados ao

conhecimento dos professores, por meio de
resumos escritos, ou de conversa direta com o
grupo, seus resultados orientam o reajustamento
dos procedimentos e do material didético. Qutros
achados muito favoraveis foram os referentes aos
cursos intensivos voltados para a discussdo de
conceitos relevantes a acdo educativa. Mais rela-
tos de investigacBes poderdo ser facilmente loca-
lizados pelos grandes Centros de Dados, como o
Educational Resources Information Center
(ERIC), o Comprehensive Dissertation Abstracts
e o Psychological Abstracts, bem como na Bi-
bliografia Brasileira de Educacdo (INEP/MEC).

Contudo, em contraposicdo aos numerosos
educadores que participam de cursos deste tipo,
ou das préprias pesquisas experimentais na drea
diddtica, outros tantos sequer se interessam por
eles. “Ensino deste jeito ha anos; ndo ha de ser
agora que vou mudar’’ dizem alguns. “Aprendi
assim e deu certo; ndo vejo porque ir atras de
novidades'’, comentam outros: “Ndo me interes-
sam essas teorias de educacdo, aprendizagem e
avaliacdo; quero coisas praticas, que poupem
tempo e energia” falam outros, tipicamente
preocupados apenas com o como, imediatista.
Despreocupando-se do exame fundamental dos
para qué, dos porqué e dos porqué nao, pergun-
tam simplesmente: “Mudar agora, depois de tan-
tos anos de magistério?!” Pena é que ndo oucam
respostas tdo esclarecedoras quanto as que seus
alunos lhes poderiam oferecer. A catedra parece
induzir pronto esquecimento das criticas e quei-
xas do tempo de aluno. .. E deste modo, fechan-
do olhos e ouvidos & realidade, malbaratam esfor-
cos, proprios e dos seus alunos, enquanto a efi-
ciéncia do trabalho escolar vai ficando muito
aquém das possibilidades dos que nele se envol-
vem.

A RESISTENCIA A MUDANCA

*|ister's first papers describing his method and
its success appeared in 1867. [. . .] The Hungarian
obstetrician Ignaz Semmelweiss and the American
anatomist and writer Oliver Wendell Holmes had
clearly shown in the 1840s that puerperal fever
was carried on the hands of their doctors. Simple
washing in chlorinated lime solutions was extremely
successful in Semmelwels’ wards, but his Viennese
colleagues and the world paid scant heed. Thus it
was left to lister to doggediy convince the world
that wound infection was evil, not laudable, and
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that it could be effectively prevented. . .

The acceptance of listerism [. . .] was uneven
and, in our eyes, with the advantage of retrospec-
tive view, quite slow. [...]. In the decade after
Lister's momentous papers on the efficacy of anti-
sepsis there was still much reticence [...] about
accepting the method as well as its theoretical
foundation, the germ theory of disease.”

Gert H. Brieger, The development of surgery, apud
Sabinston, 1972,

N&o obstante tal descaso de muitas escolas,
desde fins do século passado, a Psicologia, a So-
ciologia e a Antropologia ja principiavam a ofe-
recer bons subsidios a pratica educativa. Gracas
4 sua rigorosa aplicacdo do método cientifico e
3 adocdo de procedimentos experimentais, con-
seguiram desenvolver-se muito, para se consoli-
darem nas Gltimas décadas. As novas técnicas de
tratamento quantitativo de dados multiplos —
como anélises fatoriais, de varidncia e de regres-
sdo multipla — também contribuiram grande-
mente para a evolucdo das ciéncias do comporta-
mento humano, as quais abriram novas possibili-
dades. Entre os fatores do seu progresso, sobres-
saem: a expansdo da estatistica inferencial, nota-
damente no campo das pequenas amostras (com
menos de 30 casos); o apoio crescente oferecido
pela Biologia, que, paralelamente ia logrando
maior desenvolvimento; e a difusdo do emprego
de computadores eletronicos, que facilitaram o
controle simultdneo de muitas varidveis e que,
pela rapidez com que processam dados, possibili-
taram a pronta reproducdo de pesquisas, para a
contraprova dos achados.

A integracdo dos conhecimentos, técnicas e
instrumentos destas ciéncias da educacdo, tendo
em vista sua aplicacdo metodizada & prética, deu
origem a moderna tecnologia educacional. Fir-
mada a partir da década de 1950, com os traba-
Ihos de Skinner, a nova tecnologia conta hoje
largo acervo de informacdes, procedimentos, re-
cursos materiais de apoio e instrumentos de
mensuracdo, de que os professores se podem
valer para aperfeicoar ensino/aprendizagem/ava-
liagdo. Servindo-se deles ao planejar e conduzir
o processo educativo, bem como ao julgar o valor
dos seus resultados, conseguirdo desenvolver seu
trabalho sobre base cientifica (e mais segura).
Desafortunadamente, porém, em que pesem as
atuais facilidade de disseminacdo da informacao,
muitos ainda desconhecem a extensdo e as rami-
ficacBes do campo da nova tecnologia. Creem-na
limitada a recursos materiais, como radio, televi-

Atualizacido /Nossas préticas de avaliacdo: um. . .

sdo, cinema ou computador. Quando se lhes fale
em “‘renovacdo didatica” pensam mais em altera-
coes de forma que em mudancas substanciais em
planejamento do ensino, facilitagdo da aprendi-
zagem, construcdo e emprego de instrumentos
de verificacdo dos resultados e em procedimentos
de avaliacdo do produto e do processo. Alguns
imaginam-se atualizados nessa tecnologia por-
que, em suas aulas, projetam diapositivos, trans-
paréncias ou filmes, tornaram verde o quadro-
negro, dispGem as carteiras mais a vontade e apli-
cam provas mimeografadas.

Recordem-se a propésito as adverténcias,
feitas ha anos por B. S. Bloom (1972), em rela-
cdo ao estado de “inocéncia’” alegado por muitos
profissionais da educacdo. Falando a seus pares,
em solenidade universitédria, estranhou ele que,
apos pelo menos 5000 anos de se dedicarem a
formacdo das novas geracdes, delas cuidando em
casa, na escola, e no trabalho, os educadores
ainda lamentassem ‘“‘que quase nada realmente
se conhece sobre o processo educativo’. Tal
queixa representa a seu ver mera racionalizagdo
dos seus insucessos, ou uma desculpa para a
pronta adocdo — e a igualmente rdpida rejeicdo
— de “novas panacéias educacionais’’. Sdo0 mo-
dismos que, em ondas sucessivas atingem e depois
deixam a escola, sem maiores conseqliéncias.

Comparando préaticas educativas a praticas
da medicina popular, afirmou "ser-lhe facil com-
preender as razoes de um leigo comprar falsas
curas de cédncer’’: desenganado pelo médico, ele
tenta caminhos que lhe ddo alguma esperanca.
Entretanto, considerou dificil explicar porque
““a reputable physician would purchase or advo-
cate a fake cure”. Analogamente, disse ndo
entender como um profissional da educacéo
pode aceitar ou recomendar procedimentos sem
base cientifica.

Para aclarar o que denominou “inocéncia
em educacdo”, lembrou que, ha anos, muitos
eram inocentes em relacdo ao tabagismo. Viam-
no apenas como hdabito dispendioso ou desagra-
davel, quando muito como vicio. Alguns até o
admiravam, por julgd-lo masculo, se ndo sofis-
ticado, porém nele ninguém percebia grandes
virtudes. Era tido como pouco mais que maté-
ria de gosto ou de habito pessoais. Hoje, entre-
tanto, sendo do dominio publico a associacdo
entre tabagismo e incidéncia de cancer do pul-
mado, perdeu-se a inocéncia no referente ao fu-
mo. As pessoas podem continuar a usd-lo, mas
doravante cientes das possiveis conseqliéncias
desta opgéo.
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Depois de mencionar outros exemplos de
perda da inocéncia (no gue diz respeito a fontes
de poluicdo do meio ambiente, a danos provoca-
dos por radiacdo e a efeitos negativos de deter-
minadas medidas econGmicas e sociais) apontou
sete areas da educacdo nas quais os educadores
ja deveriam ter perdido a inocéncia, por forca
dos achados das pesquisas. Entre elas destacou as
seguintes: diferencas pessoais no processo de
aprender (vérios estudos tendo evidenciado a
existéncia de diversos ritmos e de estilos indivi-
duais de aprendizagem); relacGes entre ensino e
aprendizagem (ndo fluindo esta Gltima necessa-
riamente daquele, o que vem suscitando nume-
rosas pesquisas sobre a preparagdo para o magis-
tério e a selecao de professores); amplitude e
diversidade dos objetivos do ensino (que englo-
bam alvos nos dominios cognitivo, psicomotor
e afetivo de personalidade do aluno); discrepan-
cias entre o curriculo proclamado e o curriculo
latente (nitidamente configuradas nas aprendi-
zagens concomitantes as da matéria ensinada,
e que se traduzem em interesses, atitudes, hie-
rarquia de valores etc, tdcita, e ndo raro inad-
vertidamente, inculcados na escola); e o papel
da escola na sociedade em geral (a sofrer e, por
sua vez, a influenciar necessidades, expectativas
e aspiractes de grupos como o familiar, o pro-
fissional, o de idade, o socio-econdmico etc).

A verificacdo da aprendizagem e a avalia-
c¢do do rendimento escolar mereceram-lhe espe-
cial citacdo. Na primeira, ressaltou o papel
desempenhado pelas provas (‘o setor técnico
mais desenvolvido de todos os relacionados a
educacdo’’), ressaltando sua “profunda influén-
cia em muitas decisGes educacionais”’. Na se-
gunda, estendeu-se sobre a repercussao das notas
e das avaliacOes feitas pelos professores na saGde
mental dos alunos.

O IMPACTO EMOCIONAL DA AVALIACAO
ESCOLAR

“There is considerable evidence that repeated
success in school over a number of years increases
the probability of the student’s gaining a positive
view of himself and high self-esteem. Similarly,
there is evidence that repeated failure or low per-
formance in school increases the probability of the
student’s developing a negative view of himself and
a lowered self-esteem”

B. S. Bioom, Innocente in education, 1972.

O papel que um certificado de escolaridade
desempenha no acesso a oportunidades profissio-
nais e, mesmo, a posicdes sociais amplia a carga
emocional que ja envolve as notas escolares, por
sua Obvia associacdo com sucesso e insucesso. De
meros simbolos criados para indicar, sumaria-
mente, o nivel de desempenho nas tarefas acadé-
micas, ndo raro elas se transformam, aos olhos
de alunos, familia e comunidade, em julgamento
de valor do estudante como pessoa. “Ele é mau
aluno” é observacdo que comumente acaba por
transcender a simples apreciacdo do seu dominio
da matéria, para significar juizo a respeito do
aluno em si. Extrapolagdes assim aumentam de
importéncia a medida que a comunidade vai
dando mais prestigio a formacdo escolar e nela
investindo maiores recursos, para também inten-
sificar a cobranca do retorno que espera desta
aplicacdo.

Para fazer face a tais exigéncias de melhor
qualidade de ensino, a sociedade canaliza recur-
sos para a pesquisa educacional (que entre nds
s6 tomou impulso na década de 1950, com a
criacdo de Centros Regionais de investigacdo
pedagogica, filiados ao 6rgdo federal, instalado
em 1938, o entdo Instituto Nacional de Estudos
Pedagogicos do Ministério da Educagdo e Salde).
Entre os objetos de atencdo destes estudos, des-
taco o dominio afetivo — a drea mais nobre da
nossa personalidade. Seu relacionamento com
ensino/aprendizagem € de importancia critica.
“Tout raisonnement se réduit a céder au senti-
ment’” ressaltava Pascal hd mais de trés séculos,
em Pensees, 4.

Nesse terreno das relacOes entre o desem-
penho escolar e tracos da personalidade de alunos
e professores, em particular na drea de sentimen-
tos e emocdes, hd muito vem-se desenvolvendo
estudo sistematico. Entre pesquisas desta natu-
reza — cada vez mais numerosas — destaco o
trabalho pioneiro, do ponto de vista de sistema-
tizacdo, de R. Stagner (1933), que nos EUA
analisou, embora sem resultados concludentes, a
influéncia de caracteristicas pessoais como
extroversdo, equilibrio emocional e outras no
rendimento do aluno, e a investigacdo realizada
no mesmo pais por D. Ryans (1938) sobre a
correlagdo entre notas escolares e persisténcia,
que apresentou resultados significantes. Saliento,
ainda, o estudo de K. Torshen (1969), que, em
tese defendida na Universidade de Chicago, mos-
trou como se poderia prever o nivel do rendi-
mento na escola a partir da mensuragdo do con-
ceito que cada um fazia da propria competéncia
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intelectual e académica. No mesmo ano e 10
mesmo pais, V. Crandall (1969) registraria a
superioridade do desempenho académico dos
estudantes que tenham expectativa mais elevada
de éxito. Ainda na édrea do auto-conceito, N.
Entwistle e D. Entwistle (1970) assinalariam, em
trabalho publicado na Inglaterra, a presenca fre-
glente nos estudantes com boas notas escolares
de uma visdo afetiva favoravel de si mesmos e
das proprias capacidades.

Aprofundando estes estudos, E. Kifer
(1977) realizou pesquisa de dois estdgios, em
escolas norte-americanas, utilizando instrumen-
tos cuidadosamente validados e calibrados para

medir auto-estima, conceito das préprias capaci-
dades e situagdo do /ocus de controle em relacdo
aos proprios resultados académicos. Apoiando-
se, ainda, no historico escolar dos 420 alunos de
suas duas amostras, observou os efeitos cumula-
tivos (desencadeados ao longo de anos de escola)
do nivel do rendimento de cada aluno sobre sua
auto-imagem e sobre a maneira pela qual perce-
bia sua competéncia pessoal. Entre as conclusdes
que relata, avulta a da repercussdo nos resultados
obtidos na escola de expectativa que cada qual
desenvolve em relacdo ao préprio grau de suces-
so, tomando por base o que sua experiéncia es-
colar lhe ensinou. Nas palavras de Kifer, “junto
com O sucesso nas tarefas propostas pela escola,
vdo-se configurando caracteristicas positivas de
personalidade; junto com o malogro escolar, vao-
se moldando niveis mais baixos de respeito a si
mesmo e as proprias capacidades. E estas rela-
¢des ganham forca & proporcdo que o éxito (ou
o fracasso) se vdo repetindo (e acumulando),
dando origem a moldes coerentes de resultados
favoraveis (ou desfavoraveis)”'.

Mais recentemente, na Austrélia, analisando
uma série de investigacGes a esse respejto, C.
West, J. Fish e R. Stevens (1980) encontraram
correlacdo significante, para p<0,05, entre auto-
conceito e rendimento escolar, com coeficientes
que iam de 0,50 a 0,18. No mesmo pais, em
minuciosissima analise de 128 estudos, que en-
volveram mais de 68 mil alunos, B. Hansford e J.
Hattie (1982) registraram correlacdo média posi-
tiva entre rendimento académico e auto-percep-
cdo. Exercendo rigorosc controle de varidveis
como sexo, idade, ano escolar, nivel sécio-eco-
nomico, grau de calibracdo dos instrumentos uti-
lizados, procedimentos metodolégicos etc., en-
contraram coeficientes médios de correlacdo en-
tre 0,21 e 0,26, isto é, uma varidncia comum en-
tre os dois fatores em apreco que ia de 4 a 7%.

Atualizacdo /Nossas préaticas de avaliacdo: um. . .

Embora positivos, e significantes, coeficientes
baixos assim hdo de estar relacionados as dificul-
dades de comparacdo dos 128 estudos, que usa-
ram metodologias distintas de coleta de amostra
e de tratamento dos dados, porém sobretudo
conceituacdo diversa de auto-imagem e de auto-
estima. Ndo obstante tantas discrepancias paten-
teou-se a associacdo entre o conceito que cada
pessoa faz de si mesma e das proprias capacida-
des e o0s resultados que consegue na escola.
Achado de tdo grande seriedade deveria instigar
os educadores a procura urgente de aperfeigcoa-
mento das praticas de avaliacdo e dos instrumen-
tos em que ela se esteia.

OS INSTRUMENTOS TRADICIONAIS DE
VERIFICACAO DO RENDIMENTO ESCOLAR

““Nas lojas examinamos com atencdo os objetos
a venda, mas quando se trata de pessoas julgamos
pela aparéncia”’.

Aristipo de Cirenaica, IV a. C. (Apud Diogenes
Laercio, Philosophes I1).

Todavia, quem examinar as praticas de ava-
liacdo escolar, correntes entre noés, escassa melho-
ra nelas percebera. No mais das vezes continuam
a apoiar-se nas mesmas provas classicas — orais,
praticas e escritas — cuja validade e precisdo ja
tiveram suas sérias limitacdes amplamente identi-
ficadas. Persistem-se em informacdes sobre o
rendimento do aluno colhida com instrumental
pouco adequado e mal calibrado, o que significa
ser grande a margem de erro com que trabalham.

Os instrumentos tradicionais de verificacdo
da aprendizagem ressentem-se da subjetividade
da sua leitura, da influéncia excessiva que permi-
tem ao fator sorte e da sua fregliente inadequa-
cdo aos propésitos declarados (Em outras pala-
vras, ndo satisfazem os requisitos bdsicos de
qualquer instrumento de mensuracdo: precisdo
e validade). Nas palavras de C. Fleming (1958),
ao resumir os achados de centenas de investiga-
cOes, feitas em.paises da América e da Europa,
a atribuicdo de notas "‘a respostas dadas sob for-
ma dissertativa acusa incoeréncia significante
entre um e outro examinador, bem como entre o
julgamento das mesmas provas pelo mesmo exa-
minador em ocasiGes diferentes”. Se cada profes-
sor atribui notas diferentes a uma prova e se um
mesmo professor discorda de nota que a ela con-
feriu dias atrds, que confianga as provas discur-
sivas podem merecer. A questdo passa a girar
muito mais em torno de gquem ira corrigir a pro-
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va e de quando o fara (antes ou apos o almoco?
pela manhd ou ao fim de longas horas de traba-
lho?).

No que diz respeito a influéncia da sorte
(que, de resto, esta presente em toda a vida, an-
tes mesmo do nascimento), ela atua intensamen-
te desde a escolha das poucas questdes que as
provas classicas conseguem propor, no tempo de
que dispdem. Com sua reduzida (e freqliente-
mente aleatoria) amostragem de todo o campo
abrangido pela matéria, prejudicam a afericdo
dos conhecimentos dos examinados. O aluno
médio que tem nocdes basicas de todas as uni-
dades — pode nelas sair-se bem pior que um afor-
tunado colega, que s6 domina bem alguns pon-
tos, mas que encontra um deles na prova. lgual-
mente, as condicdes de espirito do examinador,
ao julgar cada resposta, e a propria ordenacio
ocasional dos folhetos de prova (que pode situar
provas muito boas junto a outras fracas, ou so-
mente regulares, a lhes acentuar os contrastes)
repercutem na avaliacdo, como as pesquisas mos-
tram.

-Toda esta contaminacdo da medida lhe ele-
va as possibilidades de erro e baixa o nivel fidu-
ciario do instrumento. A quem ocorreria crono-
metrar provas olimpicas (semelhantes a algumas
vistas em certas universidades) utilizando um re-
l6gio de sol? Entretanto, com recursos tdo falhos
reprovam-se alunos por fracOes minimas de nota
e, ndo raro, 0s que copiam respostas de outros
recebem nota mais alta que eles (talvez porque,
tendo apenas que ‘passar a limpo” um texto, o
facam com letra mais bonita ...). E as provas
orais, que ndo deixam vestigios?

Sdo defeitos evidentes — e evitdveis — co-
nhecidos de todos — e hd longa data. Basta
ter sido aluno (ou ter filhos na escola) para os
observar, e saber que a nota talvez dependa qua-
se tanto da escolha do estabelecimento de ensi-
no, do curso, do horéario (fator condicionante da
designacdo dos professores) e, até, do momento
da entrega da prova (junto com colegas fracos,
para colher beneficios da comparacio?), quanto
da dedicacdo ao estudo. Jd em 1905, E. Kirmis-
son, da Faculdade de Medicina de Paris, deplora-
va, no prefacio de seu livro Précis de Chirurgie
infantile, ''le bachotage des examens'’. Protesta-
va contra essa preparacdo acodada, feita com o
aux(lio de manuais para ela especialmente prepa-
rados, capazes de dar apenas ao estudante “‘um
verniz superficial, que talvez lhe permita passar
em um exame, mas que ndo lhe deixa nenhuma
nocdo duradoura e fecunda para o seu futuro”.

Registre-se, a titulo de curiosidade, a inclusdo
desde 1892 da palavra hachotage no dicionério,
com a explicacdo: “preparo apressado e superfi-
cial para o exame de baccalauréat” (titulo que,
na giria estudantil, corresponde a bachot). O
correspondente em inglés — cramming — vem
do antigo anglo-saxdo to cram, comprimir, "co-
mo ao estudar intensiva e apressadamente para
um exame’’, esclarece o verbete.

Saliente-se que estes problemas continuam
florescentes, ndo obstante os achados das pes-
quisas sobre tais provas escolares. Ja no século
passado, o estatistico F. Edgeworth (1888) pu-
blicava trabalhos sobre as questOes discursivas
(e o reduzido crédito a que podiam fazer jus),
no Journal of the Royal Statistical Society
(apud Fleming, 1958). Pouco depois, o médico
e educador J. Rice (1893), inspirando-se nos tra-
balhos experimentais de psicélogos alemaes (H.
Ebbinghaus e W. Wundt, 1879) faria extenso
levantamento das provas utilizadas nas escolas
norte-americanas, concluindo, da andlise dos
seus resultados, ser preciso melhora-las, dando-
Ihes feicdo "““mais objetiva”. Ele préoprio construi-
ria questdes deste tipo e as aplicaria com éxito.
Desde entdo, os estudos sobre o problema vém-
se aprofundando e desdobrando, a revelar gran-
des possibilidades de aperfeicoamento dos
instrumentos (provas diagnésticas e prognosti-
cas, de hétero e de auto-avaliacdo), mas sobretu-
do a urgéncia de melhorarmos o instrumental em
que a escola firma sua avaliacdo. (O leitor inte-
ressado achard excelente material informativo
nas duas obras de N. L. Gage apontadas na bi-
bliografia). Nao obstante mais de um século de
investigacoes e o desenvolvimento da tecnologia
educacional, o descompasso entre pratica e teo-
ria, nessa drea, ainda € enorme. Se deixdssemos
de lado as conquistas da medicina, da telecomu-
nicagdo, ou da informatica, nos ultimos dez
anos, nossa vida material mudaria muito; se ado-
tassemos postura semelhante em relacdo a edu-
cacdo formal, praticamente nada mudaria na
escola.

DO “OLHOMETRO"” AOS TESTES
PADRONIZADOS

“Eis o inicio da filosofia: reconhecimento dos
conflitos entre os homens, busca de suas causas,
condenacdo da simples opinido (...) e descoberta
de um padrdo de julgamento.

Epicteto, Manuel d’Epictete, século |,
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Entre o olhdmetro, tdo comum em exames
préticos, e os testes padronizados, que até ofere-
cem normas para a comparacdo dos resultados
de cada examinando com os obtidos por diferen-
tes grupos (de idade, grau de escolaridade, nivel
sdcio-econdmico etc) ha toda uma série de gra-
dacSes. Inspirando-me em fases que muitos
distinguem na evolucdo da ciéncia, proponho o
escalonamento a seguir das provas escolares (e
para o qual agradeceria criticas e contribuicGes
de professores e alunos).

Fase mégica: provas improvisadas, mas que
prestigiam mistérios (quanto ao que irdo sondar
e quanto aos critérios de julgamento das respos-
tas), instigando praticas de adivinhacé@o e cuida-
dosa transmissdo de sabedoria acumulada pelos
mais velhos (quais as “‘manias’” de cada examina-
dor, como lhe propiciar o beneplacito e o que
fazer para |he evitar censuras, e o corresponden-
te desconto de pontos); ritual inflexivel de sor-
teio de pontos (a assegurar ma amostragem da
matéria), de uso exclusivo de papel almaco, de
proibicdo de rasuras, de consulta a fontes de
informacéo (a reforcar a necessidade de decorar
formulas maégicas), cronometragem rigorosa do
trabalho (alheia as diferencas individuais de rapi-
dez de reacdo); confusdo entre hierarquia de
saber e hierarquia de poder, observado nas deci-
sBes sobre as condicBes de realizacdo de prova,
da maneira de calcular as notas e da forma de
comunicacdo dos resultados; julgamento sumario
e ligado a impressdes gerais.

Fase empirico-artesanal: provas montadas
na hora, com questdes escolhidas (ndo mais sor-
teadas) em um cadastro (algumas tdo reinciden-
tes que qualquer segundanista delas podera dar
fiel noticia aos recém-vindos); selecdo das per-
guntas subordinada as preferéncias pessoais de
cada examinador, sem a preocupacdo de sondar
toda a matéria ou sequer seus pontos bdsicos;
questdes bem amplas, se ndo vagas, do tipo “Co-
mentar..."”, “Discorrer sobre..."”, "“Discutir...",
“Explicar...” etc., que ddo margem ao aluno
para alongar-se em generalidades, utilizar textos
decorados (que pode nem ter compreendido),
fazer citacGes que impressionem (principalmente
se forem de autores de preferéncia do examina-
dor), recorrer a ‘“‘nariz-de-cera’’, estender-se em
sindbnimos e parafrases e, como Proteus, a quem
atribuo pioneirismo nesta estrategia, mudar de
forma para escapar aos pontos duvidosos; julga-
mento condicionado as idiossincrasias (ou pre-
conceitos ?) do examinador e & sua escala pes-
soal de valores (que serd mais importante ? res-

Atualizacdo/Nossas praticas de avaliacdo: um. . .

postas concisas, ou extensas, medidas em centi-
metros ? linguagem simples, ou rebuscada ? fra-
ses diretas, ou circunléquios ?); escalas persona-
listas de notas, cada docente situando o ponto
zero onde quer e utilizando quantos degraus pre-
fere (notabilizando-se alguns pela minguada
extensdo da sua escala, que jamais ultrapassa o
69 ou 79 degraus); atribuicdo de notas pela estra-
nha soma de pontos conferidos as varidveis mais
dispares (como dominio da matéria e conduta
em sala de aula; atualizacdo no assunto e legibi-
lidade da escrita, interesse do enfoque e limpeza
da prova); despreocupacdo com o possivel signi-
ficado desta exdrtixula combinacdo de julgamen-
tos, mas rigorosa prefixacdo do total de pontos
para a aprovagdo (ndo obstante cada examinador
colocar sua escala de notas em altura diversa,
reprovam-se alunos por questdo de décimos,
como se os instrumentos de verificagcdo compor-
tassem leitura desta precisdo); atribuicdo de
pesos diferentes a questdes (e a erros) apoiada
em opinides pessoais dos examinadores (a permi-
tir ganhos de causa em pedidos de revisdo de
notas): demora na atribuicdo de notas (o que
concorre para a flutuacdo, dos critérios, ao longo
das semanas que se sucedem as provas); comuni-
cacdo sumdria das notas a Secretaria e aos alunos.

Fase tecnoldgica: provas organizadas segun-
do preceitos técnicos sempre aperfeicoados, que
incluem: organizacdo de um esquema bésico que
possibilite a amostragem de toda a matéria e
uma distribuicdo das questdes proporcional
4 importancia relativa das unidades, tudo isto
subordinado aos propositos, previamente defi-
nidos, da verificacdo; especificacdo dos obje-
tivos cuja consecucdo a prova procura averiguar
(deles dando ciéncia aos alunos, com boa antece-
déncia): formulacdo das questes apoiada na
especificacdo dos objetivos e no nivel de dificul-
dade previsto para o grupo em causa; enunciado
simples, direto e conciso das questdes, cuja
dificuldade reside no contetdo e ndo na forma;
cuidados que assegurem a objetividade do julga-
mento das respostas, em obediéncia a critérios
prefixados (e conhecidos antes pelos alunos), e
também aos niveis minimos de aceitacdo, igual-
mente definidos antes da aplicacdo da prova; ra-
pida entrega dos resultados aos alunos, seguida
de sua andlise com eles, tendo em vista aprovei-
tar essa oportunidade impar de localizar davidas
e as dirimir; estudo dos resultados obtidos pelos
alunos individualmente e pela turma, com o fim
de obter informacdes capazes de orientar a con-
ducdo de ensino/aprendizagem; critica do pro-
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prio instrumento, destinado a |he apurar niveis
de validade, precisdo, dificuldade e discrimina-
¢do e identificar procedimentos capazes de aper-
feicoar tais condicdes.

Fase critico-filosofica: provas diversificadas
segundo 0s propdsitos a que precisam servir, tec-
nicamente bem construidas e validades, que se
articulam umas com as outras e todas com os
procedimentos de avaliacdo do sistema educa-
cional, formando um todo integrado, capaz de
fornecer informacdes apropriadas e confidveis
aos que devem tomar decisdes relativas a educa-
cdo; voltando-se para o exame de fins, meios e
resultados, este sistema de avaliacdo exerce con-
trole permanente tanto do processo educativo,

quanto de sua producdo, levantando continua-
mente dados que vdo realimentatar o trabalho
e lhe permitir aperfeicoamento gradual; alunos,
professores, diretores e toda a comunidade par-
ticipam ativamente desta apreciacdo critica, que
sobre todos incide e que encontra bons subsidios
na auto-avaliacdo de cada participante; instala-
cOes, equipamento e material didéatico sio tam-
bém avaliados, com vistas ao seu melhor aprovei-
tamento, ou aos reajustamentos que se impuse-
rem. Curriculo, cursos, programas, métodos
didaticos, experiéncias de aprendizagem e pro-
cedimentos de avaliagdo também permanecem
sob critica constante, apreciacdo que se estende
além da escola, para acompanhar os que dela
saem, por conclusdo do curso, ou por outros
motivos.

(Continua)
SUMMARY

Marking the gap between modern social
demands and educational technology on one
side, and our present educational evaluation
practices on the other side, the author advocates
modernization of achievement test. In order to
underline the urgency of such revision, validity
and reliability deficiencies of traditional exams
are pointed out. Supported by research, the
author further discusses the impact of school
marks on student’s self-esteem.
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