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RESUMO: O presente artigo representa parte de pesquisa desenvolvida em um Instituto Federal no Sul
do Brasil, com estudantes do Programa Nacional de Integra¢io da Educagio Profissional com a Educagio
Bésica na Modalidade de Educagio de Jovens e Adultos (Proeja). Buscou-se observar quais emogoes estiao
presentes em sala de aula de inglés do Proeja, como elas se revelam e como o curso pode contribuir para o
processo de aprendizagem. Para isso, a Teoria Sociocultural, bem como as varidveis afetivas e a motivagio
voltadas ao ensino-aprendizagem de linguas embasam este estudo. Resultados mostram que a inseguranga,
a timidez e a ansiedade sio emogdes negativas que podem aparecer conjuntamente, acarretando o siléncio
do aluno e desfavorecendo a aprendizagem. Por outro lado, hd indicios de que o aprendiz poderi se envol-
ver em outras oportunidades de aprendizagem mesmo apds experimentar uma emogao negativa.
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ABSTRACT: This paper focuses on selected data from research developed at a Federal Institute in the
South of Brazil with students from the National Program for the Integration between Professional and

Basic Education for Young People and Adults (Proeja). We aimed to observe which emotions are pre-
sent in the Proeja English classroom, how they manifest, and how the course can contribute to learning.
Therefore, Sociocultural Theory, affective variables, and motivation studies related to language teaching
and learning support this investigation. The results indicate that insecurity, shyness, and anxiety are nega-
tive emotions that can appear together, causing the student’s silence and hindering the learning process.
On the other hand, there are clues that the learner can participate in further learning opportunities even
after experiencing negative emotions.
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Introducao

Ainda que eu falasse as linguas dos homens e dos anjos, e ndo tivesse
amor, seria como o metal que soa ou como o sino que tine.

(1 Corintios 13:1)

A tarefa de ensinar no Programa Nacional de Integragio da Educagio Profissional com a Educagdo Bésica na
Modalidade de Educagio de Jovens e Adultos (Proeja) é desafiadora, pois, a cada nova turma, um novo perfil
de egressos se desenha, sempre heterogéneo, por suas diferengas geracionais, socioecondmicas e culturais.
Dessa forma, nés, professores de lingua estrangeira (LE), nao podemos esquecer de onde esses sujeitos vém,
precisamos compreender o contexto de um grupo tio especifico e defender seu direito de acesso ao ensino

de uma LE. Assim, ¢ importante lembrar que

A EJA, em sintese, trabalha com sujeitos marginais ao sistema, com atributos sempre acen-
tuados em consequéncia de alguns fatores adicionais como raga/etnia, cor, género, entre
outros. Negros, quilombolas, mulheres, indigenas, camponeses, ribeirinhos pescadores,
jovens, idosos, subempregados, desempregados, trabalhadores informais sio emblemdti-
cos representantes das maltiplas apartagdes que a sociedade brasileira, excludente, pro-
move para grande parte da populagio desfavorecida econdmica, social e culturalmente
(Brasil, 2009, p. 11).

Desse modo, mesmo com carga hordria reduzida e, como jd é conhecida a situagdo precdria de
acesso a recursos em muitas escolas publicas brasileiras, é fundamental o olhar cuidadoso do professor em
relagio a esse aprendiz, buscando promover um espago acolhedor em sala de aula e incentivando-o a vislum-
brar o inicio da jornada que ¢ aprender uma LE.

Neste estudo, portanto, buscaremos responder as seguintes questdes: 1) Como as emogdes de
estudantes de inglés do Proeja se revelam durante o curso?; 2) Quais emogdes estdo presentes em sala de aula
e quais os seus efeitos na motivagio para aprender o idioma?; 3) Como o componente motivacional espe-
cifico “curso” pode contribuir ou nio para o processo de aprendizagem da LE pelos estudantes do Proeja?

Nesse sentido, busca-se observar quais varidveis afetivas estio presentes no contexto de ensino
-aprendizagem de LE no Proeja, bem como analisar como essas emogdes se apresentam e afetam a motivagio
para estudar um idioma estrangeiro. A Teoria Sociocultural, a partir do conceito de mediagio, principal-
mente, ¢ a base tedrica na qual amparamos este trabalho de investiga¢io nesse contexto. Ainda, para com-
preender como as emogdes e a motivagio afetam a aprendizagem de inglés, também discutiremos, a partir
de pesquisas estrangeiras e brasileiras, acerca de como as varidveis afetivas e a motivagdo estio relacionadas
ao ensino-aprendizagem de LE.
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Fundamentacao tedrica

Principios da Teoria Sociocultural e o ensino-
aprendizagem de Lingua Estrangeira

A TSC considera as interagdes sociais como processos fundamentais ao desenvolvimento do ser
humano, em sua relagio com os outros, consigo mesmo e com o mundo a sua volta. Ao enfatizar as inte-
ragdes sociais, a TSC se caracteriza por ser uma teoria da mente, que considera a linguagem como forma
unicamente humana e propulsora de interagio. Dessa forma, é uma teoria que descreve a relagio dialética
entre linguagem e fun¢des mentais (Lantolf; Thorne, 2006).

Vygotsky (2007) distinguiu as fun¢des mentais elementares e as fungdes mentais superiores. Nas
fungbes elementares, estio nossas reagdes mecinicas, as quais nao necessitam de planejamento, como chorar
ao sentir dor. Por sua vez, as fungdes superiores da mente abrangem as atividades de atengio, planejamento
e instrugio sistemdtica, como a aprendizagem de uma lingua e a aprendizagem de cédlculos. Assim, a apren-
dizagem de uma LE se desenvolve por meio das fungdes superiores da mente, as quais auxiliardo o aluno a
decidir estudar sobre um determinado tépico, dirigir a atengdo necessiria para aprender, elaborar as pré-
prias estratégias de aprendizagem, solicitar ajuda quando necessdrio, avaliar-se, entre outras agdes.

O nosso contato com o mundo, fisico e psicolégico, ¢ mediado (Vygotsky, 2007). O conceito de
mediagdo, para Vygotsky, é o mais importante, pois ele defende que nio hd contato com nenhum desses dois
mundos sem a intervengio de um instrumento. Para agirmos no mundo fisico, precisamos de instrumentos
técnicos (Figueiredo, 2019), como para descascar uma laranja, precisamos usar uma faca. Semelhantemente,
para agirmos no mundo psicoldgico, ou conceitual, precisamos da linguagem, a principal forma de media-

¢3o. Assim sendo,

Por meio da fala, os seres humanos podem servir de mediadores para outros individuos,
auxiliando-os na execugio de alguma tarefa, bem como para si mesmos. [...] a mediagio,
no processo de aprendizagem de L2/LE, pode ter a forma de um livro diddtico, materiais
audiovisuais, oportunidades de interagio, instrugdes diretivas etc (Figueiredo, 2019, p.
38-39).

Portanto, na aprendizagem de uma LE, fazemos uso de instrumentos de mediagio (diciondrios,
livros diddticos, filmes, musicas, a linguagem). A troca intencional de experiéncia e a compreensio mutua
exigem um sistema de mediagdo, isto ¢, a fala humana, nascida da necessidade de comunicagio durante o
trabalho (Vygotsky, 1999). Logo, pode-se dizer que a aprendizagem de uma LE ¢ uma atividade, ou um
trabalho em que professores e estudantes estio engajados, exigindo troca de experiéncia e de interpretagdes
entre eles.

Ao estudar o desenvolvimento da compreensio e da comunicagio na infincia, Vygotsky (1999)
chegou a conclusio de que a comunicagio real requer tanto significado quanto signos. Por sua vez, “a

comunicagio pressupde generalizagio e desenvolvimento do significado da palavra; e tal generalizagdo se
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torna possivel no curso da comunicagio” (Vygotsky, 1999, p. 7-8). Desse modo, se aplicarmos o pensa-
mento de Vygotsky ao contexto de individuos adultos aprendendo uma LE, inferimos que o desenvolvi-
mento da linguagem ocorre na interagio entre individuos que atuam em colaboragio e criam formas tinicas
e proprias — concepgdes generalizadas — para se comunicarem de acordo com suas necessidades e com o
objetivo de seus trabalhos.

Assim, como estio presentes o compromisso de colaboragio e interagio entre os individuos
durante o processo de aprendizagem de uma LE, as emogdes e motivagdes de cada um também operam um
importante papel nessa engrenagem. A seguir, abordaremos alguns estudos sobre as emogdes presentes nas
salas de aula de LE que vém sendo investigadas por pesquisadores no Brasil e no exterior, sempre lembrando
que varidveis afetivas sio dificeis de serem observadas e, por isso, ¢ importante considerar a natureza subje-

tiva das pesquisas, bem como seus respectivos contextos.

Emocoes no ensino-aprendizagem de Lingua
Estrangeira

Vygotsky compreendeu o papel fundamental das emogdes no desenvolvimento da linguagem,
pois no campo das emogdes, segundo ele, onde a sensagio e o afeto predominam, nem a compreensio nem
a comunicagio real sio possiveis sem o contato afetivo (Vygotsky, 1999). Para Vygotsky, separar o aspecto
intelectual do emocional foi uma grande fraqueza da psicologia tradicional de sua época, pois fez o processo
do pensamento parecer um fluxo autdnomo de “pensamentos pensando por si mesmos” (Vygotsky, 1999, p.
10), separados da vida real, das necessidades e interesses pessoais, impulsos e inclinagdes daquele que pensa.
Assim, Vygotsky prop6s um sistema dinidmico de significados em que o lado afetivo e 0 emocional se unem,
mostrando que cada ideia contém uma atitude afetiva modificada/alterada em relagio a parcela de realidade
a que se refere. Aliado a isso, ¢ importante destacar que, para Vygotsky, tanto a trajetéria do pensamento
quanto a da emogio partem do externo para o interno, ou seja, as emogdes emergem na esfera social para
posteriormente serem internalizadas, tornando-se um aspecto da esfera psicoldgica (Dipardo; Potter, 2003).

Por sua vez, Tsui (1996) defende que aprender uma LE ¢ mais do que compreender regras ou
participar de atividades de conversa¢io, ¢ um processo em que a identidade do aprendiz é questionada e
exposta a avaliagdes negativas. Pelo fato de estar exposto a essas avaliagdes, que podem vir do professor ou
dos colegas, o aprendiz experimenta algumas emogdes diretamente relacionadas a esse embarago na hora de
produzir a LE. Nesse sentido, Howirtz ez 4/. (1986) descrevem a ansiedade na aula de LE como uma uniio
complexa entre diversos fatores, como identidade, crengas, sentimentos e comportamentos. Os autores acre-
ditam que, seja qual for a situa¢do em que o aprendiz precise se expor, hd um desafio 4 sua identidade e,
portanto, pode haver siléncio, inibi¢gio, medo e até panico.

Diante disso, Tsui (1996) acredita que o ato de se comunicar em um idioma que nio se domina
pode gerar um sentimento de incapacidade em demonstrar personalidade e potencial de inteligéncia.
Segundo Tsui (1996), existe uma caracteristica particular na aprendizagem de LE, que é o fato de o estudante
correr riscos de receber uma critica ou avaliagio negativa mais do que em qualquer outra disciplina. Isso

pode ocorrer devido ao fato de o estudante conseguir atingir a compreensio do contexto ou de encontrar a
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resposta de determinada tarefa, mas, ao dar a resposta, nio conseguir falar ou escrever conforme o padrio
da lingua. Nesse sentido, a frequente corre¢io por parte do professor pode ser considerada pelo estudante
como uma forma de humilhagio publica e, quanto a isso, Tsui (1996) acredita que os aprendizes ansiosos de
LE desejam evitar a humilhagio, o constrangimento, a desaprovagio e preservar sua autoestima. Portanto,
caberd ao professor identificd-los e agir de maneira a contribuir para que a ansiedade do estudante diminua.

O siléncio também pode estar presente no processo inicial de aprendizagem de uma LE. Ellis
(1997) acredita que, nesse processo inicial, o estudante de LE passa pelo periodo do siléncio e, por isso, o
siléncio nio seria necessariamente um fator negativo, mas parte do processo de aprendizagem da LE. Lima
e Marques (2015) também defendem que aquilo que nio ¢é dito ¢ parte constitutiva da linguagem, e que
o siléncio pode estar relacionado a estratégia de aprendizagem ou ao estilo individual do aprendiz, que
deve ser respeitado.

Por sua vez, Pekrun (2000) acredita que sentimentos e emogdes em situagdes de aprendizagem
resultam de apreciagdes que os alunos fazem das experiéncias que eles vivenciam enquanto aprendem, ou
seja, se o aluno jd sabe que nio conseguird produzir determinada tarefa, ou falar corretamente diante dos
colegas e do professor, poderd surgir algum grau de ansiedade, por exemplo.

J4 Gardner e Maclntyre (1993) abordam a ansiedade como a preseng¢a do medo que ocorre quando
o aprendiz precisa se expor falando na LE. Mastrella-de-Andrade (2011) também acredita que a ansiedade na
aprendizagem de LE estd intimamente relacionada a questio do falar, pois falar na LE exige que o individuo
se exponha diante dos outros de forma imediata, demonstrando aptidio. E importante destacar que a ansie-
dade ¢é uma varidvel afetiva muito presente entre os estudantes de LE, todavia, embora as pesquisas estran-
geiras tenham avangado bastante, o estudo dessa temdtica ainda ¢ escasso no Brasil (Mastrella-de-Andrade,
2011). Aragio (2011) acredita que a compreensio sobre o papel das emogdes no processo de aprendizagem
de linguas ¢ um tema que ainda precisa ser aprofundado por pesquisadores que defendem a relagio entre
emocio e aprendizagem de linguas. Por sua vez, Barcelos ez a/. (2022); Godoy e Barcelos (2021); Barcelos
(2020); Barcelos e Aragio (2018); Barcelos (2015); Oliveira e Barcelos (2012), entre outros, vém contri-
buindo, na tltima década, para os estudos sobre crengas de professores e estudantes de inglés, abordando a
temdtica das emogdes em seus estudos, principalmente em contexto de formagio de professores de inglés.

Por outro lado, aprender uma LE também pode suscitar emogdes positivas. Dewale e MacIntyre
(2014) defendem que a satisfagio que o aprendiz experimenta ao aprender uma LE pode ser uma “chave
emocional que desbloqueia o potencial de adultos e criangas para o aprendizado de uma lingua”. No
entanto, a variedade de emogdes que os estudantes experimentam enquanto aprendem uma LE é enorme
(Lopes, 2015). Pekrun et al. (2002), ao realizarem pesquisas de ordem tanto qualitativa quanto quantita-
tiva, observaram que a ansiedade foi a varidvel afetiva mais reportada pelos aprendizes de LE, além de satis-
fagdo, esperanga, orgulho, alivio, raiva, tédio, gratiddo, admiragdo, desprezo e inveja.

Em um programa de ensino de lingua inglesa para falantes de outras linguas' — English Language
Teaching Programme (ELT Programme), Lépez e Aguilar (2013) solicitaram aos participantes narrativas
escritas, realizaram entrevistas semiestruturadas e, durante a realizagio de um curso de 12 semanas, as pes-
quisadoras pediram que eles registrassem suas emog¢des em um didrio que deveria ser enviado semanalmente
e por meio eletrénico. No estudo, as autoras criaram categorias e subcategorias acerca dos efeitos que expe-

riéncias emocionais poderiam acarretar na motivagao para a aprendizagem de uma lingua.

1

Com base em https://dictionary.cambridge.org/pt/dicionario/ingles/elt. Acesso em: 14 set. 2022.
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O esquema das categorias de Lépez e Aguilar (2013) estd no Quadro 1:

Quadro 1 - Efeitos das emog6es na motivagio para aprendizagem de lingua

Efeitos das emogbes na motivagio para aprendizagem de lingua

Categoria 1 Categoria 2 Categoria 3 Categoria 4

Efeitos positivos de | Efeitos negativos de Efeitos negativos de Efeitos positivos de emo-

emogdes positivas emogoes positivas emogdoes negativas ¢Oes negativas
Sentimentos de bom Espera por elogios. Inseguranga; Consciéncia de aprendizagem da
desempenho; lingua;
Ambiente favordvel a Pouca participagio em sala  Estratégias de aprendizagem da
aprendizagem; de aula; lingua;
Renovagio da energia Ambiente desfavorivel a Desenvolvimento de estratégias
motivacional. aprendizagem; motivacionais.

A aprendizagem de inglés
¢ percebida como uma

dificuldade.

Fonte: Tradugio livre de Souza (2020), com base em Lépez e Aguilar (2013, p. 116).

Em face do exposto, admite-se que a aprendizagem de uma LE é um processo tanto cogni-
tivo quanto afetivo (Dewale, 2015). Nesse sentido, ¢ importante que os professores compreendam que
experiéncias emocionais sdo varidveis importantes, pois elas podem estar inseridas nas razdes que levario
o estudante a decidir aprender uma LE, a continuar aprendendo ou a desistir durante o processo (Lépez;
Aguilar, 2013). Dessa maneira, torna-se fundamental que professores de LE estejam atentos aos estilos indi-
viduais de aprendizagem, ao contexto social e, principalmente, as rea¢des emocionais de seus estudantes,
pois elas podem dar pistas do quanto a pritica docente pode estar favorecendo o surgimento de varidveis
afetivas positivas e/ou negativas que, eventualmente, poderio estimular ou dificultar o desenvolvimento da
LE por parte dos aprendizes™

A motivacao no ensino-aprendizagem de Lingua
Estrangeira

Outro aspecto a ser considerado ¢ a motivagio para aprender uma LE. Em seus estudos, Dornyei
(1998) compreende que, de acordo com a psicologia motivacional, o processo de aprendizagem de uma LE,
devido a natureza da prépria linguagem, corresponde a uma situagio tnica e complexa. DSrnyei (1998)
explica trés aspectos da linguagem: ela pode ser um sistema de comunicagio possivel de ser ensinado como

uma disciplina, pode ser parte constituinte da nossa identidade, como também se comporta como o meio

> Souza (2020) faz uma retrospectiva acerca de estudos sobre varidveis afetivas na aprendizagem de LE/L2. (ANEXO A).
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mais importante utilizado por uma sociedade organizada. Por isso, o autor acredita que nio existem pontos
de contato que possam ser comparados entre a motivagio para aprender uma LE e a motivagdo para apren-
der qualquer outra disciplina. Aprender uma LE, para D6rnyei (1998), implica no desenvolvimento de uma
outra identidade na LE que, por sua vez, estd envolvida por uma cultura diferente daquela do aprendiz.
Aprender uma LE, portanto, ¢ permitir a si mesmo compreender e reproduzir 0s processos mentais que
envolvem as formas de dizer e agir em uma cultura que nio seja a sua.

Gardner e Lambert (1972), por sua vez, classificaram dois tipos de motivagio para aprender uma
LE: a motiva¢io instrumental (aprender a lingua para alcangar um objetivo imediato ou prético) e a moti-
vagio integrativa (aprender a lingua para o crescimento pessoal e cultural por meio da interagio com os
falantes da lingua-alvo). Com base em estudos desse tipo, que consideram os aspectos sociais envolvidos na
aprendizagem de uma LE, Dérnyei (1998) acredita que a motivagio ¢ fruto de crengas, pensamentos e emo-
¢oes do aprendiz, que se transformariam em agio. Por isso, Dérnyei julgou os estudos de Gardner e Lambert
(1972) e de outros insuficientes pelo fato de nio considerarem o contexto particular de aprendizagem da
LE, propondo, dessa forma, um esquema de componentes motivacionais para o aprendizado de LE.

Em seu construto, portanto, Dornyei (1994) estabeleceu trés niveis principais: 1) o nivel lingufs-
tico; 2) o nivel do aprendiz; 3) e o nivel da situagdo de aprendizagem. No nivel linguistico, estio aspectos
relacionados a lingua, como cultura, a comunidade em que a lingua ¢ falada e as chances reais de utiliza¢io
do idioma. Esse nivel se divide em subsistema motivacional integrativo (inclui predisposi¢des emocionais do
aprendiz em relagio 4 lingua) e subsistema motivacional instrumental (inclui motivos externos internaliza-
dos pelo aprendiz com foco em seu futuro profissional).

No nivel do aprendiz, afeto e cognigdo estio integrados e, no nivel da situagio de aprendiza-
gem, tanto razoes externas quanto internas podem estar presentes, COmo também as condigc‘)es de moti-
vagio envolvendo o curso, a pessoa do professor e o grupo de estudantes com o qual o aprendiz interage
para aprender — esses sd0 componentes motivacionais especificos do nivel de situagio de aprendizagem
— (Dérnyei, 1994)°.

No nivel da situagio de aprendizagem, o curso, o professor e o grupo ao qual o estudante estd
integrado revelam componentes motivacionais imbricados no processo de aprendizagem formal de uma
LE*. Os componentes motivacionais especificos do “curso” incluem o programa, materiais de ensino,
método de ensino e tarefas de aprendizagem, e podem ser melhor descritos dentro de uma abordagem que
possui quatro condi¢des motivacionais: interesse intrinseco; a relevincia da instrugio direcionada as neces-
sidades, valores e objetivos pessoais do aprendiz; expectativa de sucesso e satisfagdo oriunda da realizagio de

uma atividade associada a recompensas interiores ou exteriores (Dornyei, 1994).

3 Nio faremos um detalhamento exaustivo de todos os componentes motivacionais e seus desdobramentos. Sugerimos a

leitura de Dérnyei (1994) para aprofundamento acerca dos componentes motivacionais.
# Tendo em vista o intuito da nossa andlise abranger o aspecto “curso”, nio detalharemos os componentes motivacionais

especificos ‘professor’ e ‘grupo’ neste estudo.

Rev. Bras. Ling. Apl., Belo Horizonte, v. 24, n. 2, 2024, e21672



Artigo

No Quadro 2, apresentamos o esquema de Dornyei (1994).

Quadro 2 - Esquema de Componentes Motivacionais para o Aprendizado de LE.

» Nivel Linguistico:
0 Subsistema motivacional integrativo
0O Subsistema motivacional instrumental
» Nivel do Aprendiz:
O Desejo de perfei¢io
O Autoconfianga
— Ansiedade no uso da lingua
— Competéncia percebida na L2
— Atribui¢Ges causais

— Autoeficcia

» Nivel da situagio de aprendizagem:

0 Curso - Componentes motivacionais especificos:
— Interesse
— Relevincia
— Expectativa

— Satisfagdo

O Professor: Componentes motivacionais especificos:
— Motivo afiliativo
- Tipo de autoridade
— Socializagio direta da motivagio
- Modelagem
— Apresentagio da tarefa

— Feedback

O Grupo — Componentes motivacionais especificos:
— Orientagio para a meta
— Sistema de norma e recompensa
— Coesio grupal

— Estruturagio do objetivo em sala de aula

Fonte: Dérnyei (1994, p. 280). Tradugdo de Michelon (2003).
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De acordo com Michelon (2003), professores e pesquisadores interpretam a varidvel motivagio
diferentemente. Os professores acreditam que a motivagio pode ser observada, ou seja, pode ser medida
quando hd participagio, engajamento e esfor¢o do aluno, tanto nas atividades em sala de aula quanto em
particular. Por outro lado, pesquisadores costumam ver a motivagio como uma varidvel de dificil inves-
tiga¢ao, pois acreditam que sé pode ser observada a longo prazo, além de ser necessdrio observar aspectos
pré-motivacionais, como os objetivos, a autoconfian¢a do aprendiz e a crenga de que conseguird aprender.

Por conseguinte, Michelon (2003) acredita que o esquema de Dérnyei (1994) seja o mais ade-
quado para o desenvolvimento dos estudos sobre motiva¢io® na aprendizagem de inglés como LE devido a
sua abrangéncia e por conter elementos atrelados ao contexto de aprendizagem formal, ou seja, 4 instrugio
que acontece em ambiente escolar.

Dessa forma, neste estudo, adotamos as abordagens de Michelon (2003) e Dornyei (1994), que
concebem a aprendizagem de LE aquela desenvolvida, em geral, em institui¢des formais de ensino e cuja
relagdo do aprendiz com a LE estd praticamente limitada ao contexto da aula por nio serem participantes de
uma comunidade de prética® da LE.

A pesquisa

Questoes metodologicas, contexto de pesquisa e geracao
de dados

O presente estudo ¢ um recorte de uma pesquisa de Mestrado (Souza, 2020), cuja abordagem
metodoldgica é interpretativa, por meio de narrativas (Paiva, 2019). A geragdo dos dados foi iniciada em
2018, ja a andlise ocorreu entre 2019 e 2020. Para tanto, o projeto de pesquisa foi submetido a0 Comité
de Etica em Pesquisa da Universidade do Vale do Rio dos Sinos - Unisinos. Para que se mantivesse a integri-
dade dos participantes, foi elaborado um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido — TCLE, assinado
pelos estudantes, autorizando a participagio na pesquisa e garantindo o anonimato de suas identidades.
Ainda, foi solicitada, 4 institui¢do de ensino, a assinatura da Carta de Anuéncia autorizando a realiza¢io da
pesquisa no espago escolar. Esses documentos sio de cardter obrigatdrio para realizagio de pesquisas com
seres humanos realizadas no Brasil e sdo submetidos na Plataforma Brasil” mediante o cadastramento e pre-
enchimento de dados do pesquisador responsével e envio do projeto de pesquisa na integra, inclusive com

os documentos TCLE e Carta de Anuéncia.

Souza (2020) faz uma retrospectiva acerca de estudos sobre motivagio na aprendizagem de LE/L2. (ANEXO B).

Comunidade de Pritica (CoP) é considerada como um contexto real no qual os novatos/aprendizes podem ter acesso & com-
peténcia e a uma experiéncia pessoal de engajamento através da qual podem incorporar aquela competéncia, transforman-
do-a em uma identidade de pertencimento (Wenger, 1998). Portanto, aprendizes de inglés como LE em institui¢io formal de
educagio bdsica no Brasil, por exemplo, geralmente nio fazem parte de uma CoP em que a lingua inglesa é praticada a ponto
de fazer parte de suas identidades.

Disponivel em: https://plataformabrasil. saude.gov.br/login.jsf. Acesso em: 14 mar. 2022.
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Os estudantes tinham entre 19 e 45 anos de idade e estavam matriculados no curso Técnico em
Eletrotécnica, na modalidade Proeja, em um Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia no Sul
do Brasil. O curso tem duragio de 3 anos e, no momento da pesquisa, estavam cursando o primeiro ano
do curso. A professora-pesquisadora lecionou a disciplina de Lingua Inglesa I e Lingua Inglesa 2 para os
participantes durante os dois semestres de 2018. A disciplina de Lingua Inglesa faz parte apenas do primeiro
ano do curso. No primeiro semestre, a turma inicial era composta por 26 alunos, no entanto, com a evasio,
a turma passou a ter 16 estudantes no segundo semestre. Apds aprovagio do projeto de pesquisa no Comité
de Etica, a professora—pesquisadora convidou os 16 aprendizes a participarem do projeto. Doze aceitaram
participar, mas apenas seis concordaram em realizar a entrevista que seria gravada em 4dudio.

Os instrumentos de gera¢io de dados foram duas entrevistas: a primeira foi totalmente escrita,
entregue pessoalmente aos seis participantes e, em seguida, devolvida a pesquisadora. A outra foi uma entre-
vista semiestruturada, gravada em dudio por meio de aparelho celular, agendada conforme disponibilidade
dos participantes. A entrevista escrita (ANEXO C) continha seis perguntas que deveriam ser respondidas
de forma presencial e individual. Os participantes entregaram as folhas com poucas linhas escritas, com
uma média de quatro linhas por aluno. Considerando que os participantes nio desenvolviam o hébito de
escrever sobre suas rotinas, acreditamos que tenha sido dificil para eles também escrever sobre emogoes em
relagio as experiéncias de aprendizagem. A entrevista semiestruturada gravada em dudio (ANEXO D), por
outro lado, ocorreu de forma mais espontinea, pois iniciou com uma conversa em que os participantes fica-
ram a vontade para responder as questdes e acrescentar informagdes sobre as memdrias que iam surgindo no
momento da fala. Naquela segunda ocasido, com o intuito de suscitar respostas mais completas, acrescen-
tamos perguntas mais abrangentes do que as da primeira entrevista. Dessa forma, as narrativas geradas pela
segunda entrevista acarretaram repeticoes de conteddo que havia aparecido de forma superficial na primeira
entrevista escrita. Durante o exame de qualificagio, realizado um ano antes da defesa da dissertagio da qual
se originou este artigo, em 2019, a banca examinadora sugeriu a retirada dos dados da primeira entrevista em
razio das justiﬁcativas expostas acima. Assim, optou-se por analisar os dados apenas da entrevista semiestru-
turada gravada em 4udio, os quais foram transcritos para andlise.

Os dados analisados a seguir ddo indicios de quais emogdes estio presentes no contexto de ensino
—aprendizagem de inglés no Proeja e trazem pistas para interpretagdes quanto aos efeitos, positivos ou nega-
tivos, que essas emogdes podem causar na motivagio para a aprendizagem de inglés por parte desse publico.

As narrativas dos aprendizes sobre suas emogoes foram suscitadas por meio das entrevistas semies-
truturadas. As perguntas envolveram questdes sobre como eles percebiam a importincia da lingua inglesa
para suas vidas, quais tipos de tarefas eles acreditavam serem mais propicios ao préprio aprendizado e
perguntas sobre o desempenho na realizagio de tarefas durante o curso em 2018. Essas perguntas foram
intercaladas com questionamentos sobre seus sentimentos ou emogdes diante daquelas situagdes. Foram
dadas op¢oes de palavras para que pudessem expressar o que sentiam, bem como foi permitido que usassem
quaisquer outras palavras que nio tivessem sido mencionadas na entrevista. Ao final, foram questionados
se estariam motivados para continuar estudando o idioma e foi solicitado que falassem sobre um professor
de inglés do qual podiam se lembrar.

Trataremos, a seguir, da discussio dos dados, buscando descrever como as emogdes de dois estu-

dantes de inglés do Proeja se apresentaram nesse estudo, bem como analisaremos quais componentes moti-

Rev. Bras. Ling. Apl., Belo Horizonte, v. 24, n. 2, 2024, e21672

10



Artigo

vacionais podem ser observados e relacionados as emogdes suscitadas em sala de aula. Assim, propomos,
adiante, uma amplia¢io da discussio iniciada em Souza (2020).

Discussao dos dados

A inseguranga foi a varidvel negativa mais mencionada entre os participantes. Selecionamos os

excertos® de Carlos e André’ para demonstrar como a emogio ¢ percebida pelos aprendizes. A seguir:
A inseguranga de Carlos

Excerto 23: Carlos

Pesquisadora: [...] Como é que tu te sentes quando te deparas com uma atividade em inglés? Vou te mostrar
alguns sentimentos. Como ¢ que tu te sentes quando tu vés uma atividade em inglés que tu tens que fazer?
Carlos: Inseguranga.

Pesquisadora: Inseguranga?

Carlos: E.

Pesquisadora: Por qué?

Carlos: Porque eu nio sei muita coisa. No sei NADA bem dizer. O que eu sei eu aprendi aqui.
Pesquisadora: T4. Por que tu te sentes assim? Por que tu te sentes inseguro?

Carlos: Por nio saber as palavras em inglés. Falar inglés.

Pesquisadora: No caso, tu falas em pronunciar as palavras?

Carlos: E escrever também.

No excerto 23, a inseguranga do participante Carlos é decorrente de uma avaliagdo negativa que o
aluno faz sobre o seu desempenho diante de préticas de oralidade e escrita, sobre as quais o estudante relata
nio saber falar nem ter conhecimento das palavras na sua forma escrita, justificando que tudo que sabe
aprendeu a partir de seu ingresso no curso técnico. E possivel perceber duas situagoes ocorrendo a0 mesmo
tempo com Carlos e que estao gerando inseguranga. A primeira situagio é que o baixo insumo ou auséncia
dele seja o motivo pelo qual Carlos se sente inseguro. Nas palavras dele: “[...] ndo sei muita coisa. Nio sei
NADA bem dizer. O que eu sei eu aprendi aqui”. A segunda estd ligada a questdo do falar o idioma, pois
a insisténcia da pesquisadora em perguntar traz i tona qual ¢ o segundo motivo de sua inseguranga, como

podemos identificar neste trecho da entrevista:

Pesquisadora: T4. Por que tu te sentes assim? Por que tu te sentes inseguro?

Carlos: Por nio saber as palavras em inglés. Falar inglés. (Excerto 23).

8 As convengdes de transcri¢io foram adaptadas por Souza (2020), com base em Cunha (2018, p. 96). Ver ANEXO E. Neste
artigo, foi mantida a numeragio original dos excertos da pesquisa de Souza (2020).

? Os nomes dos participantes foram trocados por nomes ficticios para preservar suas identidades.
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Consciéncia de Carlos sobre sua aprendizagem na LE

Excerto 24: Carlos

Pesquisadora: Com qual dessas atividades aqui tu consegues aprender mais? Podes dizer mais de uma. Quando pego
pra estudar o vocabuldrio, palavras novas, escrever alguma coisa?

Carlos: Ah, essa atividade com vocabuldrio e pritica da oralidade.

Pesquisadora: Por que tu achas que aprende mais com a atividade de vocabuldrio?

Carlos: Por que tem palavras novas que nio aprendi ainda.

Pesquisadora: E por que tu achas que aprende mais com a prdtica da oralidade?

Carlos: (.) Porque pratica mais na hora de falar.

Pesquisadora: Qual dessas tu mais gostas?

Carlos: (.) Escrever inglés.

Pesquisadora: Escrever inglés? Por qué?

Carlos: Porque ¢ mais pritico.

Pesquisadora: E mais prético? Tu falas em comparagio a falar? E isso? £ mais fécil escrever do que falar?

Carlos: S... Sim.

Como mostra o excerto 24, o estudante demonstra algum grau de consciéncia de aprendizagem
da lingua ao relatar que, embora consiga aprender mais com atividades de préticas da oralidade, ele gosta
mais da atividade escrita, por ser mais ficil para ele desenvolver. Percebe-se, neste caso, que a varidvel negativa
inseguranga, relatada no excerto 23, nio impediu Carlos de desenvolver consciéncia da aprendizagem na LE
(Lopez; Aguilar, 2013), portanto, nio gerou efeito negativo na sua motivagio para aprendizagem do idioma
enquanto esteve eXposto as tarefas. Outra evidéncia de sua consciéncia quanto a0 processo de aprendizagem
pode ser percebida no seguinte trecho da entrevista:

Pesquisadora: Por que tu achas que aprende mais com a atividade de vocabuldrio?

Carlos: Por que tem palavras novas que nao aprendi ainda. (Excerto 24).

Nele, Carlos nio somente identifica o tipo de tarefa com a qual ele mais aprende como também

ele sabe que “ainda” nio aprendeu, abrindo espago para aprendizagem futura.
Timidez, ansiedade e inseguranca de André
b

Excerto 25: André

Pesquisadora: O que vocé sente quando vocé estd na aula de inglés?

André: (.) Assim é... um pouco de é... nossa tem mais de trés assim.
Pesquisadora: Pode falar mais de uma.

André: Eu fico com inibigio, as vezes d4 ansiedade e eu fico com inseguranga.
Pesquisadora: Inibi¢cio por qué?

André: Eu nio sei se ¢ vergonha de falar em publico.

Pesquisadora: E a ansiedade? Por qué?
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André: Porque, is vezes, eu posso tentar, eu posso até tentar, nio sei como ¢ que eu vou explicar. Eu fico
nervoso assim.

[...]

Pesquisadora: E a inseguranga?

André: A inseguranga de... ndo, de nio falar, de nio fazer certo assim. Nio sei se...¢ isso ai, vai mais também
da... timidez. As vezes tu nio faz pra nio....

Pesquisadora: por que ndo se sente seguro de que se o que tu vais fazer estd certo?

André: E. E isso ai.

[.]

Ao ser questionado sobre o que sente quando estd na aula de inglés, André relata que mais de
trés sentimentos o envolvem naquele momento: inibigdo (timidez), ansiedade e inseguranga. Nota-se que
as emogoes elencadas por ele sao decorrentes da exposi¢io as atividades de oralidade realizadas diante do
grupo. Tais emogdes transparecem o medo de uma avaliagio negativa por parte do professor e dos colegas.

André descreve a ansiedade como um tipo de nervosismo que sente ao ficar desconfortével diante
de uma ocasido em que nio saberd como agir, provavelmente pelo baixo insumo ou simplesmente pelo fato
de ter de demonstrar aptiddo no falar ou pronunciar uma palavra na LE, situagio que causa ansiedade em
virios estudantes. Embora nio seja a tinica causa, “a ansiedade na aprendizagem de LE [...] se relaciona de
forma estreita, embora nio unicamente, com a questao do falar” (Mastrella-de-Andrade, 2011, p. 41).

E possivel perceber que André preferiu evitar as tentativas de produgio oral em sala de aula
porque vivenciou baixo desempenho diante de suas expectativas — “As vezes tu nio faz pra nio...” (Excerto
25) - procurando se defender de avaliagbes negativas. A tentativa frustrada de André gerou inseguranga,
que, consequentemente, gerou o nio envolvimento em novas situagdes de aprendizagem, ou seja, o siléncio.
No caso de André, a emogio negativa inseguranga acarretou dois efeitos negativos em sua motivagio em sala
de aula, conforme categorias de Lépez e Aguilar (2013): 0 ambiente se tornou desfavordvel a aprendizagem
do aluno devido ao desconforto sentido por ele e, em decorréncia disso, passou a haver pouca on nenbuma

participagdo em sala de aula.
A satisfa¢io de André

Excerto 26: André

Pesquisadora: com qual atividade vocé considera que consegue aprender mais?

André: (.) Eu acho que se eu assistir o video, eu acho que, que..., eu acho que, nio sei. Foi bacana aquele
negoécio 14 do...fazer, que nem foi feito aquele trabalho do... de...

Pesquisadora: o trabalho do role-play? Do Market?

André: E isso ai. que teve mais pessoas, que se for em grupo assim, tu consegue mais, eu acho que tu con-
segue mais, tu..., colocar, tu aprende mais se tiver mais gente assim, sabe? Foi bem legal. Eu achei interes-
sante aquilo I4.

Pesquisadora: porque foi um grande grupo e tu ficas mais desinibido, é isso? do que quando vai ser avaliado sozinho?

André: E isso ai. Com certeza.
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Algo diferente aconteceu quando André relatou sua participagio em uma atividade de pri-
tica de oralidade em que o grupo de alunos estava executando a tarefa em conjunto. Era uma encenagio
(role-play), realizada na cozinha da escola, na qual teriam que supor estar em uma feira livre, comprar, dar
o troco, agradecer o atendimento etc., e era parte da tarefa trazer frutas reais para que pudessem usi-las na
encenagio e compartilhar com os colegas posteriormente. Essa atividade parece ter sido apropriada para que
o estudante nio se sentisse exposto a desaprovagio dos demais, jd que nio estava sendo avaliado de maneira
individual — nas palavras dele: “[...] se for em grupo assim, tu consegue mais, eu acho que tu consegue mais,
[...] tu aprende mais se tiver mais gente assim, sabe? Foi bem legal. Eu achei interessante aquilo 14” (Excerto
26). Além disso, André estava participando de uma tarefa aparentemente agraddvel, descontraida, fora da
sala de aula e, se errasse alguma fala, parecia ndo haver problema, pois o ambiente se tornou favordvel para
que ele se sentisse confortével para praticar o idioma. No caso de André, hd indicio de que sua emogio posi-
tiva, a satisfagdo, propiciou um ambiente favordvel a aprendizagem e um sentimento de bom desempenho,
ou seja, uma emogio positiva desencadeou efestos positivos na motivagio para aprender a lingua (Lépez;
Aguilar, 2013). Nessa situagio, o nivel de ansiedade de André parece inexistente.

O componente motivacional especifico: o curso

O componente motivacional da situagio de aprendizagem (Dornyei, 1994) é perceptivel no relato
dos participantes Carlos e André. Em face do exposto nos excertos, nota-se que o componente motivacio-
nal especifico: curso possui um papel preponderante para que esses estudantes consigam perceber algum
grau de desenvolvimento na lingua inglesa, partindo de seus contextos de dificuldade e de baixo insumo
na LE. Conforme relato dos alunos, observa-se que a realizagio das tarefas mencionadas foram percebidas
como situagdes propicias para aprendizagem, uma vez que declararam ter aprendido durante atividades
de estudo de vocabulirio, e de préticas de oralidade e de escrita. Ainda, um dos participantes salienta o
fato de ter gostado da atividade realizada em grupo (role-play), pois, dessa forma, nio ficaria exposto ao ter
que realizar uma atividade de oralidade sozinho. Tal atividade parece ter reduzido a ansiedade do estudante
naqueles momentos de interagdo em que ele precisava desenvolver e produzir a LE. A ludicidade, mudanga
de ambiente da sala de aula para a cozinha da escola, a cooperagdo entre os demais para reunir as frutas, a
expectativa para finalizar a tarefa e receber a recompensa de comer as frutas em uma atmosfera de confrater-
nizagio sio fatores que podem ter favorecido a mudanga de atitude de André e, por conseguinte, propiciado
momentos motivadores de aprendizagem.

A mediagdo, portanto, é o conceito central de Vygotsky que deve ser incorporado ao processo de
aprendizagem de estudantes com baixo insumo na LE. Esses estudantes nio poderiam relatar a auséncia de
conhecimento sobre a lingua nem sobre os seus avangos se nio tivessem sido expostos aos instrumentos de
media¢do, como as tarefas propostas pela professora-pesquisadora, por exemplo. Assim, de acordo com as
narrativas dos participantes, hd indicios de que as fungoes mentais superiores (Vygotsky, 1999) dos aprendizes
estio em movimento e em desenvolvimento durante a oferta de elementos mediadores, como as tarefas na
LE ou durante a instrugio para executi-las. A prépria lingua é um elemento mediador e, nos momentos de

produgio linguistica, oral ou escrita, o aluno pode desenvolver certo grau de consciéncia de aprendizagem
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da lingua, percebendo se consegue desenvolver ou nao determinadas tarefas, sozinho ou com os pares, ou

seja, as interagdes com o professor e com os colegas também sio formas de mediagio de aprendizagem da LE.

Consideracoes finais

A varidvel afetiva inseguranga aparece nas situagdes de pritica de oralidade e de escrita na lingua
inglesa, mas, principalmente, naquelas de prética de oralidade. Esta varidvel negativa pode estar relacionada
a0 baixo insumo do aprendiz, 4 decepgio consigo mesmo diante das tentativas frustradas de produgio da
lingua e a0 medo de ser avaliado de forma negativa pelos colegas e pelo professor.

A inseguranga, a timidez e a ansiedade também sio emogdes negativas presentes durante os
momentos de aula, que podem aparecer conjuntamente, acarretando o siléncio do aluno, diminuindo sua
participagdo nas tarefas propostas e desfavorecendo a aprendizagem. Por outro lado, hd indicios de que uma
emogio negativa em sala de aula nio ocasiona, necessariamente, um efeito totalmente negativo, como no
caso do participante Carlos que, apesar de ter declarado sua inseguranga diante de tarefas de produgio oral
e escrita, conseguiu perceber o potencial das referidas tarefas para o seu processo de aprendizagem.

Destaca-se também a importincia do componente motivacional especifico “curso” como fator
importante de mediagdo para motivagio dos dois participantes. Os alunos puderam perceber, a partir das
tarefas propostas, o potencial que elas oferecem para a aprendizagem, o que pode ter ocasionado a conscién-
cia de aprendizagem para ambos. A satisfacio experimentada pelo participante André mostra como o com-
ponente “curso” (tarefas colaborativas e espagos diferenciados de aprendizagem) podem contribuir para o
sentimento de bom desempenho e de percep¢io de um ambiente favorével 4 aprendizagem.

Hi4 limitagdes no estudo, pois acreditamos que o ideal para o publico do Proeja seria oferecer
um curriculo de inglés com mais horas e mais colaborativo, proporcionando maior contato com a lingua
e o predominio de emogdes positivas. Todavia, faz-se necessirio avangar em discussoes que proponham o
ensino-aprendizagem de LE no Proeja, buscando uma abordagem significativa para o aprendiz, com a qual
seja possivel desenvolver seu potencial e que possa contribuir para fortalecer sua autoestima, ajudando-o a

prosseguir nos estudos.
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APENDICE A

Retrospectiva de Estudos sobre Varidveis Afetivas na Aprendizagem de LE/L2

Krashen (1982)

Gardner e Maclntyre (1993)

Pekrun (2000)

Mastrella-de-Andrade (2011)

Lépez e Aguilar (2013)

Dewacle; Maclntyre (2014)

Dewaele (2015)

Lépez (2015)

AhipétesedofiltroafetivodeKrashen (1982 apud Mitchell; Myles;
Marsden, 2013, p. 45) registra a relagio entre varidveis afetivas e o
processo de aquisi¢do de L2, postulando que os tipos de aprendi-
zes variam de acordo com a for¢a ou nivel de seus filtros afetivos.

Gardner e Maclntyre (1993 apud Mastrella-de-Andrade, 2011,
p- 21) caracterizam a ansiedade pela presen¢a de medo ou apre-
ensio que ocorre quando o aluno precisa falar na LE ou L2.

Sentimentos e emogdes em contexto de aprendizagem
sio o resultado de avaliagdes de determinadas situagses
que os aprendizes fazem enquanto estio aprendendo.

A ansiedade na aprendizagem de LE, [..], se relaciona de
forma estreita, embora nio unicamente, com a questdo
do falar. Falar na lingua estrangeira é expor-se diante dos
outros, ¢ revelar-se, é dar mostra imediata de habilidade,
competéncia e saber. (Mastrella-de-Andrade, 2011, p. 41).

Experiéncias emocionais possuem um importante papel,
pois emogbes € sentimentos estio envolvidos nas razées que
levam o aprendiz a decidir estudar uma lingua estrangeira
ou continuar estudando (Lépez; Aguilar, 2013, p. 112).

A satisfagdo, segundo os autores, pode ser a chave emocional
que desbloqueia o potencial de adultos e criangas para o apren-
dizado de uma lingua. (Dewaele; Macintyre, 2014, p. 261).

Dewaele (2015, p. 13) defende que a aprendiza-
gem de uma L2 nio ¢ apenas um processo cognitivo,
mas ¢ também, crucialmente, um processo afetivo.

Lépez (2015, p. 810) afirma que a combinagio de experi-
éncias emocionais com os diversos fatores externos a que os
aprendizes sio expostos, em qualquer situa¢io de aprendiza-
gem, influencia fortemente os resultados da aprendizagem.

Fonte: Souza (2020).
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APENDICE B

Retrospectiva de Estudos sobre Motivagio na Aprendizagem de LE/L2

Gardner e Lambert (1972)

Gardner (1985)

Clément et al. (1994)

Dérnyei (1994)

Dérnyei (1998)

Michelon (2003)

Lightbown e Spada (2013)

Norton (2016)

Os autores estabeleceram dois tipos de motivagio: a motivagio instrumental
(ouseja, aprender alingua para um objetivo imediato ou prético) e a motivagdo
integrativa (ou seja, o desejo de aprender a lingua para crescimento pessoal e
enriquecimento cultural através do contato com falantes da outralingua,a LE.)

Gardner (1985, p. 102pnd DORNYEI 1998, p. 122) defineamotivagio paraL.2
como o ponto até o qual um individuo trabalha ou se esfor¢a paraaprenderalin-
guadevidoaumavontadedefazé-loeasatisfagio experimentadanestaatividade.

Clément er al (1994), estabeleceu a existéncia de um construto de motiva-
¢do tripartido entre os aprendizes participantes de sua pesquisa (integra-
tividade, autoconfianga linguistica e avaliagio do ambiente de sala de aula).

Dérnyei (1994, p. 279) propde um esquema de componentes moti-
vacionais para o aprendizado de LE, o qual se divide em trés niveis:

1) o nivel da lingua, ou seja, estd relacionado a diversos aspec-
tos da LE, como cultura, a comunidade em que ¢ falada e as pos-
sibilidades reais de utilizagio da lingua em wum contexto real;

2) o nivel do aprendiz, ao qual integram-se afetividade e cognigio.
Neste nivel estdo a busca por realizagio ou sucesso e a autoconfianga;

3) o nivel da situagdo de aprendizagem, formado por razdes internas e externase
condigdes de motivagio que envolvem trés dreas: o curso, o professor e o grupo.

Dérnyei(1998) defende que amotivagio fornece o primeiro impeto que conduz
alguém 3 aprendizagem de uma segunda lingua e ela mesma é a for¢a que fard o
aprendiz permanecer aprendendo durante o longo processo de aprendizagem.

Dérnyei (1998, p. 118) afirma que “[...] na atual psicologia educacional, além
dos fatores ambientais e cognitivos normalmente associados 4 aprendizagem,
a motivagio em LE também contém dimensoes sociais e de personalidade”.

Motivagio, definida por Dornyei (1998, p. 122), refere-se a um tipo de motor
mental central ou centro de energia que inclui esforgo, desejo (cognigio) e a
satisfacdo que a tarefa traz (afeto/ emogdo). Dornyei defende que esses com-
ponentes atuam em conjunto e que o individuo verdadeiramente motivado
demonstra possuir esses trés aspectos de motivagio. Ele acredita que a jun-
¢do dos trés fard o individuo alcangar o objetivo esperado na lingua-alvo.

A aprendizagem da L2 acontece em contextos formais e informais, con-
comitantemente, enquanto que a aprendizagem da LE estd mais estrei-
tamente relacionada a contextos formais. Assim, pode-se pressupor que
atitudes, interesses e valores sejam diferentes em cada contexto e, com
isso, a motivagao para a aprendizagem dalEea motivagado para a apren-
dizagem da L2 se revestem de caracteristicas diferentes, abrangendo vari-
dveis que sdo particulares a cada uma delas. (Michelon, 2003, p. 82).

Lightbown e Spada (2013, p. 87) afirmam que a motivagio para a
aprendizagem de uma segunda lingua é um fenémeno complexo e
que hd dois fatores que a definem: 1) necessidades comunicativas do
aprendiz e 2) atitude do aprendiz em relagio 4 comunidade de LE.

Norton estabeleceu o conceito de investimento (#nvestment), o qual sinaliza a
relagio constituida sécio e historicamente entre os aprendizes e a lingua-alvo
e, algumas vezes, o seu desejo ambivalente de aprendé-la e de colocd-la em pri-
tica. A autora defende que, se o aprendiz “investe” na lingua-alvo, ele o faz
porque entende que ird adquirir uma ampla variedade de recursos simbdli-
cos (lingua, educagio, amizades) e recursos materiais (bens, dinheiro) os quais
aumentario o valor de seu capital cultural e poder social. (Norton, 2016, p. 5).

Fonte: Souza (2020).
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APENDICE C — Entrevista escrita

1¢ Momento: Entrevista

Pesquisa: Motivagdes e emogdes de alunos do PROEJA em sala de aula de inglés como
lingua estrangeira.

Aluno:
Data:_ /_ /2018

Reflita sobre as questdes abaixo e descreva sua trajetéria escolar como aluno de inglés.

* Vocé gosta de estudar inglés?

* Vocé acha que estudar inglés é atil?

* Jd estudou inglés em curso de idiomas? Quanto tempo?
* Jd estudou inglés na escola regular? Quanto tempo?

* Como eram as aulas? Vocé conseguia aprender?

* Como voceé se sentia nas aulas de inglés?

Fonte: Souza (2020).
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APENDICE D — Entrevista semiestruturada gravada em dudio

2° Momento: Entrevista semiestruturada
Pesquisa: Motivagoes e emogoes de alunos do PROEJA em sala de aula de inglés como lingua estrangeira.
Aluno:
Data: / /2018
1. Vocé j fez ou faz planos que tenham relagio com a lingua inglesa? Por exemplo, viajar, residir em outro pais?
2. Vocé acha importante aprender inglés no curso técnico? Por qué?
3. Vocé considera o inglés importante para sua futura carreira profissional?
4. O que vocé sente quando se depara com uma atividade na aula de inglés?
( )confianga ( )ansiedade ( )inibi¢do/timidez ( )inseguranga
( )motivagio ( )outro. Qual?
5. Por que vocé se sente assim?
6. Com qual(quais) tipo(s) de atividade(s) de inglés vocé considera que aprende mais? Pode marcar mais de um.
() atividade com vocabuldrio (aprender palavras novas)
() escrever em inglés
() estudo da gramdtica do inglés
() prética da oralidade (perguntar e responder em dupla)
() ler textos curtos e responder questdes de compreensio do texto sobre assuntos da atualidade
() assistir a um video ou ouvir dudio em inglés para treinar a compreensio oral
() outra. Qual?
7. Qual (quais) das atividades listadas acima de que vocé mais gosta? Por qué?
8. Qual (quais) das atividades listadas acima de que vocé nio gosta? Por qué?
9. Como vocé considera seu aprendizado de inglés hoje?
10. Em relagio aos tltimos semestres, vocé acha que seu conhecimento do inglés avangou, retrocedeu ou nio fez diferenga?
11. Por que vocé acha que avangou?
12. Por que vocé acha que retrocedeu?
13. Quais avangos vocé vé em seu aprendizado? Pode indicar mais de um.
() consigo compreender textos curtos em inglés com o auxilio do diciondrio
() consigo compreender textos curtos em inglés sem o auxilio do diciondrio
() consigo ler em voz alta algumas frases em inglés
() consigo ler em voz alta algumas palavras que aprendi
() consigo reconhecer algumas palavras em inglés que antes eu ndo prestava atengio
() cumprimentar em inglés
() despedir-me em inglés
()apresentar-me em inglés (meu nome, idade, origem, telefone)
() falar sobre substantivos contéveis e ndo contdveis e quantidades
() perguntar e responder sobre pregos de alguns alimentos
(' )outro. Qual?
14. Como vocé se sente hoje nas aulas de Inglés?
( )confiante ( )ansioso ( )inibido/timido ( )inseguro
( )motivado ( )outro. Qual?
15. Em relagio 4 questdo 14. Por que vocé se sente assim?
16. Qual é a sua motivagio para continuar estudando inglés?
17. Fale sobre um(a) professor(a) de inglés de quem vocé gostava ou ndo? O que essa pessoa tinha de bom ou de ruim que vocé gostava ou nio
gostava?
Fonte: Souza (2020).
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APENDICE E

Convengdes de Transcri¢io

PALAVRA Fala mais alta

(2.4) Duragio de pausa

() Micropausa, 2/10 segundos ou menos
((risos)) Descrigio de atividades nio-verbais

Prolongamento de som de vogal

[...] Trecho omitido
Fonte: Souza (2020), adaptado de Cunha (2018, p. 96).
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