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A LINGUAGEM ESCRITA NA PERSPECTIVA
DE EDUCADORES: SUBSIDIOS PARA PROPOSTAS
DE ASSESSORIA FONOAUDIOLOGICA ESCOLAR

Written language in the teacher’s perspective:
support for the speech therapist performance in the school

Jaima Pinheiro de Oliveira (", Rosyane Meyre Pimenta Natal ®

RESUMO

Objetivo: descrever uma proposta que contribua para o planejamento de agdes de promogéo de
saude em Fonoaudiologia Educacional, com base em uma investigacao de concep¢des de educado-
res, acerca do processo de desenvolvimento da linguagem escrita. Método: estudo descritivo reali-
zado por meio da aplicacao de questionarios em dezenove professores do Ensino Fundamental de
trés escolas da rede publica de uma cidade do interior do Estado do Parana. Os questionarios con-
tinham perguntas acerca do processo de desenvolvimento da linguagem escrita, bem como fatores
que o favorecem e/ou dificultam. A andlise de dados foi feita por meio da transcricéo e tabulagédo de
respostas discursivas e de multipla escolha. A partir do contetido apresentado nas respostas, foram
criadas categorias tematicas a serem discutidas. Resultados: foram constatados sete (35%) relatos
de que o processo de desenvolvimento da linguagem escrita inicia-se na fase escolar; O contato com
materiais escritos foi citado doze (30%) vezes como apoio para o desenvolvimento da linguagem
escrita; Os aspectos individuais foram relatados dezesseis (38%) vezes como causas das dificulda-
des de aprendizagem; E, houve doze (39%) relatos de encaminhamentos a outros profissionais como
solucdo para essas dificuldades. Conclusédo: os educadores possuem caréncia de conhecimentos
fundamentais para a sua pratica pedagdgica, no que concerne o processo de alfabetizacao, muito
embora a maioria tenha formagao condizente com o que é preconizado pela LDB. Nao é possivel
generalizar tal conclusao, em fungéo da pequena amostra do estudo.
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INTRODUGCAO

A promocdo do desenvolvimento infantil, sem
duvida, esta entre as principais preocupacdes
de pesquisadores, seja no cenario nacional'® ou
internacional*®.

Dentro desse contexto, 0s aspectos da
promocao de saude assumem grande dimenséo e,
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tornaram-se um dos focos da Fonoaudiologia. Em
funcado disso, a atuacdo do fonoaudidlogo deixou
de ser essencialmente clinica e passou a ganhar
espaco nas instituicbes, com um foco diferenciado,
ou seja, buscando ag¢des que beneficiassem um
maior numero de individuos. Essa atuagdo ganhou
reconhecimento, principalmente em escolas,
ambiente no qual a Resolugcdo n° 309 do ano de
2005, do Conselho Federal de Fonoaudiologia’
recomenda que:

[...] o fonoaudidlogo deve desenvolver acbes
em parceria com educadores, que contribuam
para a promog¢ao, aprimoramento e preven-
¢éo de alteragdes dos aspectos relacionados
a audicdo, linguagem (oral e escrita), motrici-



dade oral e voz e que favoregam e otimizem
0 processo de ensino e aprendizagem.

Nessa resolugdo, afirma-se ainda que tal
atuacdo pode ser feita através de capacitacao e
assessoria, com palestras e orientacdes. O foco
de atuacao deixou de ser apenas a manifestacao
passando a levar em consideracao questdes parti-
culares da sociedade em que se trabalha.

Observa-se, portanto, que essa mudanca passa
a valorizar mais aspectos voltados para a promog¢ao
da saude. Promover a saude implica em conhecer
as necessidades da populacdo abrangida, levando
em conta fatores contextuais. Nao se restringe
somente a controlar fatores etiolégicos, mas
também a elaborar estratégias de acao voltadas
ao coletivo. O objetivo ndo é tornar a populagédo
dependente do profissional, mas sim dar autonomia
para que possa promover, por si s, a saude. A este
respeito, Sicoli e Nascimento® dizem:

Intimamente relacionada a vigilancia a saude
e a um movimento de critica a medicaliza-
¢cao do setor, a promocao de saude supde
uma concepgao que nao restrinja a saude
a auséncia de doencga, mas que seja capaz
de atuar sobre seus determinantes. Incidindo
sobre as condi¢cbes de vida da populacao,
extrapola a prestacdo de servigos clinico-
assistenciais, supondo ac¢des intersetoriais
que envolvam a educacdo, 0 saneamento
basico, a habitacao, a renda, o trabalho, a ali-
mentacéo, o meio ambiente, o acesso a bens
e servicos essenciais, o lazer, entre outros
determinantes sociais da saude (p.102).

Essa nova forma de atuar fez o eixo patologia-
tratamento-controle de doencas se deslocar para
0 eixo saude/promocdo da saude e as agdes
fonoaudioldgicas destacam-se, cada vez mais,
no processo de desenvolvimento infantil. Esse
destaque ocorre, principalmente, em funcado da
necessidade de serem considerados os ambientes
domiciliar e escolar na pratica profissional e, por
isso 0s aspectos da saude comunitaria constituem
foco de atengéo’®.

Especificamente sobre a atuagéo fonoaudiolo-
gica em ambiente escolar, deve-se priorizar a troca
de conhecimentos entre os profissionais que atuam
no local e oferecer subsidios para o aproveitamento
do potencial infantil, gerando condi¢cbes essenciais
que propiciam, por sua vez, o desenvolvimento
satisfatdrio da crianga.

Assim, essa participacdo do fonoaudidlogo na
equipe de planejamento escolar, prevista em lei,
deve ter o intuito de colaborar nesse processo,
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pois ndo cabe ao fonoaudidlogo a elaboragdo do
planejamento, entendido como tarefa essencial-
mente pedagodgica. No entanto, uma vez que essa
troca de conhecimentos gira em torno de todo esse
processo pedagdgico, a formagao profissional do
fonoaudidlogo permite uma contribuicdo com o
intuito de aperfeicoar todo o processo de desenvol-
vimento infantil'.

Alguns trabalhos, como o de Calheta'? exempli-
ficam acOes voltadas para a promogao da saude.
Essa autora desenvolveu um estudo no municipio
de Sao Caetano do Sul, SP, em escolas publicas
de educacdo infantil. Tal acdo realizada por meio
de assessoria aos educadores das instituicoes
de ensino teve o letramento como tema de maior
destaque reflexivo nas discussbes. Este trabalho
apresentou as principais diretrizes do trabalho do
Fonoaudidlogo ancoradas no processo de asses-
soria fonoaudioldgica. Para a realizagéo de ativi-
dades focadas na promocéao da saude, foram reali-
zados encontros com frequéncia semanal e 90
minutos de duracdo. Temas como a definicao de
letramento e sua contribuicdo ao fazer educacional,
metodologias de alfabetizagcdo, técnicas pedago-
gicas predominantemente utilizadas pelo professor
em sala de aula e possiveis insergdes/transforma-
¢oes foram debatidos nos encontros. Em seguida,
foram apresentadas algumas possibilidades em
termos de atividades a serem desenvolvidas pelos
educadores. Por fim, no grupo de assessoria fono-
audioldgica, fonoaudidlogos e professores teceram
comentarios e elaboram estratégias de agao, consi-
derando as caracteristicas peculiares de cada ativi-
dade pedagdgica e as possibilidades de uso da
linguagem, pelas criancas.

No trabalho de Luzardo e Nemr'3, as autoras
desenvolveram um projeto a fim de verificar a
eficacia de orientacdes fornecidas a 104 educa-
dores infantis, realizadas por meio de leitura de
periédicos. Foram aplicados questionarios antes
e depois e feita uma comparacdo das respostas
obtidas. Essas respostas foram classificadas em
quatro niveis, de acordo com a qualidade apresen-
tada. Para as questdes relacionadas ao atraso de
linguagem, 4,8% dos professores apresentaram
rebaixamento nas respostas. Apos a aplicagdo de
um programa de instrumentalizacdo, esse indice
foi para 46,2%. Os outros 49% n&o apresentaram
mudancas nas respostas. Antes da implementacao
do programa, 11,5% disseram que encaminhariam
os casos de atraso de linguagem ao fonoaudidlogo
e depois do programa esse numero se elevou para
20,2%. As autoras concluiram que o programa de
orientacé@o foi eficaz, contribuindo com a melhora
da qualidade das respostas apresentadas pelos
professores.
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Por outro lado, embora nesse artigo ndo tenha
sido possivel visualizar o questionario aplicado,
observa-se que ainda permanece uma preocu-
pacéo em relagcao aos encaminhamentos dos casos
para atendimento fonoaudioldgico. Na verdade, a
tendéncia dessa preocupacgéao é diminuir, haja vista
que nas propostas dentro de uma perspectiva de
assessoria, as acdes devem focar discussdes e
planejamentos que contemplem todos os aspectos
fonoaudioldgicos no proprio ambito escolar'.
Claro que ha casos e, sempre havera, que neces-
sitam sim desse encaminhamento para avaliacdes
especializadas.

Fernandes e Crenitte™ investigaram qual o
conhecimento dos professores de 12 a 42 série
quanto ao disturbio de leitura e escrita. Os dados
foram obtidos por meio da apresentacdo de um
questionario a 50 professores, sendo que as
respostas foram analisadas estatisticamente. Os
resultados mostraram que os professores possuem
um conhecimento superficial a respeito das dificul-
dades em leitura e escrita e permanece uma visao
limitada sobre a atuacdo fonoaudioldgica nesses
casos. Os disturbios de leitura e escrita foram inter-
pretados pelos educadores como sendo uma falha
da crianga, sendo pouco reconhecida como uma
falha que também pode ter outras origens como a
metodologia de ensino.

A concepcao que qualquer profissional tem
acerca das alteracbes que podem ocorrer no
desenvolvimento infantil refletem diretamente em
sua atuacdo. O estudo das concepcdes ajuda a
ampliar a compreenséo por parte deste profissional
e pode ser utilizado, no sentido de auxiliar em todo
o processo de desenvolvimento®. Na saude coletiva
também é considerada fundamental a relagéo entre
0s conhecimentos adquiridos pelos profissionais e
sua conduta no trabalho, pois estes conhecimento
podem limitar ou ampliar sua pratica, que requer,
por sua vez, uma compreensao ampla de processos
educativos ligados as questdes de saude' 8. Isso
significa que, mesmo tratando-se de aspectos de
saude, o fonoaudidlogo em ambito escolar deve
assumir uma posi¢éo educacional, com propostas
que vao ao encontro do trabalho pedagdgico®'.

Ha também alguns trabalhos de carater multi-
disciplinar, voltados para Educacgao Infantil, que
preservam esse foco de promogéao da saude. Em
estudo recente'®, os autores tiveram o objetivo
de descrever um trabalho de promogao da saude
desenvolvido por uma escola de educagéo infantil
que incorpora principios de promogéo da saude
em sua pratica pedagoégica. O estudo foi reali-
zado numa escola particular de Educacgéo Infantil,
composta por uma equipe multidisciplinar, aten-
dendo aproximadamente 140 criangas de 2 a 6
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anos. Foram realizadas entrevistas com os profis-
sionais da escola, as quais evidenciaram que a
insercao de projetos da area de saude esta rela-
cionada com a proposta curricular da escola. Os
resultados indicaram que os temas abordados em
entrevistas indicavam a necessidade de uma dupla
funcdo: um trabalho com as criangas e outro com
os pais. Porém, os autores indicaram a abordagem
dos pais no sentido de informa-los sobre o trabalho
da escola. Verificou-se também que os temas
citados foram unicamente aqueles nos quais houve
uma integracao maior entre os demais profissionais
da escola, pais e alunos.

Por outro lado, o estudo alertou para a neces-
sidade de se realizar um trabalho sistematico de
formacao com pedagogos e profissionais de salde,
para que compreendam a importancia da efetivagéo
de uma pratica interligada e presente da educacgéo
em saude nos diversos ambitos de atuacdo da
escola. Além disso, foi verificada a necessidade de
uma revisao das propostas curriculares dos centros
de formacdo de educadores em saude, sejam
eles profissionais de saude ou da educacao, pois
tal medida objetiva a incorporagdo, nos diversos
cursos, de um trabalho de conscientizacdo sobre
a importancia do desenvolvimento compartilhado
de atividades. Sem duvida, essa forma de enten-
dimento vai ao encontro das novas propostas de
assessoria fonoaudioldgica em ambito escolar.

Com o objetivo de também avancar nessas novas
propostas, Oliveira et al'° propuseram praticas fono-
audiologicas em trés centros de educacao infantil,
voltadas para os alunos e os professores. Sobre as
acOes voltadas para os professores, foram desta-
cados 0s mini-cursos, com encontros que priori-
zavam trocas de conhecimentos entre a equipe de
trabalho e os educadores. As autoras alertaram
para o fato de fornecer conhecimentos e condicdes
para que esses profissionais tenham acesso a infor-
magdes complementares sobre os temas tratados,
pois essas informag¢des norteiam a maior parte de
suas praticas pedagogicas. A partir das discus-
sbes também foram elaboradas atividades a serem
praticadas junto aos alunos. As autoras concluiram
que os mini-cursos possibilitaram varias trocas de
conhecimentos entre os educadores a equipe do
projeto. Além disso, foi possivel constatar por meio
de relatos dos professores, que essa pratica favo-
receu, substancialmente, a formacéo destes profis-
sionais, auxiliando-os em todo o planejamento
pedagégico com as turmas, principalmente em
relacdo as atividades voltadas para o desenvolvi-
mento linguistico e o cognitivo.

Observa-se que as praticas da fonoaudio-

logia voltadas para a promocao de saude ainda
estdo sendo construidas, principalmente em seus



aspectos tedricos. Aos poucos, ha uma tentativa
de se desvincular do antigo foco preventivo, com
abordagens que vao ao encontro das mudancas
em diretrizes e politicas nacionais e internacionais
de saude publica, sofridas nos ultimos 20 anos.
Essa tendéncia é que norteia, cada vez mais, as
propostas de insercao da fonoaudiologia na saude
coletiva, vertendo-as para um modelo de atencgéo,
na organizagdo dos servicos, nos papeéis desem-
penhados pelos atores sociais e na formacéo dos
profissionais, tanto da saude, quanto da educacéo.
E claro que em meio a essas mudancas, ainda
permanece uma diversidade de interpretagcdes em
relacdo ao conceito de promogéo de saude.

O objetivo desta pesquisa foi descrever uma
proposta que contribua para o planejamento de
acoes de promocao de saude em Fonoaudiologia
Educacional, tendo como base uma investigacao
de concepgodes de educadores, acerca do processo
de desenvolvimento da linguagem escrita.

METODO

Caracterizacao do estudo

O estudo foi classificado quanto a sua abor-
dagem, em qualitativo, ja que foi considerada a
subjetividade dos sujeitos participantes, interpre-
tada por meio de respostas e relatos fornecidos
no instrumento aplicado (questionario). Quanto ao
tipo, a pesquisa classificou-se como descritiva, de
carater exploratdrio, com a utilizacao da técnica de
aplicacao de questionario para coleta de dados™.

Participantes e critérios para participacao
no estudo

O trabalho foi realizado com 19 professores
atuantes no primeiro segmento do Ensino Funda-
mental de trés escolas publicas de uma cidade
do interior do Parana. Os principais critérios para
selecéo destes foram: disponibilidade e interesse
em participar de forma voluntaria no estudo e
atuacdo em anos iniciais do Ensino Fundamental.
Todos os participantes eram do sexo feminino e a
idade destes variou de 26 a 50 anos.

Locais

A pesquisa foi aplicada em trés escolas de
Ensino Fundamental de uma cidade de pequeno
porte do Estado do Parana. Tais escolas corres-
pondiam ao local de atuacdo dos professores
que aceitaram participar do estudo e, todas eram
de ensino publico gratuito. As mesmas se locali-
zavam em bairros centrais da cidade e, de modo
geral, possuiam escolares com perfil socioeconé-
mico diversificado, variando de classe média baixa
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a alta. Sobre a metodologia de alfabetizagédo, em
todas elas, os educadores afirmaram seguir a anali-
tica, com base na teoria construtivista. A direcédo de
cada escola autorizou a realizagdo da pesquisa e 0
ambiente de coleta de dados constituiu de uma sala
de atividades pedagdgicas. Essa coleta, porém, so
teve inicio apds essa autorizacdo e assinatura de
um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), pelos professores.

Procedimentos para coleta e analise de dados

O procedimento de coleta consistiu da aplicagéo
de questionario junto aos professores. Os questio-
narios foram deixados na escola por um periodo pré-
determinado (cinco dias) e, em seguida, recolhidos
para fins de andlise e retorno junto a estes profis-
sionais. O questionario continha questdes sobre o
processo de desenvolvimento da linguagem escrita,
fatores que favorecem esse processo, a origem das
dificuldades relacionadas a ele e a conduta diante
dessas dificuldades. Neste questionario havia ques-
tées discursivas e de multipla escolha (sim e n&o).

Para a analise das respostas obtidas, foi reali-
zada uma transcricdo das mesmas, na integra, e
uma quantificagdo daquelas de multipla escolha.
De posse da transcricdo das respostas para as
perguntas discursivas, foi elaborada uma analise,
semelhante a andlise de conteudo tematica®2°. A
analise de conteudo pode ser aplicada a discursos e
é baseada na deducédo ou inferéncias sistematicas,
de forma objetiva, identificando algumas caracte-
risticas da mensagem, por meio da construcdo de
categorias, reunidas por temas de significacao?'.

Dessa forma, buscou-se o que havia de comum
entre os relatos analisados que foram agrupados em
grandes temas??23, procurando-se fazer um recorte
dos relatos transcritos de acordo com os conte-
udos apresentados, categorizando as unidades de
respostas que representavam o conjunto de idéias
comuns ao grupo pesquisado. Apds essa analise,
foram designadas as seguintes categorias: 1) Inicio
do processo de desenvolvimento da linguagem
escrita; 2) Fatores que favorecem o processo de
desenvolvimento da linguagem escrita; 3) Origem
das dificuldades no processo de desenvolvimento
da linguagem escrita; e 4) Condutas de educadores
frente as dificuldades no processo de desenvolvi-
mento da linguagem escrita. Sobre a apresentacao
dos resultados, estes foram dispostos em Figuras,
contendo as frequéncias relativa e absoluta, de
cada uma dessas categorias.

Cuidados éticos

Esta pesquisa so foi iniciada apds receber as
assinaturas dos Termos de Consentimento Livre e
Esclarecidos (TCLE) de cada um dos professores
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voluntarios. Desse modo, o estudo respeitou
todas as normas estabelecidas pela resolugcéo
196/96, acerca dos aspectos éticos em pesquisas
com seres humanos e esta aprovada pelo Comité
de Etica da Universidade Estadual do Centro-
Oeste (UNICENTRO), sob o protocolo de numero
10181/2008.

Analise estatistica

Os dados obtidos foram analisados de modo
descritivo, apresentando-se as frequéncias abso-
lutas (numeros absolutos) e relativas (percentuais).

RESULTADOS E DISCUSSAO

Os resultados serdo apresentados por meio
de Figuras e Tabelas, seguidos de descricao e
discussao acerca do conteudo dos mesmos. Na
Figura 1 serd exposto o perfil dos educadores e

nas tabelas, as categorias tematicas que foram
elaboradas, a partir das respostas dos participantes.

1. Perfil dos educadores

Conforme pode ser observado na Figura 1,
a segquir, todos os professores sao do sexo femi-
nino e a faixa etaria dos mesmos variou de 27 a
50 anos de idade, com média de 34,7. O tempo de
atuacao variou bastante, indo de dois a trinta e dois
anos. Sobre a escolaridade, ha professores com
formacao em nivel de médio, superior incompleto
e superior completo. Esse dado merece destaque.

A formacéo dos professores é condizente com o
que é preconizado pela LDB (1996), ou seja, todos
tem no minimo formag¢@o em nivel médio, que é o
critério minimo exigido para se trabalhar com alfa-
betizacdo no 1° segmento do Ensino Fundamental.
Sabe-se que o perfil ideal para essa atuacdo é o
de um professor graduado, entretanto, na pratica, o
que se vislumbra, sdo muitos profissionais apenas
com formacao em nivel médio (Magistério).

Professores Idade Sexo Formacao Tempo de atuacéao
P1 30 F Ensino Superior completo 7 anos
P2 34 F Ensino Superior completo 12 anos
P3 27 F Ensino Superior completo 7 anos
P4 33 F Ensino Superior completo 11 anos
P5 32 F Ensino Superior completo 11 anos
P6 37 F Ensino Superior completo 18 anos
P7 36 F Ensino Superior completo 10 anos
P8 45 F Ensino Médio completo 24 anos
P9 50 F Ensino Superior completo 32 anos

P10 32 F Ensino Superior completo 12 anos
P11 41 F E”isn'ggrfg‘lg‘fg'or 14 anos
P12 39 F Ensino Superior completo 12 anos
P13 31 F Ensino Médio completo 4 anos
P14 28 F E”iﬂggnfégfg'or 3 anos
P15 31 F Eniilggrfagteonor 6 anos
P16 38 F Ensino Superior completo 8 anos
P17 36 F Ensino Superior completo 9 anos
P18 26 F Ensino Médio completo 2 anos
P19 34 F E”isn'gg%‘lgg'or 4 anos

Figura 1 — Caracterizacao dos participantes
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As diretrizes nacionais propdem uma formacao
do profissional obrigatoriamente em nivel superior,
como parte das propostas de melhoria do Ensino
Fundamental, entretanto, essa proposta ainda esta
em viabilizacdo e, por enquanto, ndo corresponde
a realidade. Concomitante a isso, o Ministério da
Educacao, mais especificamente a Secretaria de
Educacao Basica elaborou diversos programas ao
longo dos ultimos anos. Estas agdes, especialmente
aquelas voltadas para a formacao continuada, tem
por objetivo dar maior suporte ao alfabetizador. Um
exemplo foi a criacdo do Programa de Formagéao
de Professores Alfabetizadores (PROFA) em 2001.
Descrevendo de maneira simples, este programa
tinha como objetivo qualificar educadores a respeito
de temas ligados a alfabetizagéo para que fossem
capazes de transmitir esses conteldos aos colegas,
por meio de troca de experiéncias.

Imbernén?* comenta que o progresso da
formacdo profissional é imprescindivel para o
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avancgo do quadro geral da educacgéo, ou seja, as
possibilidades de formagédo devem ser esgotadas,
quando se trata de alfabetizar. E comum encontrar
na fala dos proprios professores relatos de que no
magistério Ihes faltam subsidios para alfabetizar. O
autor comenta também que a formagéo adequada
s6 sera efetivada com a pratica docente, ou seja, a
eficacia em alfabetizar pode ser resultado da expe-
riéncia do educador.

2. O inicio do processo de desenvolvimento da
linguagem escrita

As concepg¢oes a respeito do inicio do processo
de desenvolvimento da linguagem escrita podem
variar de acordo com os mais diversos aspectos
envolvidos na pratica profissional, mas, sem
duvida, as bases tedricas que os profissionais
tiveram contato em sua formacao refletem nessas
acoes do dia-a-dia e, consequentemente, nessas
concepgoes.

Tabela 1 — Relatos sobre o inicio do processo de construcao da linguagem escrita

Categorias tematicas

Frequéncia absoluta (n')

Frequéncia relativa (%)

Fase escolar 7,0 35,0
Fase pré-escolar 6,0 30,0
Primeiros desenhos em papel 4,0 20,0
Desde o nascimento 2,0 10,0
Ato motor da escrita 1,0 5,0

Total 20,0 100,0

1 — Os dados da frequéncia absoluta expressam a possibilidade de mais de uma resposta por participante.

Quando questionados a este respeito, foram
obtidos sete (35%) relatos de que este processo
se inicia a partir da entrada da crian¢a na escola,
ou seja, quando é formalizado o aprendizado da
linguagem escrita. Seis relatos (30%) indicaram a
fase que antecede o ensino formal, na creche, por
exemplo, como o marco inicial desse processo.
Também houve mengdes (20%) dos registros
em papel como sendo o inicio do processo de
desenvolvimento da linguagem escrita. Por outro
lado, poucos (10%) relatos indicaram o inicio do
desenvolvimento da linguagem escrita, desde o
nascimento da crianca, ou seja, a partir das suas
experiéncias ou contatos com essa modalidade
de linguagem. E, por fim, foi obtida uma (5,0%)
resposta que mencionou o ato de segurar o lapis
e rabiscar no papel como sendo o inicio da escrita.

Investigar este aspecto é de extrema impor-
tancia para o trabalho fonoaudiolégico em ambito

educacional, haja vista, que estas opinides refletem
uma maneira de atuar do educador que, por sua
vez, direcionara as discussodes e praticas do fono-
audidlgo nesse ambiente.

Para Cagliari?® a opiniao do professor acerca
do processo de construcdo da linguagem escrita
€ de suma importancia ja que o mesmo deve
enxergar o sujeito que esta em processo de aqui-
sicdo. Quando o sujeito aprendiz chega a escola ele
nao esta ausente as questdes de leitura e escrita,
ao contrario, ja foi capaz de tecer representacdes
a respeito desse processo, muito embora ainda
tenham um longo caminho pela frente

Para Brito* os fatores citados sdo parte de um
processo que, acima de tudo, € linguistico, ou seja,
a construcdo da linguagem escrita envolve aspectos
individuais e sociais. A autora comenta também que
a escrita nao se trata apenas de um instrumento
que a criancga utilizara durante seu processo de
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aprendizagem, mas sim de um “produto cultural”.
A partir dessa afirmacao pode-se imaginar o quéao
antes da entrada na escola se inicia o processo de
construgéo da escrita no sentido de que a crianga é
um produto de sua cultura, desde que nasce.

Desse modo, ndao se pode deixar de consi-
derar que o processo de desenvolvimento da
linguagem escrita acontece por duas vias: uma
que envolve a construgcdo das relagdes fonema/
grafema de codificacdo e decodificacao, articulada
aos aspectos neuropsicomotores e uma segunda
via que trata aspectos mais amplos relacionados

ao desenvolvimento, ou seja, que trata das praticas
sociais e do uso da linguagem escrita?2-2°,

3. Fatores que favorecem o processo de
desenvolvimento da linguagem escrita

Muitos sao os fatores que interferem no processo
de desenvolvimento da linguagem escrita podendo
estes estarem relacionados a aspectos individuais
€ sociais ou ambientais. A ndo compreensao disso
pode levar os profissionais € os cuidadores a
pensarem que 0s insucessos escolares estao dire-
tamente relacionados somente a crianga.

Tabela 2 — Fatores que podem favorecer o processo de construcéo da linguagem escrita

Categorias tematicas

Frequéncia absoluta (n?)

Frequéncia relativa (%)

Contato com materiais escritos 12,0 30,0
Interagé@o/contexto familiar 11,0 27,5
Brincadeiras 9,0 22,5
Consciéncia fonolégica 4,0 10,0
Interesse 2,0 5,0
Contato com arte (musica, literatura) 1,0 2,5
Compreender a importancia de ler e 1.0 o5
escrever ,
Total 40,0 100,0

2 — Os dados da frequéncia absoluta expressam a possibilidade de mais de uma resposta por participante.

Observa-se, na Tabela 2, que foram citados
aspectos variados em relacdo as possibilidades
de favorecer o processo de desenvolvimento da
linguagem escrita. Nas categorias mencionadas,
€ possivel verificar que os educadores tendem a
indicar mais os fatores individuais e familiares em
detrimento dos escolares. Isso ndo é coerente com
o que foi verificado anteriormente, pois a maior parte
dos educadores relatou que processo de desenvol-
vimento da linguagem escrita comeca na escola.
Para que eles fossem coerentes, nesse momento,
eles deveriam relatar aspectos escolares como o0s
maiores favorecedores desse processo.

Caso essa responsabilidade seja delegada
para profissionais externos a escola ou familiares,
a tendéncia ao encaminhamento das criangas
com dificuldades sera grande. Mesmo que sejam
simples, ou dificuldades relacionadas ao processo
de adaptacdo escolar, estas serdo concebidas
como alteragdes e, por isso os educadores sentem
a necessidade de realizar o encaminhamento,
pratica bastante comum.

Nesse sentido, a fonoaudiologia tem muito
a contribuir, em relagédo ao trabalho em ambito
escolar, indicando aos professores de que forma

Rev. CEFAC. 2012 Nov-Dez; 14(6):1036-1046

estas dificuldades podem ser resolvidas, sem enca-
minhar essas criangas. A assessoria fonoaudiold-
gica tem esse intuito, ou seja, de discutir, e construir
propostas junto ao educador. Propostas estas que
possam ser aplicadas em sala de aula pelo préprio
educador, pois elas se traduzem, por exemplo, em
adaptacdes de atividades pedagdgicas™.

Os trabalhos com o intuito de ampliar a atuagao
da Fonoaudiologia Escolar estdo cada vez mais
expressivos, sejam estes com foco para a formagao
continuada'® seja para intervengdes educacionais
em ambiente escolar®.

Por outro lado, ainda ha muitos trabalhos exclu-
sivamente de cunho preventivo, cujo objetivo é o
de apenas detectar alteracdes fonoaudioldgicas
e encaminha-las aos atendimentos clinicos. Por
isso, deve-se tomar o devido cuidado em relagao
as orientacbes aos professores, pois como alerta
Barcellos®' (p. 25) “a orientagdo (...) traz em si a
crenca de que os disturbios da linguagem podem
ser evitados por meio de ac¢des pedagdgicas. Estas
acdes correspondem a orientacdo aos profes-
sores quanto a estimulacao auditiva e visual para a
producao adequada dos sons da fala”. Esse proce-



dimento ndo é coerente com as propostas atuais de
assessoria fonoaudiolégica e, devem, na medida do
possivel, serem minimizados.

Essa assessoria deve ter um foco diferenciado
de atuacdo, no sentido de propor atividades que
sejam integradas as dos educadores, criando
condicdes para que a escola e a familia parti-
cipem efetivamente do processo de escolarizacao
dentro e fora do ambiente escolar. Dessa maneira,
o fonoaudidlogo podera propor acdes dentro da
escola que nao priorizem as alteracées no desen-
volvimento dos escolares, mas sim criando condi-
¢bes para o aprimoramento da comunicacao oral
e escrita e consequentemente um desempenho
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escolar satisfatério, tendo como base fundamental
o trabalho do educador dentro da sala de aula'® '3,

4. A origem das dificuldades no processo de
desenvolvimento da linguagem escrita

Entre os profissionais que trabalham com alfa-
betizagdo é comum de se encontrar opinides
distintas a respeito do processo de desenvolvi-
mento da linguagem escrita. Da mesma maneira,
as opinides diferem no que se refere as causas das
dificuldades escolares. Essas opinides refletem no
trabalho desenvolvido em sala de aula. Identificar e
refletir sobre as causas e origens deste problema
pode colaborar para suas solugdes.

Tabela 3 — Relatos sobre a origem das dificuldades no processo de construcao da linguagem escrita

Categorias tematicas

Frequéncia absoluta (n®)

Frequéncia relativa (%)

Fatores intrinsecos a crianca/

patologias/saude 16,0 38,0
Falta de estimulo 9,0 21,5
Interacao familiar de baixa qualidade 7,0 16,5
Problemas em linguagem oral 6,0 15,0
Metodologias de ensino e aprendizagem

inadequadas 2,0 5.0
Multifatorial 1,0 2,0
Diferencas culturais

N&o respondeu 1,0 2,0
Total 42,0 100,0

3 — Os dados da frequéncia absoluta expressam a possibilidade de mais de uma resposta por participante.

Observa-se, na Tabela 3, que é bastante expres-
siva a quantidade de vezes que os participantes
citam fatores inerentes a crianga como causa do
insucesso no processo de desenvolvimento da
linguagem escrita. Este insucesso estaria relacio-
nado aos fatores de ordem neuroldgica, fisiologica
e psicolégica. De maneira geral, a maioria das
categorias expressa situa¢cdes em que o fracasso
do aluno nao teria relagdo com a metodologia de
ensino. Isso evidencia, por sua vez, que os educa-
dores pouco (5,0%) admitiram a possibilidade da
interferéncia da metodologia de trabalho na apren-
dizagem dos alunos.

Outro fator bastante citado foi a falta de estimulo
(21,5%). Neste ponto pode-se questionar a quais
estimulos os participantes se referem, ja que ante-
riormente a maioria citou a entrada na escola como
sendo o0 momento em que a linguagem escrita
comeca a se desenvolver. Na escola o professor
€ 0 responsavel por este processo. Sendo assim,
a falta de estimulo poderia estar relacionada as

outras questbes, também escolares. Novamente
reafirma-se que o desenvolvimento da linguagem
escrita estd ligado a diversos fatores, especial-
mente aos sociais?27:2831,

Na literatura € comum serem encontrados
rabalhos comentando a respeito do papel cultural
da linguagem escrita®?%®2 e também da reduzida
importancia que tem se dado a esta modalidade de
linguagem ao longo dos anos?:2534, Estes aspectos
se refletem nas respostas dos participantes que
nao citam a cultura ou a prépria pratica pedagogica
como fatores interferentes.

5. Condutas de educadores frente as
dificuldades no processo de desenvolvimento
da linguagem escrita

Infelizmente € comum que o educador se depare
com casos de insucesso NO processo ensino-
aprendizagem. Este profissional pode ter diversas
atitudes buscando ajudar o aluno em questao.
Tem-se observado que o recurso mais utilizado
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pelos educadores € o encaminhamento a equipe
pedagdgica e a outros profissionais como o psicope-
dagogo, o psicologo e o fonoaudidélogo. Na atuacgéo,

dentro da escola, um dos papéis fundamentais do
fonoaudidlogo é apresentar ao professor alterna-
tivas para ajudar o aluno com dificuldades.

Tabela 4 — Relatos sobre condutas diante das dificuldades no processo de construcdo da linguagem

escrita

Categorias tematicas

Frequéncia absoluta (n*)

Frequéncia relativa (%)

Encaminhamentos para outros

profissionais 12,0 39,0
Encaminhar para o contraturno 4,0 13,0
Separar os alunos 4,0 13,0
Conhecer mais sobre a dificuldade 4,0 13,0
Pedir apoio familiar e orientar 3,0 9,5
Atividades alternativas 3,0 9,5
Muc_iangas em rglagéo a metodologia de 10 30
ensino e aprendizagem ’ ’
Contextualizar as atividades

Total 31,0 100,0

4 — Os dados da frequéncia absoluta expressam a possibilidade de mais de uma resposta por participante.

Pode-se observar, na Tabela 4, que algumas
das solugbes comentadas pelas professoras
podem refletir o conhecimento e a percepgéo delas
a respeito das dificuldades escolares. Os enca-
minhamentos a outros profissionais, citados 12
vezes, podem refletir uma inseguranca ou a falta de
recursos de se trabalhar com esses alunos em sala
de aula. Solugbes como encaminhar para contra-
turno e separar os alunos mostram que os partici-
pantes tem uma percep¢ao que indica uma homo-
geneidade a respeito dos aprendizes®. Além disso,
indica um perfil de um profissional que se ausenta
dessas questdes.

Por outro lado, respostas positivas também foram
citadas (atividades alternativas, mudancas na meto-
dologia, buscar conhecer as dificuldades de apren-
dizagem). Tais relatos expressam que o educador
reconhece seu papel e mostra disponibilidade em
enfrentar essas questbes. E estes relatos vao ao
encontro daqueles achados na pesquisa de Freschi®,
na qual o autor observou que os professores indi-
caram que é necessario diversificar os procedimentos
metodoldgicos usados em sala de aula.

Ainda, pode-se analisar as respostas da
Tabela 4, relacionando-as com aquelas apresen-
tadas na Tabela 3, ou seja, ja que o fator causal
da dificuldade no processo de desenvolvimento da
linguagem escrita é inerente a crianca, é natural
que as condutas ndo estejam relacionadas a acoes
pedagdgicas. Nesse sentido, sabe-se que nao se
deve centrar apenas em uma instancia a respon-
sabilidade por dificuldades relacionadas a um
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contexto abrangente e que envolve multiplas varia-
veis. Ademais, ndo se pode retirar da escola a sua
principal responsabilidade que é a de alfabetizar®®.

CONCLUSOES

Os dados obtidos ao longo dessa investigagédo
permitiram concluir que, embora a maioria dos
professores tenha formagao condizente com o que
€ preconizado pela LDB, estes possuem caréncia
de conhecimentos fundamentais para a sua pratica
no que concerne o processo de alfabetizagéo. Isso é
refletido em conhecimentos insuficientes em relagao
as questodes essenciais do processo de desenvolvi-
mento da linguagem escrita, como: quando se inicia
esse processo, fatores que o favorecem, origem de
suas dificuldades e condutas diante destas.

Diante desses dados, é possivel inferir também
que os trabalhos de formagé&o continuada desenvol-
vidos pela Fonoaudiologia Escolar devem perma-
necer como prioridade dessa area, pois sdo 0s
que mais propiciam trocas de conhecimentos no
ambiente escolar. A assessoria fonoaudiolégica
escolar pode contribuir de maneira importante
nestes casos e, sem duvida, é o caminho para que
o foco do trabalho do fonoaudiélogo neste ambiente
esteja mais voltado para a promog¢éo do desenvolvi-
mento infantil de da saude.

Reafirma-se, portanto, que o fonoaudiélogo
assessor deve atuar de modo conjunto, refletindo
sobre os saberes e dizeres dos professores, com
0 intuito de construir praticas articuladas com a
proposta pedagdgica escolar.
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ABSTRACT

Purpose: to describe a proposal that may contribute to the development of actions promoting health
to back Speech therapists performance in school, based on educators’ investigation on conceptions
about the written language development process. Method: descriptive study performed through
application of questionnaires in nineteen elementary school teachers in three public schools in a city in
the State of Parana. The questionnaires contained questions on the development of written language,
factors that favor and/or hinder this process. Data analysis was carried out through transcription of
discursive replies and quantification of multiple-choice answers. From the content submitted in the
replies, it was possible to create subject areas to be discussed. Results: seven reports (35%) showing
that the development process of written language starts at school were recorded; contact with writing
was quoted twelve times (30%) as support for the development of written language; individual aspects
were reported sixteen times (38%) as causes for learning difficulties; and there were twelve reports
(39%) on forwarding to other professionals as a solution for such difficulties. Conclusion: educators
have lack of fundamental knowledge for their educational practice regarding the literacy process,
although most have training being consistent with what is advocated by LDB. It is not possible to
generalize this conclusion, due to the small sized study sample.

KEYWORDS: Speech, Language and Hearing Sciences; Health Promotion; Faculty; Child Language
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