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RESUMO

Pesquisa avaliativa, com andlise qualitativa, Que teve como objetivo avaliar o impacto do curso de Especializacdo em Projetos Assistenciais em
Enfermagem — ESPENSUL gerado no processo de trabalho dos Enfermeiros egressos, no que tange a competéncia de atuar como educador
em satde junto a equipe, cliente e familiares no desempenho de suas fungdes. Este Curso foi desenvolvido em cinco Instituicdes Federais:
UFSC, UFPR, UFSM, UFPel e FURG. A amostra estratificada proposital selecionada contemplou 10% do total de egressos, compreendendo
32 sujeitos. O referencial da educacdo em salide como um processo dialégico, inclusivo e problematizador estimulou nos Enfermeiros
mudangas no processo educacional da sua prética e envolveu ndo somente a intencionalidade do Curso e de seus professores, mas sim, um
comprometimento de todos neste processo de mudanca.

Descritores: Enfermagem; Educacdo continua/permanente; Estudos de avaliacdo; Educacdo a distancia; Educacdo em satde.

ABSTRACT

This is an evaluative study, with qualitative analysis, which has as an objective in evaluate the impact of the specialization in Assistant Projects
of Nursing — ESPENSUL created in the working process of specialist nurses, in what relates to the competence of acting as an educator of
health together as a team, clients and families in carrying out their functions. This course was develop in five Federal Institutions: UFSC, UFPR,
UFSM, UFPL e FURG. An example of a propose selection shows that 10% of the total specialist, understand 32 people. The reference in
health education as a process of dialogue, inclusive and problematical, stimulant the nurses of the changes in the educational process of their
daily practice and, henceforth not only intentionally of the course and its professors, but, the compromise of all in this process of change.
Descriptors: Nursing; Permanent education; Evaluation studies; Distance education; Health Education.

RESUMEN

El presente estudio trata de una investigacion realizada a partir del andlisis cualitativo, la cual tuvo como objetivo evaluar el impacto generado
por el Curso de Especializacién en Proyectos Asistenciales en Enfermeria— ESPENSUL, en el proceso de trabajo de los enfermeros egresados,
en lo que se refiere a su capacidad para desempefiarse en el desarrollo de sus funciones como educadores en salud junto al equipo de trabajo
y familiares. EI Curso fue realizado en cinco Instituciones Federales: UFSC, UFPR, UFSM, UFPel y FURG. La muestra estratificada de
propdsito, considerd el 10 por ciento del total de los egresados, siendo formada por 32 sujetos. El referencial de la educacién en salud como
proceso dialégico, inclusivo y problematico, produjo cambios en los enfermeros en el proceso educacional de su préctica diaria, incluyendo no
sdlo la intencionalidad del Curso y de sus profesores, sino también, el compromiso de todos los participantes en ese proceso de cambio.
Descriptores: Enfermerfa; Educacién permanente; Estudios de evaluacién; Educacion a distancia; Educacion en salud.
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INTRODUCAO

O Projeto ESPENSUL - Especializagdo em Enfermagem da
Regido Sul, emergiu da necessidade de qualificagdo da forca de
trabalho da Enfermagem na regido sul do Pais, tendo em vista a
especializagdo de Enfermeiros em seus locais de trabalho,
proporcionando ao Enfermeiro desenvolver seus estudos em seu
contexto, inserido nos servigos de sadde.

Contou com o envolvimento e participagdo de cinco Institui¢des
Federais de Ensino Superior da Regido Sul do Brasil, a saber:
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), Universidade
Federal do Parana (UFPR), Universidade Federal de Santa Maria
(UFSM), Universidade Federal de Pelotas (UFPel) e Universidade
de Rio Grande (FURG).

Construido coletivamente, este Curso foi o motivo e motivador
das agdes das pessoas e instituicdes envolvidas. Foi o horizonte
vislumbrado ao qual esforcos coletivos se dirigiram e do qual se
buscou ndo desviar, adotando como bussula o processo de
avaliaggo®.

O ESPENSUL integrou a modalidade Educagdo a Distancia e
metodologia problematizadora, como um caminho que
possibilitasse maior cobertura da populagdo de Enfermeiros na sua
realidade de trabalho, ao lado de um compromisso com a qualidade
dessa formagdo em suas caracteristicas de cidadania, de critica e
de resolutividade das situagoes de satde. Esta caracteristica ndo-
presencial estimula o estudo individual e torna o aluno protagonista
do préprio aprendizado, tecendo condi¢bes para tal, com auxilio
de recursos e enfoques metodoldgicos apropriados. Permite, ainda,
qQue ao profissional-aluno, acionar a equipe de apoio a qualquer
momento, para esclarecimentos ou refor¢os necessarios.

A proposta desta modalidade de ensino foi um desafio e um
compromisso fmpar. “Desafio do novo, do diferente; compromisso
de integrar educacdo e trabalho, ensino e servico, tomando como
base, a vivéncia didria do profissional e estimulando a consciéncia
critica e a reconstrucdo de seu quotidiano, seja através do processo
reflexivo a ser desencadeado pela proposta do Curso, seja pelo
envolvimento da equipe de trabalho como parceiros na busca de
resultados operacionais concretos”?.

Compreendeu-se que, Quando se propiciam espagos para Que
os alunos se apropriem de maneira significativa, critica e criativa
do conhecimento acumulado, bem como exercitam uma praxis
transformadora, hd a possibilidade deste conhecimento ser
emancipador, colaborando com a construgéo da cidadania e com
o envolvimento na transformacio da realidade.

Este artigo tem o objetivo de avaliar o impacto gerado no
processo de trabalho dos Enfermeiros egressos do curso de
Especializacdo em Projetos Assistenciais em Enfermagem, no que
tange a competéncia em atuar como educador em satde junto a
equipe, cliente e familiares no desempenho de suas fungées.

Trata-se de competéncia importante e inerente ao trabalho do
Enfermeiro, Que deve ser continuamente desenvolvida e avaliada,
visto ue “a educagdo em salide como processo politico pedagdgico
requer o desenvolvimento de um pensar critico e reflexivo,
permitindo desvelar a realidade e propor agdes transformadoras
qQue levem o individuo a sua autonomia e emancipagdo enquanto
sujeito histérico e social capaz de propor e opinar nas decisdes de
salde para o cuidar de si, de sua familia e da coletividade"®.
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METODOLOGIA

Este estudo identifica-se como uma pesquisa de abordagem
qualitativa e envolve a obtencio de dados descritivos, obtidos no
contato com a situacdo estudada, enfatiza mais o processo do que
o produto e se preocupa em retratar a perspectiva dos
participantes. Ainda, esta abordagem de estudo “baseia-se na
premissa de que os conhecimentos sobre os individuos s6 sdo
possiveis com a descri¢do da experiéncia humana, tal como ela é
vivida e tal como ela ¢ definida por seus proprios atores”®.

Entende-se que “a abordagem qualitativa da avaliagdo de impacto
¢ aquela que ndo se baseia em evidéncias fornecidas pelo elemento
contrafatual para se chegar a inferéncias causais"®. Neste sentido,
¢ necessario buscar estabelecer relagdo causal entre as agdes do
curso e os comportamentos, atitudes ou agdes das pessoas Que o
desenvolveram. A abordagem de avaliagdo de impacto adotada foi
a avaliagdo ex-post facto, que visa reconstituir os elementos
necessarios a uma estimativa do impacto a partir de documentos e
de entrevistas com os atores do processo"”.

Este artigo ¢ uma parcela de um grande projeto de pesquisa
intitulado “Avaliagdo de Impacto da Préxis Cotidiana dos Enfermeiros
Especialistas em Projetos Assistenciais”, Que visa avaliar o impacto
do Curso ESPENSUL nas Enfermeiras Especialistas. O Curso foi
composto de cinco momentos (médulos) de aprendizagem, que
problematizavam a realidade dos Enfermeiros (Momento Zero —
O nascente ESPENSUL; Momento | — A Enfermagem e as Politicas
de Sadde no Brasil; Momento 2 — O Processo de Trabalho na
Enfermagem e na Salide; Momento 3 — Conceitos e Visdes Tedricas
e Momento 4 — Desenvolvimento Coletivo do Projeto Assistencial.
Reafirma-se o delineamento escolhido, sendo avaliado aqui, apenas
uma das competéncias do Curso: atuar como educador em satide
junto a equipe, cliente e familiares, no desempenho de suas fungoes.
Para tanto, foram realizadas entrevistas estruturadas com base nesta
competéncia e andlise dos médulos de aprendizagem requeridos
pelo Curso.

A amostra estratificada proposital selecionada neste estudo
contemplou 10% do total de Egressos do Curso, de cada turma
das institui¢des participantes, compreendendo 32 sujeitos.

Para sua realizagdo, este estudo foi aprovado pelo Comité de
Eticaem Pesquisa com Seres Humanos — CEP/UFSC com o parecer
n°047/05, em acordo com a resolugdo CNS 196/96. Assegurou-
se a todos os envolvidos o anonimato e a liberdade de participacio
no estudo, bem como desisténcia deste a qualquer momento. Para
preservar o anonimato, as cinco institui¢des participantes estdo
representadas pelos cinco continentes do planeta, bem como os
sujeitos, representados por paises e mar correspondentes.

RESULTADOS E DISCUSSAO

O Curso ESPENSUL propiciou a conquista de vérias
competéncias vidveis e exeqlifveis no ambiente de trabalho dos
Enfermeiros especialistas, com o intuito de afastar-se do modelo
tradicional de especialidades clinicas na drea da sadde. Destacou-
se uma nova visdo na qual se contextualiza a realidade vivida e a
articulada com estratégias criticas, criativas e coletivas,
proporcionando uma efetiva contribuicdo e alteracdo da pratica
habitual de fazer e produzir saide. O Curso certificou os
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Enfermeiros como Especialistas em Projetos Assistenciais em
Enfermagem, afastando-se da certificacdo por especialidades,
permitindo a construcdo de projetos coletivos voltados a resolugdo
de problemas nos servigos de salide.

Neste sentido, em acordo com a andlise dos dados contidos
nos modulos de aprendizagem e dos depoimentos dos sujeitos
diante da competéncia em atuar como educador em satde junto a
equipe, cliente e familiares no desempenho de suas fungées
administrativas, assistenciais e educativas, emergiram cinco
categorias:

- Educacdo dirigida ao usudrio e a familia na assisténcia;

- Educagdo para e com a equipe de Enfermagem;

- Educacio como formagao bésica e continuada;

- Educagdo na perspectiva de alianga de saberes;

- Contribuicdo do ESPENSUL na aquisicdo da competéncia.

A categoria Educagdo dirigida ao usudrio e a familia na
assisténcia enfatizou diversos aspectos dos sujeitos relacionados
ao processo educativo durante a prética assistencial, sendo
percebido que, para alguns, o entendimento de educacio enquanto
repasse de informagées e orientagoes ainda persiste. “A gente todo
dia orienta paciente, familiar, pessoas Que muitas vezes te procuram
até pra pedir opinido, para pedir uma orientacdo.” (Angola) “Tem
paciente que, as vezes, tem que orientar tudo. Sempre que chega
a primeira vez, ¢ orientacdo. Entdo é sempre educacdo com as
familias.” (Grécia)

Este “repasse de informagdes” enfatiza que os Enfermeiros,
como educadores, tém colaborado mais no fortalecimento da
educagdo bancéria que da educacdo transformadora. Esta visio
também ¢é observada na prética de outros profissionais da salde,
nas relagdes que estabelecem com os usuarios e familiares,
desconsiderando a multidimensionalidade deste processo. Talvez
isto ocorra devido ao modelo tradicional dos cursos de graduacdo,
cuja transferéncia do conhecimento se faz de modo fragmentado,
com énfase no racionalismo técnico, centrada no professor, com
modelos de ensino/avaliacdo que privilegiam a memorizagdo e
reproducdo de conhecimento e alunos tendendo a uma atitude
passiva de absor¢do, portanto, acriticos®.

A educagdo ndo ¢ sindnimo de transferéncia de conhecimento
pela simples razdo de que ndo existe um saber feito e acabado,
suscetivel de ser captado e compreendido pelo educador e, em
seguida, depositado nos educandos. Freire® elucida que a educagio
a partir da transmissdo de informagdes consiste numa educacéo
bancéria, pois “qQuanto mais se exercitem os educandos no
arquivamento dos depésitos que lhes sdo feitos, tanto menos
desenvolverdo em si a consciéncia critica de Que resultaria a sua
insercdo no mundo, como transformadores dele. Como sujeitos”.

Outros sujeitos explicitam um processo de repasse de
informagdes aos usudrios da salide que ndo contempla estimulo
critico-criativo da realidade em que se encontram, centrando-se
em rotinas, em “fazeres” antigos, arraigados em préticas acriticas,
fundamentadas no “tem que ser” em vez do “por que é assim?”.
“Quando a gente faz de um jeito Qualquer pessoa que a gente va
orientar acaba fazendo mais ou menos da mesma maneira.” (Brasil)

Os sujeitos do processo educativo posicionam-se passivamente
na medida em que se adaptam frente a realidade. A visdo bancaria
de ensino dificulta, segundo Freire®, um “pensar auténtico”. Indica

qQue educar ndo significa adestrar, mas desenvolver capacidade de
aprender como um sujeito critico, epistemologicamente curioso,
qQue constréi o conhecimento ou participa de sua construgdo. Exige
apreensdo da realidade, ndo para adaptacdo, mas para a
transformag@o, para a intervencdo e recriagdo desta realidade!'?.

A praxis, que implica a agdo e reflexdo dos homens sobre o
mundo para transforma-lo. E necessario, que, para a agdo, ndo se
usem as mesmas armas da dominagdo adotadas pela concepgdo
“bancaria”, mas que se tenha consciéncia de Que o educando nio
¢ um ser “vazio”, pois traz consigo vivéncias que devem ser
respeitadas").

Contudo, outros sujeitos manifestaram um entendimento de
educagdo em salde de uma forma mais ampliada, Que contemplou
autocuidado, autonomia, ualidade de vida, fundamentada a partir
do didlogo e problematizagéo, conforme indica Alemanha.

O tempo inteiro vocé ta educando vocé ta ensinando, vocé ta
mostrando e ta aprendendo também. Na medida que vocé ta
com eles (equipe, pacientes, familiares), ta explicado alguma
coisa, vocé também ta aprendendo. Acho Que assim educagdo,
educadora, é o tempo inteiro. (Alemanha)

Na educagao problematizadora, na concepcio de Freire!? o
educador jé4 ndo é o que apenas educa, mas o qQue, enquanto
educa, ¢ educado, em didlogo com o educando que, ao ser
educado, também educa. Desta forma, a “pratica pedagdgica
centrada no didlogo, fundada na relacdo dialégico-dialética, entende
educador e educando numa educacdo problematizadora (...), em
Que ambos tornam-se sujeitos do processo ensino-
aprendizagem”(%.

O processo educativo em satide procura envolver os usuarios e
familiares na construgdo e significacdo do autocuidado, valorizando
por meio do didlogo, os conhecimentos Que os sujeitos envolvidos
detém a respeito do tema, objeto de estudo e compreensdo da
realidade vivenciada"?. Isto promove responsabilidade e
participagdo ativa na implementagdo de cuidados e melhorias da
sadde.

Eu procuro dar responsabilidade ndo sé pro paciente, como
pro familiar. Eu acho assim, ali dentro da instituicio é uma
possibilidade, é uma forma que eu tenho de mostrar como ele
pode se cuidar, o Que ele deve fazer pra ter uma vida melhor.
Como a familia pode participar. (Somdlia)

Com clientes e familiares, na clinica onde eu atuo é de
fundamental importancia essa educagdo, tanto preventiva, onde
a gente pode atuar preventivamente em pessoas: nos diabéticos,
nos hipertensos e orientacées também de fumo, dlcool, a gente
faz essas orientagdes. E também pra pacientes em pos-
operatdrio, onde modificam sua vida, com a cirurgia Que muitas
vezes alteram a imagem. Entdo a gente tem que trabalhar
bastante com o cliente e familiares nesse sentido. (India)

Esta responsabilidade pode ser entendida como componente
importante da promogdo de satide, preocupagio que parece estar
ligada ao principio de empoderamento, entendido como processo
de capacitacdo dos individuos e comunidades para assumirem maior
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controle sobre os fatores pessoais, scio-econdmicos e ambientais
Que afetam a sadde!'?.

India indica a educacdo em satide com enfoque preventivo e
como promotor da satde, sendo que “a educagdo para a saide é,
pois, uma estratégia da promocdo da satide. No entanto, ambos
os conceitos [educagdo e promogdo] tém sido utilizados
freqiientemente, de forma intercambidvel. Contudo, é importante
diferenciar entre a promogdo da satide como um conceito amplo,
qQue inclui distintas estratégias de atuagdo, e a educacdo para a
salide como um instrumento ou uma estratégia concreta para a
promogcdo da sadde!>".

Ainda no contexto da promogdo de satde, Nigéria ressalta a
importancia de retornar a Atengao Bésica para efetuar um processo
de educagdo em salde e que o “retorno” do processo educativo,
ou seja, a agdo, incorporacdo e intervencdo dos sujeitos para a
transformacdo da realidade em que vivem, pode ser lenta e gradual,
pois assim ela serd assimilada e se tornard uma constante no
processo de viver.

Temos Que voltar um pouco pra Atengdo Primdria, levar um
pouco essa educagdo pra Atencdo Primdria e a partir dai a
gente vai conseguir algum resultado e essa é a nossa principal
fungdo de tantas outras na satide. As vezes o processo todo de
educagdo é tao demorado, é tdo gradativo, aos poucos. Até se
demora um pouco pra ter retorno, eu acho que é constante.
(Nigéria)

Outro enfoque de educagdo em saide leva em conta a realidade
dos individuos para, a partir disso, realizar um processo educativo
ampliado, transformador, dentro do contexto social dos sujeitos
envolvidos.

Acho que é bem forte essa Questio tanto de Enfermeira como
educadora. Até mesmo essa Questdo da importancia da atividade
fisica, a Questao da espiritualidade, da importancia de se acreditar
em alguma coisa. Com os pacientes, além das orientagbes ¢
dos treinamentos Que a gente d4, a Questdo de cuidados com a
pessoa, no fazer os exames, o preventivo da mulher. Ndo s6
especifico da doenga. Ver o ser como um todo. E questio de se
organizar pra fazer alguma atividade. (Tailindia)

A educagdo transformadora é avessa ao modelo
convencionalmente desenvolvido: com uma orientagao fortemente
biologicista e centrado na doenca. Essa acdo educativa se pauta
no estimulo ao exercicio critico-reflexivo de reconstrugio do seu
préprio processo, se fundamenta na realidade e constroi
conhecimento, gerando transformagdes que sdo necessarias nas
situagdes vivenciadas no cotidiano!'?.

Na categoria Educagdo para e com a equipe de Enfermagem,
a maioria dos sujeitos enfoca educagdo em salide num aspecto
voltado a treinamentos, atualizagdo e capacitacdo. Desta forma,
os sujeitos da pesquisa, versaram sobre a educacdo em sadde junto
a equipe, focando na importancia de manter o grupo de trabalho
atualizado, como podemos observar nos depoimentos de Argélia
e India.

“Como Enfermeira, priorizo a educacdo em satide com a equipe,
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a gente sempre procura discutir e atualizar, sempre manter a
equipe atualizada. Discutir fatos.” (India)

Tudo que eu vou pegando, vou levando. Acho que a gente tem
qQue socializar aquele conhecimento; o grupo todo tem que ta
instrumentalizado. Entdo eu levo muito isso e cobro isso.
(Argélia)

Os depoimentos demonstram a preocupagdo em corresponder
com os avangos tecnoldgicos nos servicos de satide e com isso a
necessidade de educacdo no trabalho ligada as demandas de
atualizacdo profissional. Ndo se nega a importancia do
conhecimento técnico-cientifico, contudo ele ndo abarca as demais
necessidades de ordem pessoal, institucional e mesmo profissionais
ligadas a uma maior inovagdo na assisténcia prestada e maior
satisfagdo no trabalho''®.

Ja Mar da Tasmania explicita a educacdo no trabalho, ndo apenas
no controle do certo/errado, mas levando em conta o significado
para a equipe da agdo correta.

Na equipe Que eu estou hoje, a gente vé supervisdo como uma
coisa do processo de aprender, ndo sé de controle. Tu tens Que
ta educando na mesma hora Que tu faz supervisdo, qQue tu vé
Que tem uma coisa errada da técnica ou do atendimento, acho
Que tem que estar ensinando a forma correta de trabalho. Nao
existe mais so controle. A gente é educadora a todo momento.
(Mar da Tasmania)

Alguns sujeitos, como demonstrado logo abaixo na fala de
Franga, também passaram a atuar na perspectiva de romper com o
modelo vigente, voltado a doenca. Neste sentido, “a Enfermeira
ndo precisa, apenas, saber fazer, mas saber por que faz. Precisa
resgatar o carater reflexivo e voluntdrio das praticas dos
trabalhadores em saude, através das quais ndo somente se fixam
em regras de condutas, mas procuram transformar-se, modificar-
se, reconhecendo certas insuficiéncias das suas préprias préticas e
os limites a expressdo criativa imposta por esta forma de
trabalho”('?.

Eu cheguei aqui e constatei Que todo mundo é centrado na
assisténcia dentro do modelo médico. Acho que as pessoas da
equipe ndo tém essa visdo, Que elas tém um papel educativo.
Entdo isso é um processo Que gradativamente estou resgatando,
buscando fazer um trabalho mais educativo. (Franca)

O trabalho educativo reforga a relagdo entre educagio em satide
e promogdo de satde, enquanto conceitos fortemente associados.
Ainda, “a andlise critica levada a efeito conclui que o idedrio da
promocdo a salide pode contribuir para a ruptura entre as velhas e
novas praticas em satde, fornecer elementos para transformacéo
do status quo sanitrio e para a produgdo de sujeitos autdnomos e
socialmente solidarios!'”".

Inserida em um modelo hegemdnico na salide centrado na
doenca, a prética da Enfermagem ainda é conservadora. "A pratica
pedagdgica ndo ¢ neutra, seja uma prética pedagdgica no ensino
formal, num projeto de educacdo continua, seja mesmo numa
proposta de educagdo em satde. As opcdes pedagdgicas adotadas
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refletem as ideologias do contexto em que se inserem, tendo por
base uma concepgao de como se quer Que as pessoas aprendam
alguma coisa e, a partir daf, sejam capazes de transformar a
realidade, se assim o desejar” %

E importante reforcar a promogio da sadide no processo
educativo em sadide, para a criagdo de um novo olhar dos individuos
com relacdo ao mundo e no mundo, mesmo quando a realidade
indica Que “o ritmo de vida ditatorial imposto pela sociedade,
aparentemente impossivel de contrariar, torna utépicas as diretrizes
proclamadas pelos conceitos de promocdo da saide, educagdo
para a satde e prevencdo da doenga”'?).

“Como educadora, solicito para o meu funciondrio que ele se
cuide também, para que tenha um trabalho mais tranqdiilo.”
(Somalia)

Com a equipe tem treinamentos. Mais essa Questao da Qualidade
de vida. De fazer alguma atividade, exercicio. Tem um projeto,
Que eu participo Que tio fazendo aqui no hospital. (Tailandia)

A educagdo em salde pode ser “compreendida enquanto
qualidade de vida e ndo apenas auséncia de doenga, determinando
qQue os problemas de salide sejam enfrentados valendo-se de acoes
intersetoriais, visto Que extrapolam a responsabilidade exclusiva
do setor satide”!"®. Neste sentido, o estimulo para a realizacdo de
atividade fisica regular melhora a qualidade de vida e promove a
salde.

Por outro lado, a educacdo normativa ainda é percebida no
discurso e ressalta um processo educativo simplificado, voltado ao
atendimento de requerimentos, imposi¢do de novas regras e
imediatismo.

“Muitas coisas Que mudam, chega a hora Que vocé precisa
fazer uma reunido e muda.” (Polbnia)

Com os funciondrios, tem reunido todos os dias e Quando vém
temas assim mais especificos, vocé ndo pode ficar omissa. Tanto
a mudangas como a melhorias, da parte tedrica. (Grécia)

NGs atuamos praticamente assistencial, mas eu fago a parte
administrativa, assistencial e tudo ali. Entdo na dificuldade que
um funciondrio tem, nés vamos l4, fazemos juntos. (Itdlia)

Ressaltamos que esta pratica voltada ao imediatismo, por ser
pontual e ndo-reflexiva, no tem os mesmos beneficios que aqueles
despertados a partir de uma prética educativa construida
coletivamente, voltada a realidade de cada servigo, de cada
trabalhador. Neste sentido, entendemos que “a acdo da Enfermagem
para atendimento das atuais demandas da sociedade requer uma
prética alternativa aos modelos convencionalmente desenvolvidos,
coerentes com o exercicio critico-reflexivo de reconstrugdo do seu
préprio processo de trabalho”('?).

A equipe eu sinto Que ainda tem muito Que melhorar nessa
parte. Eu sinto Que tem um modelo muito antigo, hospital mais
fechado e aquela textura muito dificil. Acho Que é um processo.
Ainda to caminhando nesse sentido, acho Que alguma coisa eu

Jd devo ter conseguido, mas acredito Que é um processo. (Franga)

Nesse processo, o trabalhador deve superar visdes e concepgdes
lineares, parciais e alienantes. Assim, considerando a realidade
contextualizada, poderdo compreender a salide e a educagdo em
suas multiplas dimensdes, assumindo uma postura Que responderd
as necessidades de sadde da populagdo.

Outra categoria denominada Educagdo como formagdo bésica
e continua foi identificada no conjunto de falas dos sujeitos, ao se
perceber uma tendéncia a compreender a educacdo em saide
voltada ao compromisso com a formagdo profissional, havendo a
necessidade da constante atualizagdo e capacitacdo. Ainda, é
necessaria para Que os Enfermeiros possam corresponder ao papel
de chefe de equipe.

Agora Quanto a minha experiéncia de docente eu procuro abrir
muito os horizontes, porque a gente nunca sabe onde
funciondrio, esse futuro funciondrio vai trabalhar. Uma aluna
me disse: ‘até parece Que tu me educas pra se professora, afinal
eu vou fazer ou eu vou ensinar?’ E eu disse que ela teria Que
fazer ambos. (Chile)

Eu tenho prazer em pesquisar, ¢ uma coisa Que me estimula.
Entdo aquelas horas de folga que eu tenho pra me cuidar, eu to
sempre no computador pesquisando alguma coisa que ficou
pra trds, e aquilo é um prazer muito grande assim, eu ndo me
canso. (Jamaica)

Ha uma continua evolugdo no processo de aprendizagem na
drea da sadde. E importante que o profissional esteja atento as
mudancas, buscando sempre e, principalmente, enquanto docentes,
uma educagdo transformadora, atualizada e critica, conforme
expressado por alguns sujeitos.

Eu acho que isso tudo é um processo. Tem Que melhorar. Tem
Que sempre evoluir. Tem Que acompanhar, e pra isso, a gente
ndo pode largar o estudo, largar livros, largar convivéncia. Acho
Que é uma busca que ndo termina nunca. (Egito)

No entanto, o modelo de ensino na Enfermagem, ainda vigente
em instituicdes, é constituido de caracteristicas préprias da escola
tradicional, cujo perfil do profissional em formagdo ¢ enfatizado
no “desenvolvimento de habilidades técnicas, execugdo mecanica
e acritica de procedimentos manuais, no conhecimento clinico para
o cumprimento da prescricio médica e no desenvolvimento da
competéncia administrativa voltada para o gerenciamento do servigo
e ndo do cuidado, em prol dos interesses da instituicdo e dos
profissionais que nela atuam e ndo das necessidades da
populagao”!'?.

Outros sujeitos da pesquisa consideram o processo educativo
em salde, apenas com simples repasse de informagdes, rotinas,
conforme ilustrado por Canad4.

A gente lida muito com académico aqui, pra mim isso é muito bom
porque eu gosto. (...) A gente educa muito o pessoal da medicina,
em relagdo ao material Que vai para o expurgo, em relacdo as
rotinas, muitas vezes até em relacao as prescricées. (Canadd)
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Pode-se perceber um posicionamento do professor / Enfermeiro
como de aprendizagem unilateral: o aprendizado ¢ repassado
somente ao aluno e este “leva” este conhecimento da escola. Ainda,
indica o educador como (nico responsdvel em instigar e estimular
o aprendizado. O interesse pela aprendizagem deve partir de todas
as partes no processo educativo, para Que ocorra, efetivamente,
transformagdo do conjunto.

Com os alunos, Quando eu faco algumas abordagens especificas,
percebo que eles observam, prestam atencdo, fundamentam e
fazem troca. E o retorno do meu aluno, na verdade. Do
aprendizado Que ele ta levando da escola, a gente também tem
Que dar o estimulo e ta na frente. Eu digo Que a equipe é o
espelho do Enfermeiro. E o professor ndo é diferente, a escola
ndo é diferente. (Austrélia)

Eu tenho bastante coisa a aprender, como a questdo da
problematizacdo, falta repetir a problematizagdo, assim como a
teoria das necessidades bdsicas sdo base pra mim, ela pode ser
trabalhada até com o paciente, com acompanhante. {(...) Eu
mudei bastante, acho que é bem interessante a forma de ta
trabalhando com isso, mas eu tenho muito a aprender ainda.
(Nova Zelandia)

Alguns sujeitos manifestaram um entendimento de educagao
em salde, enquanto docente, como processo qQue ocorre
formalmente ou informalmente, com perspectiva de troca,
ampliando o horizonte para promogdo de satide, conforme a fala
de Mar da Tasmania.

A questdo educativa tem uma forma mais formal, mais de escola,
mas tem a forma informal, tu qQue tu educa o teu filho o dia
inteiro, tu ajudas a trocar informagées com sua familia, com
seus amigos. Dentro do hospital, a gente é educadora em todos
os momentos. A gente trabalha com académicos de
Enfermagem, entao a gente estd sempre passando informagoes
pra eles. E vive trocando, ndo apenas dando informagées. (Mar
da Tasmania)

O entendimento de educacdo em satide com valorizacdo do
conhecimento cientifico e popular constituiu outra categoria
denominada como Educagdo na perspectiva de alianca de saberes.

E indispensavel relevar o “contetido empirico do conhecimento
do educando, oriundo de sua vivéncia, de sua experi€ncia
constituida nas relagdes com a natureza e com os semelhantes —
ou seja, sua apreensdo das situacdes de vida coletivamente
acumulada”®® uma vez que, a partir desse conhecimento da
realidade ele passa a desenvolver uma aprendizagem sigpnificativa.

Hé a necessidade de manter respeito pelo saber cultural. A
gente tem o saber cientifico, entdo vamos ter Que fazer um
inter-relacionamento harmonioso entre essas duas dreas.
(Mogambique)

Na perspectiva de alianca de saberes, a educagdo em salde
aliada a promogdo da satde pode ser vista como “uma estratégia
mediadora entre pessoas e ambiente, visando aumentar a

Competéncia dos enfermeiros na atuagdo como educador em satide

participacdo dos sujeitos e da coletividade na modificacdo dos
determinantes do processo satide/doenca, como emprego, renda,
educacio, cultura, lazer e habitos de vida""®.

Em contraponto, alguns sujeitos do estudo mantém uma
concepgdo de cultura enquanto nivel escolar entendendo a cultura
do outro, de forma pejorativa. Neste sentido, percebemos que a
educagdo ainda ¢ entendida, por alguns dos sujeitos, como forma
de convencimento e prescritiva.

A gente tem um grande inimigo: a cultura popular. Ouve aqui e
sai ali. E tao dificil uma pessoa com um nivel cultural um pouco
melhor e I a pessoa tem aquela cultura toda diferente, uma
cultura dificil. Se tu ndo convences uma pessoa em casa, vai
convencer um bairro inteiro? Tem gente Que precisa muita conversa
pra tentar convencer, mas eu acho que é gratificante sim. (Congo)

O entendimento de cultura enquanto “limitacdo” deve ser
entendida aQui como um ponto de partida para a pratica educativa
e ndo implica em fixar-se. Vale ressaltar que ¢ importante conhecer,
identificar e respeitar a cultura dos individuos para que seja possivel
concretizar uma educagio nao-neutra e libertadora.

A categoria Contribuigdo do ESPENSUL na aquisigdo da
competéncia manifestou a relevancia do Curso em sua totalidade
e destacou algumas contribuigdes.

O ESPENSUL contribuiu de forma a abrir portas, trazer
discussdo, com um realce da importancia da troca de saberes a
partir da pratica anteriormente vivenciada, para uma relagdo
harmoniosa entre a prética e a teoria fortalecida no Curso. Neste
sentido, a teoria “implica numa insercdo na realidade, num contato
analitico com o existente, para comprové-lo, para vivé-lo e vivé-lo
plenamente, praticamente”, visto Que a teoria ndo € auto-suficiente.
Necessita da realidade e prética, para a transformacdo de algo que
se compreende®®. “Acho que tudo contribuiu bastante, porque
tivemos embasamento teérico, trocamos idéias com vérios
profissionais, com pessoas mais experientes.” (Marrocos)

Alguns sujeitos indicam que a ESPENSUL despertou reflexdo,
como exemplificado:

“A grande porta foi a ESPENSUL. Voltar a estudar, o interesse
pela leitura, a ver a importancia disso... Mostrou-me que a
gente ndo pode estar longe de uma instituicdo de ensino. " (Egito)

Ela me fez pensar muito a respeito do meu trabalho como
profissional. Como eu utilizei, e muito, a humanizagdo, se eu
realmente era humana, mas nao humana sé com o meu cliente,
mas todos aQueles com Quem eu me relacionava. (Somalia)

Entendemos que sem reflexdo ndo ha acdo e que, quando ha
acdo sem reflexdo, esta, por si s6, ndo € transformadora, visto Que
mantém praticas arraigadas no comodismo, acritica, sem ter a
autenticidade dos individuos pensantes que nela se encontram. Esta
¢ a importancia da Enfermagem: voltar-se a praticas educativas
fundamentadas na realidade, enlacada a pedagogia libertadora, para
transformagdo dos sujeitos enquanto seres conscios e criticos, Que
atuam no seu processo de salde, transformando esta mesma
realidade.
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Backes VMS, et al.

CONSIDERACOES

A competéncia atuar como educador em satde junto a equipe,
cliente e familiares, no desempenho de suas funcées estabelecida
no ESPENSUL, envolve ndo somente a intencionalidade do Curso
e de seus professores, mas sim, um comprometimento de todos
com o processo de mudanga. Toda mudanca implica em rupturas,
principalmente com a saida da acomodagdo com a situagdo em
qQue vivemos, a Qual dominamos, conhecemos, e portanto, nio
tememos. Por isso ela ¢ tdo dificil. A abertura para a mudanca,
como atitude deliberada e consciente, demonstra um movimento
de rompimento com estes paradigmas, que apesar de lento, se
expressa na ruptura da regularidade.

Este Curso, ao utilizar o referencial da educagdo em saide como
um processo dialégico, inclusivo e problematizador, que visa a
construcdo da consciéncia critica conjunta sobre o ser e o estar dos
individuos no mundo, estimulou nos Enfermeiros algumas mudangas
no processo educacional da sua pratica cotidiana. Mudangas para que
a educacdo em salide ndo seja vista apenas como repasse de
informacdes, como uma pratica rotineira sem reflexdo, acomodativa,
sem criticidade, sem interferéncia do individuo que, pensante e
inteligente, pode transformar-se e transformar seu contexto. A mudanga
pedagdgica que nos referimos, encontra-se aquém de uma pratica
acomodativa ou reformista, mas sim, uma prética educacional
transformadora, criativa, Que envolve todos os sujeitos para a superagao
de limitacdes, trazendo responsabilidade, autonomia e que, entre outros
diversos fatores, oportuniza ampliar a visio de mundo.

No contexto da educacio em satide transformadora, os envolvidos
despertam para uma prética inclinada a tdo fundamental promogéo de
salide. Esta tem papel relevante na construcdo de uma sociedade civil
organizada, participativa e, ainda, estabelece relagdes horizontais, com
posteriores agdes de inclusdo social em satide. No entanto, ainda percebe-
se na prética de alguns sujeitos deste estudo, uma dificuldade, nos servigos
de satide, em concretizar o ue suas propostas tedricas prevéem: pratica
educacional transformadora, levando em conta o reconhecimento das

necessidades individuais e locais, envolvimento da instituicao/setor
governamental na contribuicdo para a inclusdo social Que auxilie a diminuir
as iniqliidades, educagdo ndo-acodomodativa ou apenas reformista coma
equipe de Enfermagem e o estimulo e fortalecimento da participaggo popular.

Assim sendo, ndo podemos esperar profissionais comprometidos
com o desenvolvimento de uma sociedade ou nagdo, se ndo lhes
foi proporcionado, pela instituicdo formadora, subsidios para o
desenvolvimento de uma visdo critica, do contexto histérico-social
em que esta inserido, conforme o ESPENSUL visou proporcionar.
Neste aspecto, deve-se esperar tanto da Universidade quanto dos
cursos de especializagdo, o compromisso em ndo reduzir o aluno
ao tecnicismo, a um “autémato manipuldvel”.

O ESPENSUL proporcionou a seus Enfermeiros especialistas
uma contribuicdo no tocante a educacdo em satde, como
expressado, unanime, pelos sujeitos deste estudo. Certamente
contribuiu na aquisi¢do desta competéncia, Que parece encontrar-
se em continuo desenvolvimento nio s6 pelos profissionais, como
pela sociedade. Neste sentido, ainda é percebida a necessidade de
aperfeicoamento dos métodos de ensino adotados pelos
Enfermeiros, para voltar-se para uma prética transformadora.

A formagdo continua contribui sobremaneira, visto ser um
processo Que remete primeiramente a uma revisitagdo interna de
valores, com posterior reflexo no nivel profissional. Leva em
consideragdo o saber adaquirido pelo profissional nas experiéncias
de trabalho, cuja valorizagdo permite apontar com maior
propriedade a realidade desse servico, a expressdo de suas
necessidades e problemas, estimulando no processo de formacio/
educagdo continua, a troca mitua de experiéncias, a criagdo de
novo saber e nova pratica, a partir da critica e instrumentalizagdo
gerada pela vivéncia deste processo.

O processo educativo e a formagdo do cidaddo, profissional de
satide é um processo que envolve o compromisso com a vida,
compreendendo formacdo ndo como conformar ou modelar, mas
sim, como denomina Zabalza®", uma “formagio formativa”, que
qualifica o profissional e o desenvolve como suijeito.
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