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RESUMO: Este estudo pretendeu compreender o significado de vir a ser aluno de graduacdo em
enfermagem em sua primeira experiéncia clinica em instituicdo hospitalar a partir do mundo- vida
dos proprios alunos. Um estudo fenomenoldgico foi aplicado para explorar a experiéncia vivida de 17
estudantes de enfermagem que revelaram através de seus discursos a existéncia de um choque de
realidade, produzido devido a condi¢cbes precarias de trabalho, permeado por sentimentos tais
como pena dos pacientes, medo e inseguranga, fazendo emergir desejo de fuga , proporcionando
uma experiéncia divergente qualificada como horrivel para alguns e agradavel para outros, onde o
papel da supervisora aparece como ponto de apoio.Acreditamos que este estudo possa contribuir
como subsidios para uma reflexdo e possivel intervencdo dos enfermeiros educadores , bem como
proporcionar uma relagdo mais auténtica entre aluno e professor.

PALAVRAS-CHAVE: estudante de enfermagem, experiéncias clinicas iniciais em instituicéao
hospitalar,fenomenologia

INTRODUGAO

O interesse em realizar este estudo surgiu a partir de nossas vivéncias, na area de
Enfermagem, apds detectarmos comportamentos de ansiedade e medo nos alunos, em
experiéncias clinicas iniciais em instituicdo hospitalar.

Visando compreender o fendmeno a partir de experiéncias vividas pelos alunos , optamos
por uma abordagem qualitativa através da fenomenologia, mais especificamente o fenémeno
situado e buscamos na revisdo de literatura o embasamento tedrico necessario para o
desenvolvimento desta pesquisa.

Angelo (1989, p.115) em sua tese de doutorado concluiu que o inicio da aprendizagem
pratica de enfermagem para as alunas tratava-se de uma experiéncia dificil e frustrante, sendo
que a autora identificou as conclusées referentes a sua pesquisa a um processo, o qual atribuiu
o nome de “VIVENDO UMA PROVA DE FOGO".

Segundo Beck (1993, p.489) estudantes de enfermagem tém revelado alguns aspectos
geradores de ansiedade em suas experiéncias clinicas iniciais e para ajudar estes alunos a
escola, primeiramente, tem que compreender o significado desta experiéncia para eles.
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Schmarczek (1984, p.321) identificou que em situagdes de estagio os alunos de enfermagem
apresentam maior ansiedade que em situagdes de aprendizagem em sala de aula e segundo
Sadala (1994, p.33) os estudantes associam a ansiedade e o estresse a sua inexperiéncia, ao
despreparo em lidar com situagdes criticas na prética e a interferéncia das horas exigidas para
estudos teoricos.

Outros autores se preocuparam em estudar o comportamento dos estudantes de
enfermagem: Guz (1983, p.88) define ansiedade como uma reacgéo onde grande numero de
seres vivos apresenta quando ha uma ameaca efetiva ou imaginéria a sua integridade ou a sua
prépria existéncia;Jorge (1996, p. 146 ) escreve que os alunos superam as dificuldades, buscando
conhecimento pratico com os colegas que ja passaram por situagcdes semelhantes , bem como
buscando conhecimentos tedricos.Sadala (1994, p.33) afirma que os alunos devem desenvolver
mecanismos mais adequados para lidarem com a propria ansiedade, contando com a ajuda
dos docentes e profissionais envolvidos nas atividades de estagio; Angelo (1989, p.117) detectou
a necessidade de implementacio de estruturas de apoio na Escola para alunos de graduacéao
de enfermagem, principalmente durante o inicio da experiéncia clinica e Carvalho et al. (1999,
p.255) ressalta que o primeiro estagio hospitalar do académico de enfermagem pode ser a
chave que abrird ou fechara a porta de uma carreira, e que a figura do docente se destaca de
forma significativa , por ser ele no grupo o mais maduro e o mais preparado tecnicamente , além
de ter que ser o mais sensato . Sendo que a sua atitude e seu agir sera o ponto de equilibrio nas
relagdes que o aluno desenvolvera no seu primeiro estagio hospitalar.

TRAJETORIA METODOLOGICA

A abordagem utilizada neste estudo foi a Fenomenologia através da analise da estrutura
do fendémeno situado. A fenomenologia foi descrita por Edmund Husserl, na Alemanha , como
uma altemativa na busca do conhecimento, ‘considerando o método experimental pouco adequado
para tratar as questdes do homem e de seu mundo vivido.

Nessa abordagem compreensiva a partir da reflexao de experiéncias vividas por alunos
de graduacéo de Enfermagem e tendo em vista que a fenomenologia visa compreender o
existencial ,valorizando o contetido da experiéncia em si, vemos neste método uma possibilidade
de ir ao encontro do fenémeno.

Vale ressaltar que Heidegger (1995, p.11) faz uma redefinicdo da Fenomenologia,
caracterizando-a como um método que ndo procura o qué do objeto de estudo, mas o como se
mostra a partir de si mesmo, como experiéncia o mundo. Para este fenomendlogo o Ser-no-
mundo relaciona-se com trés niveis , 0 ambiente, ou 0 mundo ao redor, as relagdes ou 0 mundo
com os semelhantes e o interior , ou 0 mundo consigo mesmo, sendo que estes niveis dao
forma a existéncia do homem.

Portanto, pretendemos através da fenomenologia heideggeriana, ver o homem através
dele proprio, visando compreender aquele que se adentra em uma instituicdo hospitalar para o
desenvolvimento de uma pratica profissional , a fim de desvelar esta experiéncia vivenciada pelo
aluno de graduacao de enfermagem.

CONSTITUICAO DOS DADOS

Os dados desta pesquisa estdo apresentados através das descrigdes de relatos de
estudantes de graduacao de enfermagem que estao vivenciando as suas primeiras experiéncias
clinicas em instituicao hospitalar.

Com o propésito de buscar um contexto onde o fenémeno pudesse ser inquerido ,
escolhemos uma Unidade de Clinica Médica de uma instituicdo hospitalar de Fernandopolis,
que corresponde ao primeiro campo de aulas praticas, em instituicdo hospitalar, de alunos do 2°
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ano do Curso de Graduagdo em Enfermagem da Fundacdo Educacional de Fernanddpolis (FEF).

Os dados foram coletados através de entrevista individual e apés assinarem o termo de
consentimento pos-informado e concordarem em participar desta pesquisa. Cabe esclarecer
que os alunos foram informados em relag&o ao anonimato que sera mantido e que poderiam
desistir de participar a qualquer momento , sem qualquer prejuizo das suas atividades escolares.

Os discursos dos sujeitos foram gravados e transcritos na integra, e emergiram através
da seguinte questio norteadora: Como é para vocé este primeiro contato com o campo
de aulas praticas em instituigdes hospitalares?

ANALISE DOS DADOS

Os dados foram analisados através dos discursos dos sujeitos de acordo com a analise
ideografica e nomotética, para as quais nos embasamos em Martins e Bicudo (1989, p.101). A
analise ideografica trata-se da analise da ideologia que permeia as descri¢cdes ingénuas ou
discursos dos sujeitos. E uma analise individualizada das descricdes, onde podemos identificar
os seguintes momentos: leitura das descri¢cdes do principio ao fim, quantas vezes for necessario,
para que o pesquisador possa familiarizar-se com ela; discriminagao das unidades de significados,
tendo em vista o fendmeno que esta sendo pesquisado; transformacao das expressoes cotidianas
do sujeito em uma linguagem adequada; sintese das unidades de significado, transformando-
as em uma descricao consistente referente as experiéncias dos sujeitos.

Na analise nomotética o pesquisador relé as estruturas individuais e determina quais
aspectos que manifestam uma verdade geral e qual ndo o fazem. Assim, as convergéncias
passam a caracterizar a estrutura do fendmeno e as divergéncias disposi¢des individuais que
fazem com que haja reagdo muito pessoal a agdo dos agentes externos.

ApoOs as analises, desvendamos através das convergéncias, divergéncias e idiossincrasias
a esséncia dos significados atribuidos pelos alunos de graduacéo de enfermagem a experiéncia
clinica inicial em instituicdo hospitalar.

Analise ldeografica

Foram utilizados 17 discursos de alunos de graduacéo de enfermagem, que foram
transcritos na integra, buscando manter a sua fala originaria, posteriormente foram extraidas as
unidades de significados, que foram enumeradas no proprio discurso e em seguida interpretadas,
transformando em contetido mais compreensivo, mostrando estruturas que pareciam ocultas,
como exemplifico.

DISCURSO X

O primeiro contato para mim com o ambiente hospitalar foi um choque, porque eu
imaginava uma coisa e foi diferente daquilo, 1 mas eu me identifiquei muito com
o local 2.No primeiro dia estranhei um pouco. 3 Mas, no restante dos dias, eu me
identifiquei muito apesar de ser um local precario como a saude no Brasil 4, ela &
precaria. Os materiais séo faltosos e a estrutura da unidade também né&o ajuda o
nosso contato melhor com o cliente 5.
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QUADRO 1 - UNIDADES DE SIGNIFICADO

[ Faladapessoa ILinguagemda |  Unidades de [ Nomeros de
Pesquisadora : Significado | Unidades
| ' i Convergidas ! Convergentes
| | |
1 Foi um choque, porgue eu| 1 Aluna ficou 1. Aluna ficou chocada pela :1 3
imaginava uma coisa e foi! chocada pela realidade diferente do que

| diferente daquilo realidade diferente do| esperava

que esperava
|

! - — . SEEDYTR——
| 2 Mas eu me identifiguei muito | 2 A aluna se | 2. A aluna se identificou

| 2,4
| com o local | identificou muito com | muito com o local
| | o local
| | |
| 3.No primeiro dia estranhei um | 3 A aluna estranhou a
: pouco i realidade do local no :
i ! primeiro dia ; |
| |
4 Mas_ no restante dos dias. | 4 Aluno se adaptou :
| eu me identifiquei muito, apesar | e sa identificou com ul
!de ser um local precario como I Iocal no decorrer das:
I a salde no Brasil | aulas praticas, apesari
i ! de ser um local em | |
i I condigbes precanas. | |
! 5.0s matenais sdo faltosos ea! 5 O aluno considera | 5 O aluno considera : 5
| estrutura da unidade também | que a falta de que a faita de |
nac ajuda o nosso contato: estrutura do local | estrutura do local
melhor com o cliente prejudica a | prejudica a

|
| assisténcia prestada | assisténcia prestada
| ao cliente: ao cliente

|
|
L 1

Analise nomotética

A seguir apresentamos a analise nomotética, onde buscamos as generalidades que
configuram os significados que os alunos de graduacao em enfermagem atribuem a experiéncia
clinica inicial em instituicdo hospitalar.

Nos embasamos no modelo elaborado por Lima (1991, p.62) para a elaboracio do quadro
de andlise nomotética. Inicialmente agrupamos em categorias amplificadas as unidades de
significados convergidas originadas da andlise ideografica.

COMPREENDENDO O SER ALUNO DE GRADUAGAO DE ENFERMAGEM EM
EXPERIENCIA CLINICA INICIAL EM INSTIUICAO HOSPITALAR

As convergéncias nos discursos dos alunos revelaram um choque de realidade ,
conforme evidenciado nos seguintes discursos:
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Eu tive um choque porque era uma situag&o muito precaria (Discurso [)

Foi umimpacto porque é uma realidade muito precéria... (Discurso VII)

Foi um choque muito grande para mim , pois fugiu totalmente da realidade e do
que eu tinha aprendido em sala de aula (Discurso |11)

Também emergiu das falas dos alunos uma qualificagao da experiéncia clinica inicial
em hospital, apesar da maioria dos discursos dos alunos serem convergentes ao considerarem
uma experiéncia boa ou agradavel, evidenciou-se algumas concepcdes divergentes , uma
vez que alguns alunos classificaram as experiéncias como horriveis, explicitadas em algumas
falas:

Foi uma experiéncia muito boa para mim , com certeza (Discurso Ill)
Foi uma boa experiéncia(Discurso Xll)

Eu achei muito horrivel (Discurso XV)

Nossa horrivel! eu odiei, odiei!(Discurso XVII)

A inseguranca e o medo emergem como elemento significativo na fala dos alunos:

Ao primeiro contato me senti um pouco inseguro (Discurso V)
Eu senti um pouco de medo e inseguranga... (Discurso XII)
Eu fiquei morrendo de medo...(Discurso XV)

A experiéncia profissional adquirida, por alunos que ja trabalham na profissdo aparece
como motivo de encarar com normalidade a realidade do local, apesar de terem a conscientizacao
da situacao precaria de trabalho, conforme falas:

Eu ja trabalhei em hospital filantropico com a mesma realidade aonde vocé tem
que improvisar muita das coisas existentes ali... (Discurso V)
...foi normal, pois j& trabalho em servigo hospitalar (Discurso V)

A identificagao com o local também aparece como elemento convergente nas falas
dos entrevistados:
E um lugar que eu me identifiquei... (Discurso V)
Eu acho que é o lugar que eu me encontro...(Discurso [X)
...no primeiro dia estranhei um pouco ,mas no restante dos dias eu me identifiquei
muito(Discurso X)

A falta de estrutura do local como aspecto negativo da experiéncia clinica inicial
também emerge como elemento importante nas convergéncias das falas dos alunos:

...muito deprimente porque as salas onde os clientes ficam sdo muito apertadas,
falta de higiene, a situaggo € muito precaria mesmo...(Discurso VI)

Acho que tem algumas falhas no setor hospitalar devido a falta de materiais porque
vocé demora muito para desenvolver uma técnica...(Discurso VIII)

O contato direto com os pacientes proporcionando uma experiéncia agradavel emerge
também nas falas dos sujeitos:

...€ bom que vocé tem contato direto com o paciente... (Discurso VI)
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...Foi bom que a gente aprende e entra em contato com os pacientes (Discurso
XI\/) . . . .
...as pessoas la sdo muito carentes acho que precisam muito de carinho e apoio,
eu achei legal...(Discurso IX)

A presenca da supervisora trazendo seguranga para o aluno emerge no seguinte
discurso:

Eu estive seguro, pois contava com uma professora responsavel. (Discurso Xil)
A associagdo da teoria com a pratica emerge na fala deste sujeito:

...permitiu nos a integragdo dos conceitos teéricos assimilados com a realizagdo
da prépria prética(Discurso XIII)

Também emerge nas falas dos alunos sentimento de fuga como elemento importante,
explicitado nas seguintes falas:

Eu senti vontade de ir embora, mesmo!(Discurso XV)
Vontade de irembora, de ndo voltar...( Discurso XVI)

Também emergiu nas falas dos alunos sentimento de pena dos pacientes no processo
de cuidar , conforme aparece nas seguintes falas:

...um sentimento de dé pelas pessoas ...(Discurso XVI)
Muita d6, muita, muita, muita dé(Discurso XVII)

Acreditamos ter desvelado o significado da experiéncia clinica inicial em instituicdo
hospitalar para os alunos de graduacdo em Enfermagem. E apds refletirmos sobre elementos
importantes da experiéncia clinica inicial em hospital sob a visdo de mundo dos proprios alunos,
elaboramos algumas consideracdes.

HORIZONTES DE UM PENSAR A CERCA DOS SIGNIFICADOS DA EXPERIENCIA QLiNICA
INICIAL EM INSTITUICAO HOSPITALAR PARA ALUNOS DE GRADUAGAO EM
ENFERMAGEM

De acordo com as convergéncias dos discursos dos alunos a experiéncia clinica inicial
em instituicdo hospitalar emerge como algo chocante para aqueles que a vivenciam devido
mais especificamente a um choque de realidade, considerando que a realidade dos mesmos
parece ser bastante diferente, tanto em relacdo ao que aprenderam na escola quanto aos seus
estilos de vida, daquela encontrada na unidade clinica de internagdo de um hospital filantropico,
onde se encontram pacientes intemados pelo convénio especial do Sistema Unico de Saude —
SuUS.

Quanto a qualificagdo da experiéncia vivenciada, emergiram divergéncias , sendo que
alguns consideraram agradavel ou boa , porém para outros a experiéncia foi horrivel. Acreditamos
que este fato tenha ocorrido devido ao choque de realidade ter sido muito intenso, para alguns
alunos, ao ponto de manté-los alienados ao restante do contexto das situagdes vivenciadas.
Parece, também, que este choque de realidade , gerou uma situagao interpretada como
ameacadora para estes alunos, o que contribuiu para emergir sentimentos de fuga.

Porém, outros apesar de também se chocarem com a realidade, conseguem obter um
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enfrentamento adequado, proporcionando uma adaptacao ao local, sendo capazes de aproveitar
as oportunidades oferecidas , na tentativa de associar a teoria a pratica , bem como aprimorar
o relacionamento interpessoal com os pacientes, conseguindo estabelecer relacédo de ajuda,
que permeia todo o processo de cuidar. Sendo que apos este periodo de adaptacao os alunos
sdo capazes até mesmo de se identificar com o local e perceberem a experiéncia clinica inicial
como agradavel e importante.

Infelizmente a falta de estrutura e as condigbes precarias de trabalho referentes ao local,
que convergiram nas falas dos alunos,influiu, de maneira bastante negativa no vivenciar da
primeira experiéncia clinica em hospital. Lembrando que a experiéncia profissional prévia na
area de enfermagem, contribuiu no sentido de minimizar o choque de realidade, ocorrido devido
a falta de estrutura e condigdes ideais de trabalho.

Vale ressaltar que o medo e a inseguranga permeiam a experiéncia clinica inicial dos
alunos e que a presenca da supervisora aparece trazendo seguranca para 0s mesmos.

Portanto, acreditamos que este estudo possa acrescentar para uma compreensio do
que € vir a ser aluno de graduacdo em enfermagem em sua primeira experiéncia
clinica inicial em hospital, servindo como subsidios para uma reflexo e possivel intervencao
dos enfermeiros educadores em atividade de supervisdo em instituices hospitalares.

ABSTRACT: This phenomenological study intended to understand the meaning of coming to be a
nursing student, during the first clinical trial in a hospital, exploring such experience from the student's
perspective. The study sample was comprised of 17 undergraduate nursing students which revealed
through their narratives the experience of a reality shock due to precarious work conditions, permeated
by feelings such as sorrow for the patients, fear and insecurity, leading to a desire to escape, resulting
in divergent experiences, qualified as horrible for some and pleasant for others, whereas the role of
the supervisor appears as supportive. The authors consider that this study can contribute to further
reflection and possible intervention on part of nursing instructors, as well as to foster a more authentic
relationship between student and teacher.

KEYWORDS: nursing student, hospital clinical experiences, phenomenology

RESUMEN: El estudio pretendié comprender el significado de venir a ser un alumno del curso de
enfermeria en su primera experiencia clinica en institucion hospitalar a partir del mundo- vida de los
propios alumnos. Un estudio fenomenolégico fue aplicado para explorar la vivencia de 17 estudiantes
que revelaron a través de sus discursos la existencia de un choque de realidad, debido a las
condiciones precarias de trabajo. En el discurso expresaban también sentimientos, tales como
pena por los pacientes, miedo e inseguridad, haciendo emergir un deseo de huida y proporcionandoles
una experiencia divergente calificada como horrible para algunos y agradable para otros. El papel de
la supervisora aparece como ahi como punto de apoyo. Creemos que este estudio pueda contribuir
como subsidio para una reflexién y posible intervencién de los enfermeros educadores, ademas de
proporcionar una relacion mas auténtica entre alumno y profesor

PALABRAS CLAVE: estudiante de enfermeria, experiencias clinicas iniciales en institucion hospitalar,
fenomenologia
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