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RESUMO

Objetivos: correlacionar as varidveis sociodemogréficas, econémicas, de trabalho, padréo do
sono, nivel de ansiedade e qualidade de vida ao desenvolvimento da Sindrome de Burnout
em docentes do ensino superior. Métodos: estudo observacional, analitico, transversal e
com abordagem quantitativa. A coleta dos dados ocorreu de agosto a novembro de 2022,
com 140 docentes de uma instituicdo de ensino superior privada, da Amazonia Ocidental
Brasileira. Resultados: docentes que realizavam atividades fora do horario institucional e
que tinham duracdo do sono < 5 horas, apresentaram menores escores na dimensao da
realizagao pessoal do burnout, com (p=0,002) e (p=0,001), respectivamente. Quanto maior
os escores dos dominios fisico (p=0,001), psicolégico (p=0,000) e relacdes sociais (p=0,002)
da qualidade de vida, menores foram os escores de realizagao pessoal da sindrome.
Conclusées: por meio da regressdo linear, evidenciou-se que diversas varidveis explicam o
desenvolvimento do burnout. A¢des institucionais e governamentais podem minimizar a
influéncia negativa dessas variaveis.

Descritores: Docentes; Ansiedade; Qualidade de Vida; Esgotamento Psicoldgico; Qualidade
do Sono.

ABSTRACT

Obijectives: to correlate the development of Burnout Syndrome in higher education professors
with the following variables: sociodemographic, economic, work, sleep pattern, level of
anxiety and quality of life. Methods: observational, analytical, cross-sectional study with
a quantitative approach. Data collection took place from August to November 2022, with
140 professors from a private higher education institution in the Western Brazilian Amazon.
Results: professors who carried out activities outside institutional hours and who had sleep
duration < 5 hours, presented lower scores in the personal fulfillment dimension of burnout,
with (p=0.002) and (p=0.001), respectively. The higher the scores for the physical (p=0.001),
psychological (p=0.000) and social relationships (p=0.002) domains of quality of life, the lower
the personal fulfillment scores for the syndrome. Conclusions: through linear regression, it
was evidenced that several variables explain the development of burnout. Institutional and
governmental actions can minimize the negative influence of these variables.
Descriptors: Faculty; Anxiety; Quality of Life; Burnout, Psychological; Sleep Quality.

RESUMEN

Objetivos: correlacionar variables sociodemogréficas, econdmicas, laborales, patrén de
sueno, nivel de ansiedad y calidad de vida con el desarrollo del Sindrome de Burnout
en profesores de ensefianza superior. Métodos: es un estudio observacional, analitico y
transversal con enfoque cuantitativo. Los datos se recogieron entre agosto y noviembre de
2022 de 140 profesores en una institucién privada de ensefianza superior de la Amazonia
Occidental brasilena. Resultados: los docentes que realizaban actividades fuera del horario
institucional y que tenian una duracién del suefio <5 horas presentaban puntuaciones mas
bajas en la dimension de la realizacion personal del burnout, con (p=0,002) y (p=0,001),
respectivamente. Cuanto mayores eran las puntuaciones de los dominios fisico (p=0,001),
psicoldgico (p=0,000) y relaciones sociales (p=0,002) de la calidad de vida, menores eran
las puntuaciones de realizacion personal del sindrome. Conclusiones: la regresion lineal
mostré que diversas variables explican el desarrollo del burnout. Las acciones institucionales
y gubernamentales pueden minimizar la influencia negativa de dichas variables.
Descriptores: Docentes; Ansiedad; Calidad de Vida; Agotamiento Psicolégico; Calidad del Suefio.
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Efeito das variaveis preditoras no desenvolvimento da Sindrome de Burnout em docentes do ensino superior

INTRODUCAO

Na estrutura social vigente, as atribuicées impostas aos do-
centes vao além da sala de aula, visando atender aos objetivos
educacionais propostos pela instituicdo de ensino superior".
Independente da titulacéo, a classe é instruida a manter-se
atualizada e qualificar-se sempre, incorporando maiores para-
metros de produtividade e eficiéncia laboral, para estar apta a
ministrar aulas para um elevado nimero de alunos, com todas as
suas necessidades e particularidades®?. Esta condicao envolve
atividades com intensas interacdes, podendo produzir resultados
que afetam ndo apenas o ensino-aprendizagem dos alunos, mas
principalmente a saude mental e fisica do profissional mediante
ao estresse laboral®).

A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) considera o
oficio docente como um dos mais estressantes, com muitos
elementos que causam vérias mudancas na Qualidade de Vida
(QV)®©.Esse processo interage com aspectos individuais e com o
ambiente de trabalho, uma vez que diversos fatores corroboram
para essa condicdo, tais como a escassez de recursos de materiais,
arealizacdo de atividades administrativas, além da participacdo
nas politicas e no planejamento institucional, favorecendo a so-
brecarga de trabalho e viabilizando maior risco de adoecimento
por intermédio do estresse ocupacional”®,

Sendo assim, a QV do docente pode sofrer influéncia de
diversos aspectos institucionais, tendo em vista o seu carater
subjetivo, complexo e multidimensional e considerando que
quanto maior o tempo de trabalho, menor é a disponibilidade
para as atividades pessoais e de lazer®. Logo, diversas condi¢oes
favorecem a diminuicdo da QV, predispondo o aparecimento
de alteragdes no padrdo do sono, uma vez que, todo trabalho
é gerador de fatores desgastantes, que sdo determinantes no
processo satide-doenca?.

Além do mais, mudancas na qualidade, quantidade e regu-
laridade do sono sdo muito danosas a saude, gerando reacdes
que mudam o desempenho fisico, cognitivo, ocupacional e social
do individuo, pois o sono é um fenémeno fisiolégico periddico
fundamental para a vida humana"". Além dessas consequéncias,
disturbios relacionados ao sono ocorrem com grande frequén-
cia na atualidade, com destaque para a insonia, dificuldade em
adormecer, sonoléncia diurna excessiva, sono de curta duracédo
(inferior a 5 horas), despertar precoce e sono nao restaurador,
0 que compromete a reparacdo do metabolismo energético
cerebral213),

Neste contexto, a classe docente vivencia diversas situacoes
que podem gerar quadros de ansiedade por intermédio da
exaustdo fisica e mental™. Situacdo que reflete diretamente no
desenvolvimento do trabalho, fazendo com que haja dificuldade
no cumprimento das atividades cotidianas®. A ansiedade é
caracterizada como uma emocéo proépria da vida humana, por
outro lado, em sua condicdo patoldgica, manifesta-se de forma
intensa e com sintomas que podem gerar sofrimento, prejudi-
cando o funcionamento psiquico e somatico do individuo®.

Consequentemente, inUmeras varidveis sociodemograficas
e laborais agravam respostas estressoras e comprometem pa-
droes de respostas fisioldgicas ocasionadas por experiéncias
negativas vivenciadas no setor de trabalho!"”""®, Essa condigao
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favorece um desequilibrio intenso no organismo, predispondo
ao aparecimento da Sindrome de Burnout (SB), resultante de
estressores interpessoais cronicos decorrentes do trabalho e
que podem afetar o organismo, ocorrendo principalmente em
trabalhadores que possuem contato direto e/ou indireto com
outras pessoas?.

Porquanto, a palavra burnout foi descrita pela primeira vezem
1974, pelo médico psicanalista Freudenberger®. E um quadro
sintomatoldgico caracterizado por trés dimensodes interdepen-
dentes: exaustdo emocional, que corresponde ao esgotamento
emocional e fisico concebido pela sobrecarga de trabalho;
despersonalizacao, que se refere ao desequilibrio emocional e
favorece o relacionamento frio e impessoal com os individuos
que compdem o ambiente de trabalho; e, por fim, a realizacdo
pessoal, que corresponde a sentimentos de improdutividade no
trabalho por meio da autoavaliacdo negativa®".

Diversos fatores podem favorecer o aparecimento de burnout
nos professores, acarretando complicacdes capazes de interferir
significativamente no sistema educacional. A cronicidade do
estresse, gerado pela sobrecarga vivenciada no trabalho, com-
promete o desempenho laboral, apresentando efeitos negati-
VOs que sdo altamente prejudiciais a saide do trabalhador®.
No Brasil, inUmeros trabalhadores sentem-se incapacitados
para exercerem suas atividades. Cerca de 72% da populacao
economicamente ativa apresenta elevado indice de estresse,
e pelo menos 30% desses podem ser enquadrados na SB%29,
Identificar quais variaveis favorecem o desenvolvimento da SB
possibilita a implantacdo de medidas capazes de minimizar ou
banir as chances de manifestacao da referida sindrome e pode
ainda contribuir na busca de melhoria da QV desses profissionais.

OBJETIVOS

Correlacionar as variaveis sociodemogréficas, econémicas,
de trabalho, padrao do sono, nivel de ansiedade e qualidade de
vida ao desenvolvimento da Sindrome de Burnout em docentes
do ensino superior.

METODOS
Aspectos éticos

Considerando os aspectos éticos da pesquisa cientifica, este
estudo foi submetido ao Comité de Etica em Pesquisa da Univer-
sidade Federal de Sao Paulo (UNIFESP), em conformidade com
a Resolugdo 466/2012, do Conselho Nacional de Saude (CNS).
Ressalta-se que todos os participantes leram, concordaram e
assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE).

Desenho, periodo e local do estudo

Pesquisa observacional, analitica, de corte transversal e com
método quantitativo, desenvolvida de acordo com a ferramenta
Strengthening the Reporting of Observational Studies in Epidemio-
logy (STROBE) e realizada em uma instituicdo de ensino superior
privada, da Amazonia Ocidental Brasileira. A coleta dos dados
foi realizada de agosto a novembro de 2022.
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Amostra, critérios de inclusao e de exclusao

A amostra do estudo foi definida conforme a quantidade de
docentes efetivos e contratados em todos os turnos. Segundo a
instituicdo de ensino onde foi realizada a pesquisa, o niumero total
de docentes era de 210, dos quais 173 atendiam aos critérios de
inclusao, sendo essa a populacdo considerada para o célculo da
amostra final do estudo. Visando identificar os possiveis participantes,
foi calculada a amostra por meio da formula n = [EDFF*Np(1-p)]l/
[(d 2/Z 2 1-0/2 *(N-1)+p*(1-p)], através da plataforma Open Epi,
adotando um erro maximo da estimativa amostral de 5% e um
nivel de confianca de 95%. Sendo assim, aamostra inicialmente foi
composta por 120 docentes. Ao levar em consideracdo as possiveis
perdas e recusas, aumentou-se a amostra em 20%, resultando em
144. Além do mais, as entrevistas duraram entre 40 e 50 minutos e
foram realizadas durante o intervalo ou apds as aulas.

Os critérios de inclusdo foram: idade superior a 18 anos, ser
docente na instituicdo por no minimo um ano e atuar diretamente
em sala de aula com os alunos. Os critérios de ndo inclusao foram:
estar ausente por afastamento ou férias durante o periodo da
coleta de dados e atuar somente em atividades gerenciais e/ou
administrativas.

Protocolo do estudo

No primeiro momento, ocorreu o contato com a direcao da
instituicao para a solicitacdo da autorizacdo para a realizacdo
do estudo. Apds a aprovacao, foi agendado horério com as
coordenacgdes de curso, visando conseguir a lista de docentes
e os hordrios de trabalho. Em seguida, foi feito o convite pes-
soalmente a cada professor, por meio de explanagao individual
sobre aimportancia e a finalidade da pesquisa. Caso aceitassem
participar, era colhida a assinatura do TCLE e seguida da aplicacao
dos instrumentos de pesquisa.

Instrumentos de coleta de dados

As varidveis sociodemogréficas inseridas no questionario foram:
sexo, idade, nacionalidade, estado civil, nUmero de filhos, cor da
pele e escolaridade. No aspecto laboral: tempo de instituicao,
quantidade de alunos para orientacdo e por sala, carga horaria,
quantidade de vinculos empregaticios e faixa salarial.

Para avaliar a QV dos docentes, foi utilizada a versdo traduzida
e validada para o Brasil do instrumento World Health Organization
Quality of Life Assessment (WHOQOL - bref), que foi desenvolvido
pela OMS e composto por 26 questdes, dentre as quais duas eram
sobre a qualidade de vida geral (percepcdo da QV e satisfacdo
com a saude) e as demais subdivididas em quatro dominios: fisico,
psicoldgico, relagdes sociais e meio ambiente. As perguntas eram
do tipo Likert (1 a 5 pontos), com pontuagdes que variamde O a
100 e, quanto maior a pontuagao, melhor a QV©?2,

Jaaqualidade do sono dos docentes foi verificada por meio do
Questionario Indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh (PSQI),
traduzido e validado no Brasil, composto por 19 questdes que
avaliam sete componentes que envolvem o padrao do sono, sendo:
qualidade, laténcia, duracao, eficiéncia, disturbios, medicacao e
disfuncdo. Cada componente recebe uma pontuacgédo que varia
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de 0 a 3, de forma que a pontuacao final do instrumento pode
variar de 0 a 21. Escores maiores que 5 implicam na qualidade do
sono ruim e maiores ou iguais a 10 indicam disturbio do sono®@.

Para o julgamento do nivel de ansiedade, foi empregado
o Inventario de Ansiedade Traco-Estado (IDATE), traduzido e
adaptado para o Brasil, e que é utilizado para identificar o nivel
de ansiedade com base em dois fatores: o estado, como a pes-
soa se sente no “momento”; e o traco, como ela “geralmente se
sente”. O IDATE é um questionario autoaplicavel de 20 questdes
composto por duas escalas distintas. Ademais, a interpretacdo
dos resultados baseia-se na somatdria das respostas que variam
de 1 a4, quanto maior o escore, maior a intensidade dos sintomas
de ansiedade, sendo dividido em trés categorias: baixo (20 a 40),
médio (41 a 60) e alto (61 a 80)?*.

Por ultimo, foi utilizado o Maslach Burnout Inventory (MBI) para
avaliar a ocorréncia da Sindrome de Burnout, E que é composto
por 22 itens distribuidos em trés dimensdes: exaustdo emocional
(9itens), despersonalizacéo (5 itens) e realizacao pessoal (8 itens).
O instrumento utiliza a escala do tipo Likert, com variacdo de 0
a 6. A presenca das trés dimensodes indica a manifestacdo da SB
e a presenca de duas, alto risco para o desenvolvimento dela®.

Analise dos resultados e estatistica

Os dados da pesquisa foram armazenados em local seguro
e somente os pesquisadores tinham acesso. Ademais, todos
os participantes receberam um nimero de identificacdo para
assegurar o anonimato e a confidencialidade das informagoes.
Apbds a coleta de dados, os resultados foram agrupados, tabula-
dos e organizados em um banco de dados eletrénico por meio
de digitacdo em planilha, no aplicativo Microsoft Excel’. Para a
analise dos dados foi utilizado o programa Statistical Package for
the Social Sciences (SPSS) versao 20.0° for Windows.

Com efeito, calculou-se a frequéncia e o percentual na analise
descritiva das variaveis categdricas. Foi utilizado o Coeficiente de
Correlacdo de Spearman, para correlacionar as dimensdes do MBI
com dominios WHOQOL-Bref e o tempo que se dedica ao trabalho
fora da instituicdo. Ainda, foi utilizado o teste Qui-quadrado para
comparar os componentes e para classificar a escala do sono
de acordo com a faixa salarial e a quantidade de empregos. Ja
os testes de Mann-Whitney (2 categorias) e Kruskal-Wallis (3 ou
mais categorias) foram utilizados para comparar as dimensées
do MBI com a Qualidade do Sono (Componentes e Classificacdo),
IDATE (Estado e Traco), varidveis sociodemogréficas e laborais.

Por fim, para verificar quais variaveis independentes (WHO-
QOL-Bref, IDATE, PSQI, escolaridade, tempo de instituicao, quan-
tidade de alunos por sala e para orientacao, quantidade e vinculo
empregaticio, faixa salarial, tempo que se dedica ao trabalho
docente fora da instituicdo) melhor explicaram as dimensdes da
varidvel dependente (Burnout), foi utilizada a Regressao Linear
Multipla. Além do mais, adotou-se um nivel de significancia de
5% (p-valor < 0,05),

RESULTADOS

Dos 144 docentes selecionados no primeiro momento, 23 es-
tavam ausentes durante a coleta e seis se recusaram a participar.
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Contudo, de modo a alcancar um nimero amostral préoximo ao
esperado, realizou-se 25 novas coletas com participantes que se
enquadravam nos critérios de inclusao e ainda nao tinham sido
incluidos. Ao final, resultou em uma amostra final composta por
140 docentes, com a aceitacdo e participacdo de oito diferentes
cursos: Odontologia (5,7%), Engenharia Ambiental (10%), Nutricdo
(6,4%), Psicologia (7,1%), Biomedicina (8,6%), Fisioterapia (8,6%),
Farmacia (7,9%), Educacéo Fisica (7,1%), Administracdo (9,3%),
Medicina Veterinaria (18,6%) e Enfermagem (10,7%).

Assim, a média de idade foi de 38,5 (+7,3) anos. Houve pre-
dominio de mulheres (54,3%), com faixa etaria entre 26 e 40
anos (58,6%), estado civil casada (47,1%), com um filho (38,6%) e
autodeclarados de pele branca (57,9%). Quanto as caracteristicas
laborais, eram horistas (90,7%), especialistas (48,6%), com dois
ou mais vinculos empregaticios (52,1%), faixa salarial de até RS
5.000,00 (85,7%), possuindo mais de 40 alunos por sala (75,7%),
com até 5 anos de instituicdo (77,9%) e até seis alunos para
orientacdo de trabalhos de conclusao de curso (87,9%).

Em vista disso, a anélise do WHOQOL-Bref demonstrou que a
percepcao da QV dos docentes obteve predominio de“nem ruim
nem boa” (54,3%) e apresentavam-se “insatisfeitos com a satde”
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(41,4%). ATabela 1T demonstra a correlacao entre os dominios do
WHOQOL-Bref e as dimensdes do MBI.

Nota-se que a correlacao significativa foi encontrada entre a
varidvel “quanto tempo o docente disponibiliza para se dedicar
ao trabalho através de atividades fora do horario institucional”
(correcao de provas/trabalhos, preparacéo de aulas e orientagao)
e a dimensdo realizacdo pessoal do MBI (p=0,0023).

Salienta-se ainda que a pontuacao global do PSQI apontou
predominancia na classificacdo do sono ruim (66,4%). Destes, 24
docentes (17,1%) atingiram pontuacdes que os classificaram com
presenca de disturbio do sono. A associacao do referido instru-
mento com o dominio exaustdo emocional do MBI apresentou
resultados significativos (Tabela 2).

Participantes com qualidade subjetiva do sono (p=0,023) e
disfuncdo durante o dia (p=0,013) classificadas como ruim/muito
ruim apresentaram maior escore na dimensao despersonalizagao
do MBI. Docentes com dura¢ao do sono < 5 horas manifestaram
maior escore na dimensao da realizacdo pessoal (p=0,001). Ja
individuos com presenca de disturbio do sono > 3 vezes por
semana, estes apresentaram maior escore na referida dimensao
do MBI (p=0,010).

Tabela 1 - Correlacdo dos dominios do World Health Organization Quality of Life Assessment por dimensdes do Maslach Burnout Inventory de docentes do

ensino superior, Manaus, Amazonas, Brasil, 2022, N=140

WHOQOL-Bref

Exaustao Emocional

Maslach Burnout Inventory

Despersonalizacao Realizacao pessoal

Fisico R -0,13
Valor de p 0,114
Psicoldgico R -0,22
Valorde p 0,010
Relagdes sociais R -0,10
Valor de p 0,256
Meio ambiente R -0,07
Valorde p 0,420

-0,04 -0,27
0,607 0,001
-0,02 -0,48
0,858 0,000
-0,19 -0,31
0,024 0,002
-0,24 -0,27
0,003 0,001

WHOQOL-Bref - World Health Organization Quality of Life Assessment; R — Coeficiente de Correlagdo de Spearman.

Tabela 2 - Associacdo entre o Questionario Indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh com a dimenséo Exaustdo emocional do Maslach Burnout Inventory

de docentes do ensino superior, Manaus, Amazonas, Brasil, 2022, N=140

Componentes - PSQI

Exaustao Emocional
Valorde p

n (140) Média (DP) Mediana Minimo-Maximo
Qualidade subjetiva do sono
Muito boa 22 32,7 (6,01) 34 19-41 0,005%*
Boa 70 31,1(5,78) 31 11-47
Ruim/Muito ruim 48 34,1 (5,27) 34 22-49
Disturbio do sono (vezes/semana)
1a2 99 31,6 (5,61) 32 11-47 0,029*%
>3 41 34,3 (5,78) 34 22-49
Uso de medicacédo para dormir (vezes/semana)
Nenhuma vez 82 30,9 (5,84) 31 11-46 0,001**
<1 25 34,7 (5,3) 34 28-49
la2 33 34,4 (4,84) 34 22-44
Disfuncao durante o dia
Nenhuma 13 32,7 (7,34) 30 26-49 0,005**
Pequena 89 31,5 (5,64) 32 11-47
Moderada/Muita 38 34,4 (5,07) 35 22-44
Pontuacao Global
Boa 23 30,1 (7,14) 30 11-42 0,007**
Ruim 93 32,4(5,51) 32 15-49
Presenca de disturbio do sono 24 34,9 (4,35) 35,5 25-44

PSQI - Questiondrio Indice de Qualidade do Sono de Pittsburgh; *Teste de Mann-Whitney; **Teste de Kruskal-Wallis.
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Além do mais, a associacdo do IDATE estado e traco com a reali-
zacao pessoal do MBIl apresentou resultados significativos (Tabela 3).

As variaveis intituladas de quantidade de alunos por sala e
para orientacdo apresentaram significancia na associagdo com
a dimensao exaustao emocional do MBI (Tabela 4). Docentes
com mais de 40 alunos por sala apresentaram maior escore na
dimensao despersonalizacdo do que participantes com até 40
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alunos por sala (p=0,006). Participantes com mais de cinco anos de
instituicdo possuiam maior escore na referida dimensao (p=0,032).
E individuos com até dois alunos para orientacdo apresentaram
maior escore na dimenséo da realizacdo pessoal (p=0,045).

J4 a Regressdo Linear Multipla apresentou as variaveis pre-
ditoras que melhor explicaram os escores das dimensdes do
burnout (Tabela 5).

Tabela 3 - Associacdo entre o Inventario de Ansiedade Traco-Estado com as dimensdes do Maslach Burnout Inventory de docentes do ensino superior,

Manaus, Amazonas, Brasil, 2022, N=140

IDATE Despersonalizacao Valor de p
n Média (DP) Mediana Minimo-Maximo
Estado
Baixo 34 17,6 (3,16) 18 6-24 0,188*
Médio 96 17,1 (2,67) 17 10-23
Alto 10 18,3 (2,63) 18 13-23
Trago
Baixo 22 18,7 (2,41) 19 15-24 0,034*
Médio 13 17,1(2,82) 17 6-23
Alto 5 17,4 (2,07) 17 15-20
Realizacao pessoal
Estado
Baixo 34 19,4 (5,23) 20,5 6-28 0,006*
Médio 96 22,5(4,53) 23 7-32
Alto 10 21,1 (3,77) 20,5 13-26
Traco
Baixo 22 17,4 (5,58) 16,5 6-27 0,002*
Médio 113 22,4 (4,3) 23 7-32
Alto 5 21,4(2,97) 21 18-26

IDATE - Inventdrio de Ansiedade Trago-Estado; *Teste de Kruskal-Wallis.

Tabela 4 - Associagao entre as variaveis laborais pela dimensao exaustdo emocional do Maslach Burnout Inventory de docentes do ensino superior,

Manaus, Amazonas, Brasil, 2022, N=140

Exaustao Emocional

Valor de
n Média (DP) Mediana Minimo-Méximo P

Quantidade de alunos por sala

Até 40 34 30,62 (5,74) 30,5 15-46 0,017*

Mais de 40 alunos 106 33 (5,69) 33 11-49
Quantidade de alunos para orientacdo

Até 2 89 31,82 (5,07) 32 11-46

2a4 23 36 (5,84) 36 27-49 0,028**

4a6 11 31,18 (5,46) 33 21-38

Mais de 6 17 31,53 (7,76) 34 15-44

*Teste de Mann-Whitney; **Teste de Kruskal-Wallis.

Tabela 5 - Varidveis preditoras das dimensées do Maslach Burnout Inventory de docentes do ensino superior, Manaus, Amazonas, Brasil, 2022, N=140

Regressao Linear Multipla

Dimensodes L. . . Valor de p*
Variaveis Estimativa

Exaustdo emocional Constante 38,58 <0,001
2 a 4 alunos para orientagao 3,44 0,004
WHOQOL - Dominio Fisico -0,14 0,001
Qualidade subjetiva do sono ruim -2,13 0,022
Mais de 40 alunos por sala 2,10 0,049

Despersonalizacéo Constante 16,76 <0,001
Mais de 40 alunos por sala 1,87 0,003
Muita disfuncdo de sono durante o dia 1,42 0,004
IDATE Trago — Médio -1,58 0,004

Realizacdo pessoal Constante 32,94 <0,001
WHOQOL - Dominio Psicolégico -0,12 0,001
Elevado tempo de trabalho docente fora da instituicao -0,21 0,002
Presenca de disturbio do sono na pontuacéo global 2,02 0,034
WHOQOL - Dominio Relag¢des sociais -0,07 0,004
Uso de medicacédo para dormir - > 3 vezes por semana 1,72 0,038

*Nivel de significancia de 5% (Valor de p < 0,05); WHOQOL - World Health Organization Quality of Life Assessment; IDATE — Inventdrio de Ansiedade Trago-Estado.
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DISCUSSAO

A QV é um foco frequente de estudos cientificos, pois seus
escores podem atuar como indicadores subjetivos da condicao
de saude®?”, Os resultados deste estudo indicam que, quanto mais
alto o escore no dominio psicolégico do WHOQOL-Bref, mais baixo
foi 0 escore na dimensdo exaustao emocional do MBI. Além disso,
escores mais elevados nos dominios meio ambiente e relagdes
sociais correspondem a menores escores de despersonalizagao.
Esse fendmeno pode ser atribuido as caracteristicas intrinsecas da
profissdo, que é influenciada por varios elementos que contribuem
para o esgotamento profissional, incluindo, mas ndo limitado a:
excesso de lotagcao em salas, remuneracdo insuficiente, falta de
seguranca e pouca ou nenhuma autonomia®2,

Inclusive, quanto maior o escore do dominio meio ambiente,
relagdes sociais, psicoldgico e fisico, menor foi o escore da dimen-
sdo da realizacdo pessoal nesta pesquisa. A compreensao da QV
éindividual, envolvendo parametros objetivos/subjetivos corre-
lacionados com inumeras varidveis e interligadas com a saude,
o lazer, a educacdo, o ambiente, a seguranca, o urbanismo e a
tecnologia®®®. Na SB, a referida dimensao é classificada de forma
reversa, quanto menor o escore, maior é a gravidade. A vista disso,
mediante a insatisfacdo, os docentes podem apresentar condi¢des
que prejudicam o seu desempenho, condicionando sentimentos
de desesperanca, tenséo, solidao, fraqueza, preocupacao e apatia
pelos alunos e colegas de trabalho®".

Além disso, realizar atividades laborais fora do horario institu-
cional pode predispor a inimeros prejuizos a saide emocional
do docente®, Situacdo que pode resultar no aparecimento de
disturbios do sono, uma vez que somente (20%) dos docentes,
neste estudo, relataram dormir mais de sete horas, com laténcia
do sono de até uma hora (43,6%). Condicdo esta que pode ser
explicada pela dinamica da profissdo, marcada por atividades
extraclasse, como correcdo de provas, preparacao de aulas,
orientacdes de trabalhos de conclusdo de curso e participagao
em atividades de pesquisa e extensao®?.

Vale ressaltar que a qualidade do sono ruim é descrita como
frequente em docentes do ensino superior®®, Qutros estudos
que utilizaram o mesmo instrumento apresentaram percentuais
mais baixos, que favoreceram agravos a satide biopsicossocial do
profissional®>39, A sobrecarga de trabalho aumentada corrobora
para manifestacao de disturbios do sono, condicdo laboral que
explica a qualidade do sono ruim nesta e em outra investigagao®”.
Docentes com sonoléncia diurna excessiva podem desenvolver
transtornos metabdlicos, fisicos e enddcrinos, predispondo a
problemas gastricos e intestinais, déficit no sistema imunolégico
e disturbios alimentares, o que afeta a QV©®.

Ademais, estudos ressaltam que o uso de medicacao é fre-
quente na classe docente. Uma pesquisa evidenciou que 21,9%
dos docentes faziam uso de medicamentos (prescritos ou ndo
pelo médico), como ansioliticos, hipnéticos, analgésicos e anti-
depressivos©®**), Desse modo, a automedicacao é realizada na
maioria das vezes como forma de aliviar os sintomas desenca-
deados pelo trabalho. Entretanto, o uso incorreto pode trazer
diversas consequéncias para sauide, com foco na dependéncia,
intoxicacdo e resisténcia aos remédios“?,
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Docentes que apresentam durac¢éo do sono < 5 horas por noite
podem apresentar maior declinio cognitivo ao longo do tempo.
Tal situacao pode ser explicada pela alta exigéncia no trabalho,
possuindo pouco tempo para realizar atividades no ambito
pessoal, desencadeando sinais e sintomas correlacionados com
a SB“). Esses estados laborais interferem na QV e no ambiente
de trabalho, apresentando diversos prejuizos no planejamento
das aulas. Fator demonstrado como maior risco de adoecimento
por estresse ocupacional em outra investigacao®“?.

De modo similar, a ansiedade estd entre os sintomas que mais
aparecem nas pesquisas feitas com docentes do ensino superior
e afeta os individuos mais jovens, com idade inferior a 40 anos,
e isso se da possivelmente por estarem em inicio de carreira,
possuirem pouca experiéncia e maturidade profissional, o que
os torna mais suscetiveis as frustragoes laborais"'®. Isto corrobora
para o aparecimento de sintomas psicossomaticos, como estresse
e insOnia, Hipertenséo Arterial Sistémica (HAS), além do que, essa
situacao laboral favorece o desenvolvimento da SB“.

Ja em relagdo as varidveis sociodemogréficas e laborais, estudos
evidenciaram que quanto maior o tempo de formacdo profissional,
maior é a avaliacao negativa do trabalho“*, E ressaltaram que
solteiros possuem maior risco de desenvolverem burnout, pois
dedicam-se, na maioria das vezes, somente ao trabalho. Nesse
contexto, a existéncia de um parceiro afetivo relaciona-se como
fator protetor, dando maior seguranca, apoio e encorajamento
para lidar com os eventos relacionados ao trabalho®“".

Ainda, trabalhar em duas ou mais instituicdes de ensino pode
relacionar-se as condigdes financeiras, pessoais e laborativas®“®.
Um estudo internacional realizado no Paquistdo demonstrou que
70,3% dos docentes apresentaram moderada exaustdo emocio-
nal e grave Realizagao pessoal*”. Esta condigao é associada aos
problemas de identidade pessoal e a falta de reconhecimento
no setor de trabalho, favorecendo o esgotamento profissional“®,

Por fim, a elevada quantidade de alunos por sala de aula
aumenta a sobrecarga laboral, pois intensifica o estresse, pre-
dispondo a sua cronicidade. Essa condicdo acarreta prejuizos
a saude psicoldgica e fisica dos docentes, predispondo ao
aparecimento de dispneia, nduseas, tremores e formigamento
nas maos, taquicardia, baixa produtividade, diminuicdo do
interesse sexual, falta de apetite, sudorese excessiva, mialgia
e dificuldade para adormecer“?. Somado a isso, profissionais
que estao a mais tempo na instituicdo de ensino podem apre-
sentar sinais e sintomas correlacionados com a SB, com foco
no absenteismo!'718,

Com efeito, as varidveis preditoras que se correlacionaram
ao esgotamento profissional, neste estudo, necessitam de séria
avaliacao e analise para que medidas preventivas possam ser
instituidas no sentido de impedir o desenvolvimento da SB.
Instruir os docentes sobre as estratégias capazes de diminuir as
sequelas ocasionadas pela sobrecarga laboral converte-se como
uma medida fundamental capaz de apresentar impacto positivo
na QV e diminuir as possibilidades de disturbios relacionados
ao sono. Além de que incluir a pratica de atividades fisicas e
de lazer na rotina pode colaborar na diminuicdo do nivel de
ansiedade ocasionado pelo ambiente de trabalho, reduzindo
as chances do burnout®?.
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Limitacoes do estudo

A presente pesquisa foi realizada em uma instituicdo privada de
ensino superior, portanto, seus resultados néo podem ser genera-
lizados. Contudo, estudos comparativos em instituicdes publicas
e privadas devem ser considerados, objetivando analisar dados
semelhantes ou divergentes, frente as diferentes condi¢des laborais.

Contribuicdes para a pratica

Esta pesquisa minimiza a lacuna na literatura cientifica sobre
a tematica abordada, destacando uma série de variaveis mo-
dificaveis que corroboram para o desenvolvimento da SB no
ambiente de trabalho.

CONCLUSOES

No presente estudo, identificou-se diversas varidveis preditoras
que favoreceram o esgotamento psicoldgico na classe docente.
Ao considerar a propor¢do da SB, por meio da regresséo linear,
evidenciou-se que as seguintes variaveis melhor explicam o seu
desenvolvimento: qualidade do sono ruim, mais de 40 alunos por
sala, muita disfuncao de sono durante o dia, IDATE-Tragco, WHOQOL
nos dominios Psicoldgico e Relagdes sociais, elevado tempo de
trabalho docente fora da instituicdo, presenca de disturbio do
sono na pontuacao global, uso de medicagao para dormir (> 3
vezes por semana) e alunos para orientagao. Logo, conclui-se
que o sistema educacional corrobora para o agravamento deste
quadro, uma vez que a dinamica da profissao é marcada por inu-
meras atividades que sdo realizadas fora do hordrio institucional,
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predispondo as crises de ansiedade, alteragcdes na QV e no padrao
do sono, gerando agravos a saude biopsicossocial do profissional.

Diante do exposto, é possivel refletir a situacdo atual dos
docentes da instituicao privada de ensino superior, em foco, res-
saltando a necessidade de alerta no gerenciamento das variaveis
preditoras que favoreceram o desgaste fisico e emocional dos
profissionais avaliados.

Conclui-se que é fundamental elaborar acées de promocao
e prevencao da saude dentro do contexto universitario, para
gue nao ocorra comprometimento da QV, do sono e da satude
dos docentes com consequente comprometimento do ensino e
aprendizado dos alunos. Todavia, faz-se necessario novos estudos,
acdes e programas que promovam a exclusdo dessas condicdes
que se correlacionam com o desenvolvimento da SB.
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