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Neste trabalho, apés revisdo bibliogrdfica sobre trabalho em equipe, verifi-
cou-se, num estudo prévio, como as enfermeiras que trabalham em unidades de
interna¢do de um hospital governamental, caracterizam e vivenciam o trabalho
em equipe.

UNITERMOS: Trabalho em Equipe. Administracgdo.

INTRODUCAO

O trabalho em equipe tem sido discutido em varios ramos do conheci-
mento: na sociologia, na administracéo, na psicologia e na enfermagem.

Este tema ganha importancia devido a necessidade que o homem tem
de somar-se a outro homem, desde os primérdios da histéria, para alcancar
objetivos comuns 56,

A enfermeira, como profissional que atua na assisténcia, pesquisa e
ensino também sente a necessidade de trabalhar em equipe.

Também com o desenvolvimento e a complexidade do mundo moder-
no. ¢ rara a atividade que o homem pode azer sozinho 12

Diz Horta et al 7:  "Hoje nido se concebe mais um profissional que
trabalhe sozinho. Na estrutura social moderna, um individuo depende dc
outro para o desempenho de suas tarefas.que. geralmente. sio especializa-
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das". Conceitua pois, o trabalho em equipe, um dos instrumentos basicos de
enfermagem, como "a atividade coordenada e sincronizada, sem atritos, de-
senvolvida por um grupo estritamente unido".

Sendo os instrumentos basicos de enfermagem um conjunto de conhe-
cimentos e habilidades que o enfermeiro deve possuir para o seu eficiente
desempenho profissional, e levando-se em consideracédo que o trabalho em
equipe ¢ um dos instrumentos que além de estar intimamente, relacionado
com a pratica de enfermagem possui aspectos de relacdo interpessoal, propos
neste estudo: aprofundar o conhecimento referente ao trabalho em equipe e
verificar, num estudo prévio, como as enfermeiras caracterizam e vivenciam
o trabalho em equipe.

TRABALHO EM EQUIPE: CONCEITUALIZACAO, FATORES QUE
O INFLUENCIAM E CONDICOES PESSOAIS

1 Conceitos e caracteristicas

Na administracdo, a abrangéncia do conceito de trabalho em equipe
tem evoluido com base nos estudos desenvolvidos por sociélogos e antrop6lo-
gos.

Antigamente, o trabalho em equipe era conceituado como a organiza-
¢do para se trabalhar em conjunto no alcance das metas comuns. A valoriza-
cao da eficiéncia deste trabalho, era dada segundo o aleance, ou nio, de seus
objetivos.

Assim, cada pessoa dec um grupo era vista como algo estanque, alguém
que contribuia no resuliado final. A este respeito, AMARU? diz: "houve um
tempo em que a administragdo néo precisava se importar muito com o que
pensavam seus subordinados. Era simples, bastava manté-los agrilhoados,
supervisionados por um capataz competente no uso do latego, e pronto, eles
seriam produtivos, fossem quais fossem seus sentimentos".

X a partir de 1940, que o trabalho em equipe comeca a ser visto como
método de trabalho, ndo s6 visando o alcance de seus objetivos, mas, tam-
bém, como meio de satisfazer as necessidades das pessoas que compdem o
grupo 25,

Etizione apud EVORAS, diz ser de suma importancia que sejam valori-
zadas as necessidades, as habilidades e as aspiracdes individuais dentro de
um grupo, pois, somente com individuos satisfeitos existe trabalho eficiente
em equipe.

Para AMARU?, uma equipe s6 é caracterizada quando "dois tipos de
comportamento estiao presentes: os dirigidos para a execucdo da tarefa e os
dirigidos para a eficiéneia e o bem-estar das relagdes pessoais”.
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Percebe-se que hoje, tdo importante quanto a realizacdo das tarefas
por um grupo é a satisfagdo que estas pessoas sentem ao trabalhar em equi-
pe.

Em qualquer organizacdo, se nao existir trabalho em equipe as pesso-
as tendem a ir cada uma para o seu lado, a executar simplesmente a tarefa,
0 que muito pouco contribuird para sua satisfa¢ao pessoal.

Assim, o trabalho em equipe transforma-se de um método para uma
filosofia de trabalho* . Trabalhar em equipe deixou de ser o meio para alcan-
car um fim e passou a ser um comportamento e um valor vividos por cada
membro. .

Dentro desse contexto, AMARU? diz que uma equipe é definida quando
a organizacdo, interacdo, motivagao e percepc¢ao estdo simultdneamente pre-
sentes, sendo que classifica os dois primeiros como aqueles comportamentos
dirigidos a execugdo das tarefas e, a notivacéo e a percepgdo como os dirigi-
dos a manutencédo das relacoes pessoais.

Percebe-se, assim, que este autor propée, para que exista trabalho em
equipe, um equilibrio entre os comportamentos que as pessoas devem desen-
volver. Tanto a execucdo da tarefa, como as relagdes pessoais sdo igualmente
valorizadas.

O trabalho em equipe nao é uma atividade automética ou conseqiién-
cia natural de capacidade técnica ou profissional; é, antes de tudo, uma qua-
lidade a ser desenvolvida como propriedade coletiva2.

Organizacdo implica na existéncia de papéis definidos, de divisdo do
trabalho que converjam para uma causa comum. A defini¢do de papéis entre
os membros de um grupo ajuda as pessoas a se situarem no contexto de um
grupo.

Tao necessario quanto o esclarecimento de seu papel no grupo é o co-
nhecimento e a percepcao do papel de cada membro, pois s6 assim a pessoa
compreenderd a importancia e a responsabilidade de cada um. Em outras
palavras, o papel de cada membro do grupo, bem como a parte de trabalho
que cabe a cada um devem ser visualizados sempre sob o prisma do objetivo
a ser alcancado!?®.

A interacéo significa que cada membro partilhe, converse e troque idéias
do que fazem e até de seus sentimentos.

Segundo AMARU?, "a interacdo é o modo mais elementar de caracteri-
zar-se um grupo. E é a partir da interagdo que o grupo se organiza, se motiva
e se percebe como grupo".

Para KLEINS?, a interacdo torna-se mais facil quando um quadro de
referéncia, de valores e de conhecimento é partilhado por todos.

Outros autores consideram que a efetividade desta interacio depende
do modo pelo qual os membros se comunicam ',
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Certos membros do grupo podem comunicar-se melhor com certas pes-
soas do que com outras, o que revela uma tendéncia para a desintegracao da
equipe, podendo ocorrer a desorganizacgio e a desmotivacéio.

O sistema de comunicagio do grupo deve processar-se de modo a per-
mitir que todos os membros interajam entre si.

AMADO; GUITTET' e KLEIN? destacam que uma das funcdes dos mem-
bros da equipe é a de transmitir, sem restri¢goes ou alteracses, todas as infor-
macoes de que dispdem.

A motivagdo estd presente em uma equipe, quando estas pessoas se
associam porque isto lhes traz algum tipo de recompensa??.

Segundo AMARU?, "o que mantém a motivacao das pessoas de estarem
juntas para o alcance dos objetivos é que elas percebem que, coesas, todo
trabalho sera mais facil, mais eficiente".

O que motiva as pessoas a trabalhar em equipe pode ser a recompensa
material ou ideolégica. Mas, o que é importante é que as pessoas sintam que
trabalhar em equipe é melhor do que trabalhar sozinhas.

KLEIN?, quando fala de recompensa por trabalhar em um grupo, mos-
tra que uma pessoa pensa tanto nas vantagens quanto nas desvantagens, ao
optar por permanecer em um grupo. Quando a op¢do de permanecer em gru-
po acontece é porque a pessoa percebe que os membros contribuem e ela
contribui com algo para o grupo.

Estes aspectos também sdo abordados por MEGGISON et al® quando
dizem que a motivacao é essencial, pois, assim, as pessoas: encorajam-se para
entrar em uma equipe, sdo estimuladas a se desempenhar mais efetivamen-
te e se sentem encorajadas a permanecer nesta equipe.

As pessoas precisam se perceber como equipe. Ndo basta que estejam
organizadas ou que convivam num mesmo ambiente. Uma equipe se identifi-
ca quando todos se sentem pertencentes & mesma identidade social2®®

Se agora forem propostos quatro diferentes grupos: a diretoria de uma
empresa, a equipe de limpeza de um Shopping Center, uma banda de musica
e uma equipe de voleibol, pode-se dizer que cles sao organizados e interagem,
mas é mais dificil dizer se existe motivacao e percepcao para cada membro
destes grupos.

2. Fatores que interferem em uma equipe

Durante a existéncia de uma equipe, inameros fatores podem influen-
ciar a sua caracterizacao.
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O ambiente que um grupo estd inserido pode contribuir positiva ou
negativamente. Como ambiente, pode-se entender o tipo de organizacéo a
que 0 grupo pertence e 0s recursos materiais que este grupo dispde para
trabalhar?,

Por exemplo, se o objetivo de uma equipe nao condiz com a filosofia da
organizacao a que pertence, dificilmente esta equipe sobreviverid. No méaxi-
mo é possivel visualizar pessoas cumprindo suas tarefas.

Logo, o ambiente pode influenciar na organizagao, na interagao, na
percepc¢do e na motivacao da equipe.

Outro fator de interferéncia na equipe é a prépria equipe. A medida
que o trabalho transcorre, os papéis que os membros assumiram vio se dife-
renciando ou mudando. Assim, como uma pessoa ¢é algo mais a cada instante,
uma equipe vai se transformando 4 medida que o tempo passa.

PRESTON-SHOOT?® diz quanto a "idade das equipes", que nem sem-
pre uma equipe mais velha 6 mais eficiente.

Porém, KLEIN® afirma n&o importar o tempo que as pessoas traba-
lhem juntas, mas seu grau de maturidade e sua adaptagio para se manterem
em equipe.

O tamanho da equipe pode também influenciar no desenvolvimento de
seus trabalhos. Normalmente, é a complexidade do objetivo que determina o
namero de pessoas de uma equipe. Como trabalhar em equipe de vinte pes-
soas pode ser extremamente dificil, é mais conveniente transformar um gran-
de objetivo em "subobjetivos" menores e trabalhar em pequenos grupos®.

Isso ocorre normalmente em grandes organizagdes, mas o éxito do todo
fica submetido ao desempenho de cada subgrupo. Portanto, para manter os
grupos unidos entre si é necessario que todos visualizem com o seu trabalho
o objetivo geral da organizacio.

Cada pessoa integrante de uma equipe recebe influéncias e influencia
um grupo. O conjunto de valores, atitudes e habilidades poder4 influir posi-
tivamente ou negativamente dentro de um grupo??.

3. Condigdes pessoais para trabalhar em equipe

Apés concluir-se que uma equipe é caracterizada pela existéncia de
comportamentos orientados para a tarefa (organizagio, interacdo) e compor-
tamentos orientados para a manutencdo do grupo (motivagao, percepgao) pode-
se deduzir que algumas condic¢bes sdo necessarias para que isto ocorra.

PRESTON-SHOOT® diz que todos os elementos do grupo devem ser
valorizados igualmente, independente da tarefa que realizam. O sentimento
e a percepcdo de que uma pessoa estd sendo desprezada ou isolada interferi-
ra tanto na satisfacao pessoal quanto na moral do grupo.
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Os outros membros sabem, inconscientemente, que o ocorrido com o
outro pode, um dia, ocorrer também com ele.

Cada um traz para dentro do grupo um conjunto de valores e experién-
cias passadas que se somardo aos dos demais. Como resultado desta soma, o
grupo estabelecera implicita ou explicitamente as normas, as regras e até a
filosofia do grupo.

Estas crencas devem contribuir para a eficdcia da equipe,ou seja, cons-
tituir uma for¢a que una as pessoas. Para que isto ocorra, acredita-se que a
comunicacao entre todos torna-se essencial, pois explicitar opinides, trocar
idéias, possibilita 0 enriquecimento pessoal e a unido das pessoas de uma
equipe.

Para AMARU?Z, certas qualidades sdo indispenséveis para que exista o
trabalho em equipe.

Os comportamentos dirigidos & manutencao do grupo existirio em maior
nivel na medida em que certas atitudes estiverem presentes nas pessoas. A
lealdade, o apoio mdtuo, o cumprimento dos compromissos e a solidariedade
devem permear as relagoes.

Assim, cada membro da equipe tera condi¢oes de viver o equilibrio da-
queles comportamentos citados por Amaru.

O LIDER DA EQUIPE

Para alcangar o verdadeiro trabalho em equipe, é igualmente impor-
tante o papel do lider da equipe.

Na literatura, encontram-se varias teorias sobre lideranca. Inicialmen-
te, os conceitos de lideranca foram abdrdados segundo as caracteristicas pes-
soais de um lider. Estas teorias foram abandonadas, pois ndo existem carac-
teristicas comuns entre diferentes lideres.

Hoje os estudos sobre lideranca levam em consideracgéo a situacdo em
que se desenvolve um trabalho, os liderados e o lider®!%14,

Lewin, Lippit e White, apud KURCGANT?® constataram que 0os grupos
reagem conforme o estilo de lideranc¢a adotado.

Assim, quando o estilo adotado é o da lideranca autocratica (o lider
determina o procedimento, quem far4 o que e os liderados ndo conhecem a
etapa seguinte), os membros do grupo ficam submissos, ndo tém iniciativa.
Quando acontece este tipo de lideranca, a qualidade é menor, e a quantidade
é superior, porém néo existe satisfagdo pessoal entre os membros da equipe.

Se o estilo de lideranca adotado é o democratico (a determinacéo, res-
ponsabilidade e habilidades individuais sdo estimuladas) os membros do grupo
desenvolvem comportamentos de confianca e respeito.
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Os estudos de Michigan apud KURCGANT® demonstraram que o com-
portamento do lider autocrético é basicamente orientado para a tarefa, en-
quanto que o democratico acentua as rela¢ées humanas no trabalho.

A quantidade de tarefa realizada pelo grupo conduzido por um lider
democrético pode ser menor mas de qualidade superior, quando comparada
as tarefas que o grupo do lider autocratico realiza; além disso, os membros
do grupo sentem maior satisfagdo em trabalhar dentro do grupo.

Quando o estilo adotado ¢ o liberal ou "laissez-faire", os membros do
grupo desenvolvem o individualismo, a produtividade é alta mas de baixa
qualidade®®.

O modelo "contingencial" de lideranca considera que o estilo adotado
pelo lider pode ser mais ou menos eficiente, dependendo dos elementos en-
volvidos na situagéo. Este modelo leva em consideracdo as relacdes do lider
com os membros da equipe, a autoridade inerente A sua posicdo e o grau de
estrutura da tarefa.

Harvey e Blachard, apud KURCGANT® e YOUNG ¥, propuseram um
modelo tridimensional da eficiéncia de um lider, levando em consideracao o
estilo do lider, a situacdo em que se desenvolve o trabalho e 0 ambiente em
que ele ocorre.

Desta maneira, qualquer estilo pode ser eficiente, dependendo da di-
mensao que o lider atua e do trabalho a ser realizado.

Esta teoria permite que um mesmo lider assuma vérios estilos confor-
me a situacdo em que o trabalho em equipe se desenvolve, ou que, em dife-
rentes situacoes, surjam diferentes lideres.

A ENFERMEIRA E O TRABALHO EM EQUIPE

A enfermeira, no exercicio de suas atividades profissionais, seja na 4rea
assistencial, na pesquisa ou no ensino, participa de equipe de trabalho e,
muitas vezes, desempenha o papel de lider da equipe.

Na 4rea assistencial, mais especificamente no hospital, a enfermeira
presta cuidados, planeja, participa, coordena e avalia o cuidado prestado pelos
membros da equipe de enfermagem.

DOUGLAS* define equipe de enfermagem como sendo "um grupo de

pessoas lideradas por uma enfermeira, que proporciona cuidados de satade a
um individuo ou coletividade, através de esforcos de cooperacdo e colabora-

¢cao".
Este mesmo autor enfatiza que a enfermeira deve estar sensibilizada,
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tanto pelo cumprimento das tarefas, quanto pela satisfacdo pessoal dos ele-
mentos da equipe de enfermagem.

KURCGANT® afirma que as enfermeiras ocupam um papel, as vezes
ambigtio, dentro da maioria das organizacdes assistenciais, porque nem sem-
pre estas estruturas permitem que adotem o estilo de lideranc¢a democratico,
gerando nelas sentimentos de frustracao.

NAKAOQO!", a este respeito, diz que a "maioria dos servicos de enferma-
gem em hospitais est4 centrada em tarefas”, e a quantidade das tarefas exe-
cutadas tem a maior importancia. Assim, a enfermeira apenas distribui tare-
fas aos demais membros da chamada equipe de enfermagem.

Mas POSSO® alerta que a realizaciao de um trabalho harménico em
equipe dentro do hospital, depende do membro da equipe "perceber a neces-
sidade de reconhecer as préprias limitacdes e capacidades na interacdo com
o outro; da necessidade de ser gregario; de desenvolver relacionamento
interpessoal interessado, que é insubstituivel por qualquer outro recurso
mecanizado”.

~Nota-se pois que existe uma aspiracéo a realizacao do verdadeiro tra-
balho em equipe no hospital.

Cabe, portanto a enfermeira adquirir conhecimentos e habilidades so-
bre o trabalho em equipe, principalmente para desenvolver-se e estimular os
membros da equipe dentro daqueles aspectos relativos as relacdes pessoais.

A enfermeira, segundo KURCGANT?®, em situagdes criticas, como o aten-
dimento de uma urgéncia, pode assumir o estilo de lideranca em que a execu-
cao das tarefas é prioritaria. Depois disso outros estilos podem ser mais apro-
priados.

Deste modo, a enfermeira que conhece melhor os tipos de trabalho em
equipe e as conseqiiéncias de sua lideranca ter4 maiores op¢des para alcan-
car seus objetivos.

O ensino de como trabalhar em equipe nas escolas de enfermagem 6
abordado geralmente, em dois momentos: em Fundamentos de enfermagem
e em Administracgao.

Falar teoricamente sobre o trabalho em equipe é mais f4cil para o pro-
fessor, do que criar condi¢ées para que o aluno se exercite como membro de
uma equipe ou como lider.

E preciso lembrar que as instituicées de ensino também exercem influ-
éncias diretas ou indiretas sobre o professor, assim como, seus valores pesso-
ais e filosofia de vida determinarao, além de seu estilo de lideranca, a criacao
ou nao de condic¢des para o aluno exercitar e desenvolver, tanto os comporta-
mentos dirigidos para as tarefas como os dirigidos as relacdes pessoais.

Adotar métodos de ensino que favore¢am a interacio professor-aluno,
bem como a criatividade, a responsabilidade e a capacidade de criticar e ser
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criticado, podem colaborar para que o aluno vivencie e aprenda a trabalhar
em equipe.

As pesquisas em enfermagem, na sua grande maioria, necessitam de
mais de uma pessoa para que se concretizem. Este 4rduo trabalho pode tor-
nar-se mais brando e compensador, na medida em que as pessoas, além de
estarem organizadas para o alcance de um objetivo comum, também sintam
motivacdo, interajam e se percebam como membros de uma equipe.

Nota-se que um longo caminho deve ser percorrido para que as enfer-
meiras, como lideres da equipe de enfermagem, como membros da equipe
multiprofissional, possam desenvolver suas atividades segundo as visdes mais
atuais do trabalho em equipe.

OBJETIVOS

Estabeleceu-se, como objetivos deste estudo preliminar:
- Conhecer como as enfermeiras caracterizam o trabalho em equipe
- Identificar como as enfermeiras vivenciam o trabalho em equipe

METODOLOGIA

Este estudo prévio, foi realizado em um hospital governamental na
cidade de Sido Paulo.

A populacédo constou de enfermeiras que trabalhavam h4 no minimo
seis meses na mesma unidade de internacéo de clinica médica ou cirargica,
no periodo diurno.

Estabeleceu-se este prazo de, no minimo, seis meses trabalhando na
mesma unidade de internacdo por julgar-se o tempo minimo para que a en-
fermeira pudesse caracterizar o trabalho em equipe que vivencia.

Os dados foram coletados por meio de um questionario, contendo duas
perguntas abertas (Anexo 1).

Das 16 enfermeiras que receberam o questionario, 10 devolveram-no
no dia seguinte.

Os dados obtidos foram analisados de acordo com a freqiiéncia absolu-
ta, sendo suas respostas agrupadas segundo suas similaridades

RESULTADOS E DISCUSSAQ

As respostas da questdo namero 1(um), a respeito da caracterizacio do

trabalho em equipe, foram agrupadas por similaridades e constam do Qua-
dro 1.
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QUADRO T - Caracteristicas do trabalho em equipe. segundo enformeiras de

unidades de mmternacio. Sao Paulo. 1992,
CARACTERISTICAS DO TRABALLIO 1M FQUIPE FREQU FNCIA
®  existir objetivos comuns 06
*  haver divisdo de tarefas 06
* haver unido entre as pessoas 01
* existir‘ harmonia entre os membros da equipe 03
¢ existir cooperacio entre os membros da equipe 03

existir interesses e valores comuns entre os membros da equipe 02

TOTAL 24

Levando-se em consideracao os limites inerentes a metodologia utiliza-
da e pelo fato de ser este um estudo prévio, pode-se verificar alguns dados
que permitem refletir sobre o trabalho em equipe desenvolvido nas unidades
de internacao.

Como cada uma das dez enfermeiras caracterizou o trabalho em equi-
pe, usando mais de uma concepcédo obteve-se,por agrupamento de respostas
similares, um total de 24 respostas.

A maioria das enfermeiras descreveu que, para haver trabalho em equi-
pe, é necessario que seus membros tenham objetivos comuns e que as tarefas
sejam divididas.

Estes dados vem de encontro A opinido de varios autores?®$ que citam,
como caracteristicas do trabalho em equipe: o conhecimento exato, por parte
de cada membro do que deve fazer e a existéncia de objetivos comuns.

Cabe notar, porém, que tais opiniées ndo foram citadas por todas.

Como nao ficou claro o que as enfermeiras queriam dizer com a palavra
harmonia, que tanto pode significar cooperac¢ido, como objetivos comuns ou
divisao de tarefas, preferiu-se nao levar em consideracio tal resposta.

A cooperacao e a existéncia de valores e interesses comuns, foram cita-
das, respectivamente, por trés e duas enfermeiras, perfazendo cinco respos-
tas. Percebe-se assim, que metade das enfermeiras que fizeram parte deste
estudo, leva em consideracéo para caracterizar o trabalho em equipe aqueles
comportamentos dirigidos as relagées pessoais citados por AMARU?.

Porém quando analisou-se cada resposta individualmente, notou-se que
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somente tros enfermeiras caracterizaram o trabatho em equipe. consideran-
do. simultancamente. os quatro aspectos propostos por AMARU=: organiza-
¢ao. interaciio. motivagao ¢ percepeao.

Do Quadro 2 fazem parte as respostas dadas pelas enfermeiras a ques-
tdo que diz respeito a vivéncia do trabalho em equipe na unidade de internacio
que trabalhavam.

QUADRO 2 - Caracteristicas da vivéncia do trabalho em equipe por enfermei-
ras de unidades de internacdo. Sdo Paulo. 1992.

CARACTERISTICAS FREQUENCIA
o surgem dificuldades quando se depende da 05
equipe médica
* h4 unido entre os membros da equipe de enfermagem 04
¢ o objetivo de todas é o bem estar do paciente 03
¢ as informacdes entre os elementos da equipe 02

nao sao uniformes

¢ todos trabalham segundo as tarefas que tém a cumprir 02
¢ néo fago parte de nenhuma equipe 01
TOTAL 18

Pode-se verificar, pelos dados obtidos, que surgem dificuldades para o
desenvolvimento do trabalho em equipe quando se depende da equipe médi-
ca, citada por cinco enfermeiras.

Quatro enfermeiras caracterizam sua equipe como unida. E, analisan-
do-se as respostas, pode-se observar que o significado que davam a uniio elra
similar ao conceito de intera¢io proposto por AMARU?Z

Trés enfermeiras relataram que observam, na pratica, como objetivo
comum de sua equipe, o bem estar do paciente.

Duas enfermeiras citaram existir dificuldade do fluxo de informacdes
entre os elementos da equipe de enfermagem.

Segundo KLEIN?, dependendo do fluxo de informacdes, o conteado des-
tas informacdes e o préprio trabalho em equipe podem ficar prejudicados.

MEGGINSON et al® afirmam que a comunicacido lateral, esta que se
d4 entre os elementos da mesma equipe, quando eficiente, ajuda na coorde-

nacao e desempenho da equipe como um todo, e no desenvolvimento das ta-
refas individuais.
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A divisao de tarefas foi relatada por somente duas enfermeiras quan-
do caracterizaram a vivéncia delas em trabalhar em equipe. Mesmo saben-
do das limita¢des metodolégicas, e da amostra reduzida deste estudo prévio,
causa estranheza, pois além de ser a divisdo de tarefas uma forma comum
de organizar o trabalho desenvolvido em unidades de internacio, seis enfer-
meilras, na questdo namero um referiram a existéncia de divisido de tarefas
como forma de caracterizar o trabalho em equipe.

Uma enfermeira disse nédo se ver trabalhando em equipe. Apesar de
ndo justificar sua resposta pode-se deduzir que talvez ndo vivencie a organi-
za¢ao, a percepgao, a interacio e a motivagao, que sao os aspectos que carac-
terizam o trabalho em equipe proposto por AMARU?.

CONSIDERACOES FINAIS

O levantamento bibliografico mostra que o conceito ¢ caracteristicas
do trabalho em equipe modificaram-se com o decorrer do tempo.

Mas, vivéncia-lo na pratica, como instrumento bésico, para o desen-
volvimento das atividades de enfermagem da forma como propoem AMARU?,
ainda parece ser um desafio.

Este estudo prévio nos estimula a buscar novos dados que possibili-

tem uma maior compreensio das dificuldades de desenvolver o trabalho em
equipe, principalmente, aquelas relacionadas as relacdes interpessoais.

MATHEUS, M.C.C. Team work: a basic instrument and a challeng to nurses. Rev.Esc.Enf.USP,
v.29, n.1, p.13-25, Apr.1995.

Follwing the literature review, it was verified in previous study, the way the

nurses working governamental hospitalization unii, caracterize and experience team
work.

UNITERMS: Team work. Administration.
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