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Resumo: As questdes do envelhecimento constituem cada vez mais um foco de estudo nas ciéncias
sociais. No entanto, o tema da sexualidade associado a pessoas idosas permanece silenciado
socialmente, na sequéncia de perspetivas idadistas dominantes. Em consequéncia, a realidade
institucional forca, muitas vezes, a uma adaptacdo do comportamento por parte das pessoas idosas,
particularmente desafiante para pessoas idosas LGBTQIA+. Percebe-se, assim, que, na maioria dos
casos, estas pessoas se sentem obrigadas a esconder a sua identidade. Nesfe sentido, o presente
estudo objetivou compreender, afravés de entrevistas semiestruturadas a profissionais portuguesas
de instituicées residenciais para pessoas idosas, de que forma a orientagdo sexual, a identidade de
género, a expressdo de género e/ou carateristicas sexuais influenciam a vida das pessoas idosas
institucionalizadas.
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LGBTQIA+ Ageing: Listening to professionals in an institutional context

Abstract: Aging issues are increasingly becoming a focus of study in the social sciences field.
However, the topic of older people’s sexuality remains socially silenced, due to the ageist dominant
perspectives. As a result, institutional reality forces an adaptation of the behavior of older people,
particularly challenging for LGBTQIA+ older people, realizing that, in most cases, they feel obliged to
hide their identity. Therefore, this study is aimed at understanding, through semi-structured interviews
with professionals from residential institutions for older people, how sexual orientation, gender identity,
gender expression and/or sexual characteristics influence the lives of institutionalized older people.
Keywords: LGBTQIA+; Aging; Sexuality; Institutionalization.

Envejecimiento LGBTQIA+: Escuchando a los profesionales en un contexto institucional
Resumen: Las ciencias sociales estudian cada vez mds las cuestiones relacionadas con el
envejecimiento. Sin embargo, el tema de la sexualidad asociada a las personas mayores sigue
siendo socialmente silencioso, debido a las opiniones idadistas imperantes sobre las personas
mayores. En consecuencia, la realidad instifucional suele obligar a las personas mayores a adaptar
su comportamiento, lo que resulta especialmente dificil para las personas mayores LGBTQIA+. Por
ello, se percibe que, en la mayoria de los casos, estas personas se sienten obligadas a ocultar su
identidad. Por lo tanto, este estudio tuvo como objetivo comprender, a través de entrevistas semi-
estructuradas con profesionales portugueses de instituciones residenciales para personas mayores,
coémo la orientacién sexual, la identidad de género, la expresidon de género y/o las caracteristicas
sexuales influyen en la vida de las personas mayores instifucionalizadas.

Palabras clave: LGBTQIA+; envejecimiento,; sexualidad; institucionalizacién.
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Infrodugao

Devido ao crescimento substancial da populacdo idosa em Portugal, o envelhecimento
assume atualmente um papel de relevéncia na sociedade portuguesa (Cldudia MOURA, 2006;
NETO, 2004), dando origem a novos desafios politicos, econémicos e sociais (Soraia TELES et al.,
2019). De acordo com os dados dos Censos de 2021, o INE aponta que, em termos percentuais,
as pessoas idosas correspondiam a 23,4% da populagdo residente em Portugal (INE, 2021).
Na verdade, cada pessoa, com o passar do tempo, encontra-se sujeita a vdrias mudancas
nos papéis que desempenha, mas também relativamente a autoidentidade' e ao seu corpo.
Na maioria das vezes, as alteracdes que marcam o processo de envelhecimento ocorrem na
estrutura corporal e sdo as mais percetiveis; em simultdneo, argumentamos que as alteragoes
identitdrias e dos papéis sociais, ainda que menos visiveis, devem merecer a mesma atengdo
reflexiva (Vitor FRAGOSO, 2016).

Atendendo ao peso social atribuido a questdes como a produtividade no paradigma
capitalista (Guita DEBERT, 1994), as pessoas idosas ficam frequentemente remetidas para
um lugar de menor agéncia, sendo alvo de esteredtipos e diferentes preconceitos (Doris
VASCONCELLOS et al., 2004) que acabam, em muitos casos, por reproduzir mensagens idadistas.
Sendo que, o idadismo, de acordo com Félix Neto (2004, p. 280), carateriza-se por “atfitudes
negativas, esteredtipos, discriminacdo e tentativas de evitar o contacto com pessoas idosas”.
Com origem anglo-saxénica, o conceito idadismo, apresentado por Richard Butler (1969), foca-
se na discriminagcdo de uma pessoa ou grupo tendo em conta a idade cronolégica, onde
as pessoas idosas apresentam-se como mais suscetiveis a estes atos, sendo conotadas como
pessoas incapazes, associadas a doenga, a debilidade e a inutilidade.

Por conseguinte, estes esteredtipos contribuem para que as pessoas idosas sejam
compreendidas como incapacitadas no exercicio da sua sexualidade, promovendo uma
dificuldade no reconhecimento da identidade pessoal, bem como no desenvolvimento de
papéis e da sua cidadania sexual (VASCONCELLOS et al., 2004; Adilson MOREIRA, 2016).

Importa, portanto, salientar que a ciéncia hegeménica ndo olha para a pessoa idosa
tendo em conta a sua orientacdo sexual, a sua identidade e a sua expressdo de género,
ignorando também as suas carateristicas sexuais (Carlos HENNING; DEBERT, 2015). Na auséncia
de maior reflexividade, as pessoas idosas sdo assim consideradas, por defeito e sem qualquer
questionamento, heterossexuais e cisgénero.

Neste sentido, e perante este cendrio, é possivel apontar alguns obstdculos que condicionam
a vida e o quotidiano individual e social das pessoas idosas LGBTQIA+. Segundo Meyer (2012), as
pessoas idosas LGBTQIA+ experienciam isolamento social, depressdo, ansiedade e, em muitos
casos, pobreza, doengas crénicas, procura retardada de cuidados, md alimentagdo e até mesmo
a mortalidade precoce — numa realidade que se apresenta puramente marcada por um duplo
estigma, vitima de uma exclusdo social socialmente discriminatéria (Everaldo SANTOS FILHO, 2023).

Paralelamente, a institucionalizacdo apresenta-se como um dos contextos sociais cada
vez mais vividos pelas pessoas idosas, procurando dar resposta a impossibilidade de cuidados
didrios e continuados no domicilio (Ana CAMARANO; Solange KANSO, 2010). As teorias que
refletem sobre a institucionalizagdo reconhecem-na como um despojamento do papel do eu,
seguindo-se de um duplo processo marcado pela resposta as necessidades bdsicas, assim
como pela perda da autonomia, privacidade e da individualidade (Sandra CARDAO, 2009;
Erving GOFFMAN, 1974; Paulo LOURENCO, 2014).

Desta maneira, compreende-se que, para uma pessod idosa LGBTQIA+, 0 acesso e a
integracdo institucional se traduzam num processo de maior dificuldade, constrangimentos e
violéncias, em comparacdo com uma pessod idosa heterossexual e/ou cisgénero, o que pde
em causa (ainda mais) a identidade individual da pessoa idosa (Charles FURLOTTE et al., 2016;
MEYER, 2012).

Assim, o presente artigo visa contribuir para a reflexdo sobre o envelhecimento LGBTQIA+
no contexto institucional em Portugal, tfendo como ponto de partida uma abordagem tedrico-
metodolégica focada nas perspetivas de profissionais que atuam no dmbito institucional
do contexto agora mencionado. De acrescentar, ainda, que este trabalho advém de uma
investigacdo mais alargada que foi desenvolvida entre os anos de 2021 e de 2022 no dmbito do
Mestrado em Ciéncias da Educagdo, da Faculdade de Psicologia e de Ciéncias da Educacdo
da Universidade do Porto. O percurso investigativo seguiu-se pelo paradigma fenomenolégico-
interpretativo e pela metodologia qualitativa. Desta forma, toda a perspetiva metodolégica
sobre o objeto de estudo foi pautada pela compreensdo e andlise das percegdes sublinhadas,
na procura de descodificar as crengas, os valores, as perspetivas e as opinides (Jodo AMADO,
2014). Tendo-se, assim, desenvolvido um trabalho investigativo com consciéncia ética da

' Como refere Anthony Giddens, “A identidade de uma pessoa ndo se encontra no comportamento — por mais
importante que seja — na relacdo dos outros, mas na capacidade de manter em andamento uma narrativa
particular” (GIDDENS, Anthony. Modernidade e Identidade. Rio de Janeiro: Jorge Zahar, 2003. p. 55-56).
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investigacdo em Ciéncias da Educacdo, seguindo as dire,trizes da Carta Etica da SPCE 2020
(Isabel BAPISTA, 2021), sendo aprovado pela Comissdo de Etica da Faculdade de Psicologia e
Ciéncias da Educagdo da Universidade do Porto, em 2022.

Envelhecimento LGBTQIA+: Uma realidade ignorada

De acordo com Ana Salgado et al. (2017), podemos apontar vdrias diferengcas entre
o envelhecimento heterossexual e o envelhecimento LGBTQIA+, embora os/as autores/as
reconhegam que a soliddo surge como o fator que tem mas impacto na vida destas pessoas,
independentemente das suas expressdes ou identidades de género e de suas orientagdes e
carateristicas sexuais.

Ndo obstante a soliddo ser reconhecida como um problema social emergente e
transversal, intensifica-se quando falamos sobre pessoas idosas LGBTQIA+ (SALGADO et al.,
2017). O receio da soliddo na velhice LGBTQIA+ agrava-se devido & cultura heteronormativa
dominante, no seio da qual as pessoas LGBTQIA+, como mecanismo de defesq, preferem isolar-
se para reduzir o risco de preconceito (Maria LEAL; Mdrcia MENDES, 2017), acabando por decidir
muitas vezes “regressar ao armdrio”. As mesmas autoras afirmam também que a pessoa idosa
LGBTQIA+ que atravesse estas dificuldades pode “comprometer a sua saude e gerar duvidas
quanto a um futuro bem-estar na velhice, e na verdade alguns relutam em pensar ou se preparar
para uma etapa que ndo tém certeza que ocorrerd” (LEAL; MENDES, 2017, p. 33).

Concomitantemente, o trabalho reflexivo de Henning e Debert (2015) sobre este tema
aponta para a forte dissociacdo entre “envelhecimento” e “homossexualidade” que surge
das ideias pré-concebidas que, fruto de senso comum, pautam o envelhecimento como um
processo ausente de sexualidade, bem como “pela associagdo entre homossexualidade, os
esteredtipos de promiscuidade e vida sexual abundante” (HENNING; DEBERT, 2015). Os autores
alertam para um “panorama heteronormativo sobre a velhice que ainda tende a ser dominante
na gerontologia mainstream” (HENNING, 2017, p. 287), caraterizado por referéncias normativas
quanto ao género, identidades sexuais e sexualidade das pessoas idosas (HENNING, 2017).

Neste seguimento, os mesmos autores sublinham que as pessoas idosas LGBTQIA+ sGo
duplamente ignoradas, isto devido ao escasso trabalho realizado até a data no campo das
ciéncias sociais, mais propriamente no campo da Gerontologia Social, como também devido
a auséncia de visibilidade das pessoas idosas LGBTQIA+ por parte dos préprios movimentos
LGBTQIA+ (HENNING; DEBERT, 2015).

Alids, estes movimentos sdo fortemente centrados nas pessoas jovens adultas, o que,
na perspetiva de Henning e Debert (2015), ndo deixa “de ser paradoxalmente triste quando
consideramos que muitos desses velhos e velhas homossexuais, bissexuais, fravestis e transexuais
foram alguns dos pioneiros dos ‘movimentos de libertacdo gay’. Isto reforca a ideia anterior de
que, com a entrada no envelhecimento, esta faixa etdria da populagdo passa a ser ignorada
pelo movimento social que, em muitos casos, ajudou a construir, como também pelos/as proprios
profissionais do campo da Gerontologia Social.

Tendo em conta este fendmeno do envelhecimento LGBTQIA+, importa ainda salientar
que, devido as alteragdes que ocorrem no corpo, pode falar-se do emergir de uma “ameaca”
social, pois o corpo envelhecido ndo compete com a primazia social do corpo jovem, belo e
forte (José SANTOS; Ludgleydson ARAUJO; Fauston NEGREIROS, 2018).

Na verdade, a sociedade atual enfatiza de forma tdo intensa o “juvenismo” (Daniel
ALAPHILIPPE; Nathalie BAILY, 2013, p. 75), que leva as pessoas idosas a sentirem uma grande
pressdo normativa para se manterem jovens, fransformando-se numa vontade de utilizacdo de
técnicas (como, por exemplo, as cirurgias estéticas e a pintura do cabelo) para o retardamento
de percecodes estereotipadas de corpo envelhecido (ALAPHILIPPE; BAILY, 2013). Em consequéncia
destas alteragdes no corpo, devido ao foco da comunidade LGBTQIA+ nos/as jovens, hd uma
promogdo da invisibilidade e até a invalidagcdo das pessoas idosas (James MURRAY; Barry ADAM,
2007; Ana Cristina SANTOS, 2023).

Estes dois processos em particular — invisibilidade e invalidacdo - transformam-se em
sentimentos de rejeicdo, preconceito associado a idade e até mesmo intoler@ncia generalizada
(Henrique PEREIRA et al., 2018). Assim, de acordo com Pereira et al. (2018), as préprias relacoes
sexuaqis entre a comunidade LGBTQIA+ jovem sGo mais reconhecidas, havendo uma dissociacdo
das pessoas idosas LGBTQIA+ em relagdo a sua capacidade sexual, devido, uma vez mais, ao
preconceito e a associagdo negativa em relagcdo a sexualidade na chamada terceira idade.

Importa ainda destacar que, em Portugal, na ultima década, em particular, um caminho
de maior abertura de respostas, nomeadamente, sociais as pessoas idosas LEGBTQIA+, tem sido
trilhado. Aqui colocamos o enfoque na narrativa de investigacdo de um projeto em especifico:
o Bestdolder.? Este foi desenvolvido entre os anos de 2018 e 2020, em seis Estados Membros
(Portugal, Itdlia, Grécia, Ilanda, Holanda e Roménia), e teve como alguns dos seus objetivos:

2 Informagdo disponivel em https://www.best4older-Igbti.org/ (Consultada a 6 de junho de 2022).
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Promover o direito a sexualidade das pessoas mais velhas; lutar contra a discriminagdo que
tenha por base a idade, orientagdo sexual, identidade de género, expressdo de género e
caracteristicas sexuais das pessoas mais velhas; e promover os direitos das pessoas (LGBTI) mais
velhas [...].

Sexualidade das pessoas idosas

No que diz respeito ao tema da sexualidade nas pessoas idosas, percebe-se que hd um
olhar estereotipado e generalizado focado na incompeténcia (VASCONCELLOS et al., 2004). Na
perspetiva de Debert e Brigeiro (2012, p. 38), envelhecer € “um momento de declinio sexual
inevitdvel e universal [que] representa um esquema interpretativo bdsico que marcou a histéria
da reflexdo sobre o envelhecimento”. Segundo esta perspetiva sobre o envelhecimento, as
pessoas idosas passam por constrangimentos no reconhecimento da sua identidade pessoal e
no desenvolvimento dos seus papéis e fungoes. Estes constrangimentos refletem-se num conjunto
de imposicdes e mudancgas inerentes ao processo de envelhecimento, especificamente quando
se fala sobre sexualidade, um tema vigiado e muitas vezes punido socialmente (VASCONCELLOS
et al., 2004). Esta visdo sustentada em mitos que conota as pessoas idosas com pessoas
assexuais e/ou hipersexualizadas tfem um grande impacto na autoestima, na autoconfianga, e
no desempenho fisico e social (Thiago ALMEIDA; Maria LOURENCO, 2009).

Desta forma, torna-se importante sublinhar que, hoje em dia, mesmo com o
desenvolvimento do conhecimento e reconhecimento sobre a sexualidade no envelhecimento, a
visibilidade de relagdes afetivo-sexuais na designada terceira idade ainda é diminuta (ALMEIDA;
LOURENCO, 2009; Sara ADAO, 2022). Com efeito, a sexualidade e a relacdo afetivo-sexual no
envelhecimento s6 muito recentemente passaram a ser discutidas (ALMEIDA; LOURENCO, 2009).
Alids, deve ser sublinhado que ainda se registra uma reagdo social de alguma repulsa e pudor
face a troca de afeto e caricias entre pessoas idosas no espaco publico (ALMEIDA; LOURENCO,
2009). Segundo os mesmos autores, a sociedade tende, assim, a minimizar os comportamentos
sexuaqis num casal de pessoas idosas, o0 que pode provocar situacdes de conflito e mal-estar
(ALMEIDA; LOURENCO, 2009).

Assim sendo, a imagem sobre a pessoa idosa na sociedade surge conotada com uma
ideia de dependéncia, pela suposta auséncia de poder individual na tomada auténoma de
decisdes e na independéncia da sua vida didria. Em termos fisicos, o envelhecimento pode
ser mesmo associado a um processo de doenga onde, por exemplo, fenémenos como o da
medicalizacdo sdo vistos como prova de precariedade da saude do individuo (Chris GILLEARD;
Paul HIGGS, 2011). De acordo com Gilleard e Higgs (2011, p. 138), “[...] a abjecdo mais profunda
da velhice ndo reside tanto na fuga de produtos corporais, nem no estigma fisico de uma
aparéncia de envelhecida, nem nas visiveis limitagdes de desempenho de uma pessoa invdlida/
deficiente [...]", mas sim no déficit de autoconsciéncia, de autocontrolo e da propriedade do
corpo, numa ideia de que o corpo da pessoa idosa se torna érfédo (GILLEARD; HIGGS, 2011).

Estas perspetivas fragilizam a cidadania sexual das pessoas idosas, no sentido em que
se reconhece a existéncia de uma dificuldade acrescida a criagdo auténoma de projetos de
vida em volta de relagdes intimas “que sé podem ser operacionalizadas por meio de acesso a
direitos” (MOREIRA, 2016, p. 21). A sociedade e/ou as instituicdes sociais promovem a negacdo
destes direitos, tornando-se expressiva a grande dificuldade na inclusdo das minorias sexuais,
como as pessoas idosas, pessoas LGBTQIA+, entre outras, na sociedade.

Institucionalizacdo das pessoas idosas LGBTQIA+: Dificuldades
e violéncias

A World Health Organization (WHO, 2002) reflete sobre os abusos a pessoas idosas,
afirmando que estes podem surgir por via de familiares ou prestadores de cuidados institucionais,
havendo fatores de risco acrescidos em situagcdo de precariedade econdmica e social.
Segundo a Rede Internacional para a Prevencdo do Abuso de Idosos, o abuso contra pessoas
idosas € “um acto Unico ou repetido, ou a falta de acgdo apropriada que ocorre dentro de
qualquer relagdo onde existe uma expectativa de confianga que causa danos ou angustia a
uma pessoa idosa” (Action on Elder Abuse, 1995 citado por WHO, 2002, p. 29). Desta forma, a
World Organization Health (2002) compreende que o abuso de pessoas idosas pode surgir de
5 formas: abuso fisico, sexual, psicolodgico, financeiro e, por fim, no ato da negligéncia em si
mesma. Assim sendo, todo ou qualquer abuso contra pessoas idosas fragiliza os seus direitos
humanos, suscetiveis a lesdes, a perda de produtividade, ao isolamento e/ou ao desespero.
Esta abordagem da WHO, apesar de procurar compreender o fenémeno de forma holistica,
torna-se insuficiente, pois ignora as questdes da orientagdo sexual, da identidade de género,
da expressdo de género e das carateristicas sexuais das pessoas idosas.
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Tal como afirma Hilary Meyer (2012), as pessoas idosas encontram-se sujeitas a esteredtipos
e preconceitos, como o idadismo e a LGBTfobia, decorrentes de uma sociedade que pratica
constantes violéncias sobre este grupo etdrio (MEYER, 2012). Como consequéncia, uma vez
que as pessoas idosas, maioritariamente, sdo consideradas heterossexuais e/ou cisgénero, as
pessoas idosas LGBTQIA+ deparam-se com constrangimentos particulares, passando por outros
tipos de discriminacdo, stress fisico/emocional e até mesmo violéncia.

De mencionar, ainda, e dentro deste alinhamento reflexivo, que as pessoas idosas frans
s@o indicadas pela literatura como sendo as que sofrem de uma especificidade na discriminacdo
e nos préprios atos de violéncia, uma vez que, na grande maioria dos casos, ndo hd respeito
pelo corpo, pela histéria, ou por outras questdes relacionadas com o género destas pessoas,
refletindo-se os atos dirigidos a estas como sendo discursivamente e fisicamente invasivos e
ofensivos (MEYER, 2012).

Na drea da saude, as pessoas idosas LGBTQIA+ tamlbbém experienciam diferentes dificuldades
para que possam sentir-se incluidas e aceites. Alids, tendo em conta o relatério Safe to be me:
Meeting the needs of older lesbian, gay, bisexual and transgender people using health and social
care services (Caroline ABRAHAMS, s.d.), desenvolvido pela Age UK e pela Open Doors London,*
consegue-se apontar que pessoas da comunidade LGBTQIA+ j& viram recusados cuidados de
saude, pelo facto de pertencerem a este grupo especifico — LGBTQIA+ - e, para além disso, j&
foram motivo de humilhagdo e criticas pela sua aparéncia ou comportamento. Neste seguimento, é
possivel compreender que a comunidade LGBTQIA+ sofreu, ao longo da sua vida, de preconceito
e discriminagdo (SANTOS, 2013; 2018), o que pode provocar o continuo reviver de sentimentos
negativos nas mais diferentes fases das suas vidas.

A realidade portuguesa apresenta uma escassez de investigacdo sobre cuidados formais
na saude de pessoas idosas LGBTQIA+. No entanto, no trabalho de Pereira et al. (2018), &
apontado o receio que as pessoas idosas LGBTQIA+ sentem no primeiro contacto com estes
cuidados, devido a negligéncia e a violéncia verbal ou fisica (PEREIRA ef al., 2018). Meyer (2012)
também reflete sobre a dificuldade de acesso aos servicos de apoio ao envelhecimento, como
as Estruturas Residenciais para Pessoas Idosas, Centros de Dia, entre outros de pessoas idosas
LGBTQIA+, pelo receio da discriminagcdo e preconceito face a exposicdo da sua orientagcdo
sexual, identidade de género, expressdo de género e/ou carateristicas sexuais.

Metodologia

O presente artigo resulta de uma tese de Mestrado que teve por objetivo fundamental
perceber quais as percecdes e conhecimentos que diferentes profissionais de instituicdes de
apoio a pessoas idosas possuem sobre a orientagdo sexual, a identidade de género, a expressdo
de género e/ou carateristicas sexuais e de como estas influenciam a vida das pessoas idosas
institucionalizadas. Neste sentido, diferentes questdes especificas foram definidas por forma a
dar resposta ao objetivo fundamental, nomeadamente:

e As instituicbes para pessoas idosas reconhecem a sexualidade nos/nas seus/suas

utentes? Se sim, de que forma?

*  As equipas profissionais destas instituicdes estdo dotadas de ferramentas formativas e

técnicas para o trabalho relativamente a sexualidade das pessoas idosas?

*  Que percecdes sociais/pessoais/profissionais tém estas equipas em relagdo aquele

que é o envelhecimento de pessoas LGBTQIA+?

e Existe algum trabalho especifico que é feito no sentido de ir ao encontro deste

publico-alvo nestas instituicoes?

Com isto, procurando perceber os sentidos dos sujeitos investigados e os fendmenos
presentes, reconhecendo e estabelecendo uma relacdo com o contexto e os seus significados
(AMADO, 2014), desenvolveu-se um processo de pesquisa tendo em conta o paradigma
fenomenoldgico-interpretativo. Considerou-se o qualitativo como o método mais adequado e
coerente para este trabalho, uma vez que este se foca na oportunidade de “ouvir” as pessoas
que colaboram, em diferentes modos ou graus, com o/a investigador/a (AMADO, 2014).

Na mesma perspetiva, percebe-se que “o grande instrumento neste tipo de investigagcdo é
o proprio investigador” (AMADO, 2014, p. 421), assumindo, assim, requisitos éticos e interpessoais
para enaltecer “o individual e o coletivo, o local e o universal, o pessoal e o politico” (AMADO,
2014, p. 421).

De sublinhar que uma investigagcdo com base qualitativa ndo se desliga da dimensdo
quantitativa dos factos sociais, buscando as “interdependéncias entre os fendmenos objetivos e
subjetivos” (Eugénio Alves da SILVA, 2013, p. 15). Por outras palavras, os métodos qualitativos de

3 Segundo o site oficial da Opening Doors London (ODL), esta “é a maior instituicGo de caridade britdnica que fornece
actividades, eventos, informacdo e servigos de apoio especificamente para Iésbicas, gays, bissexuais, trans, queer,
ndo bindrios ou fluidos de género (LGBTQ+) com mais de 50 anos”. Disponivel em https://www.openingdoorslondon.
org.uk/. Acesso em 22/12/2020.
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investigacdo “fornecem possibilidades epistemolégicas e praxeolégicas para investigar realidades
socidis complexas num quadro em que se reconhecem as insuficiéncias das metodologias
positivistas por tenderem a reduzir e a descontextualizar o social” (SILVA, 2013, p. 69).

A técnica de recolha de informagdo privilegiada para este processo foi a entrevista
semiestruturada, considerada como “um dos mais poderosos meios para se chegar ao
entendimento dos seres humanos e para a obtencdo de informagdes nos mais diversos campos”
(AMADO; Soénia FERREIRA, 2014, p. 207). Alids, na linha de pensamento de Vitor Sérgio FERREIRA
(2014), a entrevista surge como método de recolha de informagdo ao qual se deve reconhecer
a sua ndo neutralidade e (im)pessoalidade, no sentido em que esta resulta da simbiose entre dois
discursos, através de um “didlogo reciproco a partir das posicoes que os interlocutores ocupam
na situagdo especifica de entrevista (de interrogador e de respondente)” (FERREIRA, 2014, p.
171). Com isto, percebe-se que este € um método de exceléncia de recolha de informagdo
(AMADO; FERREIRA, 2014).

Toda a andlise de conteldo das entrevistas foi desenvolvida afravés de um processo
estruturado, procurando estabelecer uma regularidade nos fenémenos e nas carateristicas
presentes nas narrativas, havendo, assim, uma “andlise taxionémica” (AMADO; Antonio Pedro
COSTA; Nilma CRUSOE, 2014, p. 306) que pretende categorizar e classificar os vdrios contetdos
em andlise. Para tal, em primeiro lugar, foi necessdrio descrever as multiplas carateristicas das
comunicagodes em andlise, especificamente os temas, os subtemas, as palavras-chave, os pontos
em comum, entre outros. De seguida, foi fundamental estabelecer a dindmica de comparagéo
entre vdrias mensagens que surgiram das entrevistas (AMADO; COSTA; CRUSOE, 2014).

O estudo do qual resulta o presente artigo fez uso do soffware de andlise de dados de
Nvivo, vers@o Release 1.6.1. No entanto, importa pautar que, mesmo com o uso de um software
de apoio, ao longo da investigagdo, ndo excluiramos contributos tedricos de referéncia e dos
vdrios procedimentos da andlise de conteudo, como o recorte e a categorizagdo, “numa
sequéncia de fases pré-estabelecidas que emprestam & técnica o rigor e a profundidade
possivel, ao mesmo tempo que exigem uma total explicitagdo de todos os seus passos” (AMADO;
COSTA; CRUSOE, 2014, p. 306).

No gue concerne aos testemunhos das entrevistas, devido a pandemia da Covid-19, houve
a necessidade de pensar estrategicamente sobre as técnicas e instrumentos a serem utilizados.
Desta forma, tendo em conta o elevado nimero de instituicoes para pessoas idosas em Portugal e
o tempo previsto para o desenvolvimento da investigacdo — 10 meses —, foi fundamental assumir
como critério a proximidade geogrdfica do investigador face aos recursos humanos e temporais
disponiveis. Percebeu-se entdo que o Distrito do Porto apresentava as melhores condi¢cdes para o
trabalho em questdo, focando-se especificamente na cidade de Vila Nova de Gaia.

O processo de contacto teve inicio em dezembro de 2021, através do convite, via e-mail,
a 8 instituicoes da Unido de Freguesias de Mafamude e Vilar de Paraiso com um pedido de
entrevista, sublinhando que esta poderia ser com um membro da direcdo técnica ou um/a
auxiliar de agdo-direta. Por conseguinte, nesta fase, foi possivel entrevistar trés instituicoes (via
plataforma Zoom e presencial) a elementos da diregdo técnica das mesmas.

Neste seguimento, conscientes da necessidade de convidar mais instituicdes a participar
no estudo, repensou-se a estratégia de investigagcdo. Tendo em conta a Carta Social [MINISTERIO
DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL, 2020), compreendeu-se que a segunda freguesia
com um numero considerdvel de instituicoes era a Unido de Freguesias de Santa Marinha e
S&o Pedro da Afurada (7 instituicdes). Desta forma, em janeiro de 2022, foram contactadas, via
e-mail e contacto telefénico, 7 instituicbes com um convite a colaborarem na investigagao.
Deste processo, apenas uma instituicdo respondeu, possibilitando uma entrevista a um membro
da dire¢do técnica, totalizando, assim, as 4 entrevistas a profissionais de dire¢do técnica.

Seguidamente, procurando perspetivas de profissionais de agdo-direta, foi necessdrio
focar os contactos com instituicbes do concelho de Vila Nova de Gaia. Perante o exposto, e
apontando novamente a Carta Social [MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL,
2020), que confere UniGo de Freguesia de Gulpilhares e Valadares como detentora de 6
instituicdes residenciais para pessoas idosas, em fevereiro de 2022, entrou-se em contacto, via
e-mail, com o pedido aos/as profissionais de acdo-direta das instituicdes a participarem na
investigacdo, o que possibilitou entrevistar 4 profissionais de acdo-direta de 1 instituicdo. Com
este conjunto de convites de participagdo enviados, foi possivel ter resposta de uma instituicéo
que possibilitou entrevistar 4 profissionais de acdo-direta.

Deste modo, para a andlise dos resultados que passamos a apresentar, considerou-
se 8 entrevistas realizadas a profissionais de instituicdes para pessoas idosas (4 a elementos
de direcdo técnica e outras 4 a elementos de equipas de acdo-direta) de 4 instituicdes para
pessoas idosas da Unido de Freguesias de Mafamude e Vilar do Paraiso, UniGo de Freguesias
de Santa Marinha e Sdo Pedro da Afurada e da Unido de Freguesia de Gulpilhares e Valadares,
que se refletiram nos dados recolhidos e analisados, bem como os resultados base da presente
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investigacdo. A realidade institucional da presente investigacdo reflete-se em 3 instituicdes
privadas e 1 Instituicdo Particular de Solidariedade Social.

O conjunto de pessoas entrevistadas, a nivel sociodemogrdfico (Quadro 1), € composto
por mulheres com idades compreendidas entre os 23 e os 58 anos, cujos anos de experiéncia
em contexto institucional se situa entre os 2 e 0s 12 anos. Importa salientar que todas as
entrevistadas com cargos de equipa técnica apresentam uma licenciatura de grau de ensino
superior (Licenciatura em Ciéncias da Educagdo (E1); Licenciatura em Ciéncias da Nutricdo (E2);
Licenciatura em Educagado Social (E3); Licenciatura em Assisténcia Social (E4)), sendo que 3 das
entrevistadas de acdo-direta dispdem de formacdes profissionais e cursos de Auxiliar de Acdo-
Geridtrica e 1 entrevistada ndo redne qualquer tipo de formagdo profissional.

Quadro 1 - Carateristicas sociodemogrdficas das participantes entrevistadas*

Identificagdo Idade Categoria Experiéncia profissional Habilitagdes e formagao
Trabalha na . . .
. A e, Licenciada em Ciéncias
E1l 37 Diretora Técnica instituigdo/area da N
g da Educagao
Gerontologia ha 10 anos.
E2 30 Diretora Técnica Trabalha na instituicdo ha Licenciz_ld? em Ciéncias
menos de 1 ano. da Nutri¢do
B 23 Educadora Social Trabalha na instituicdo ha Lice'nciada em Educacdo
2 anos. Social
B4 48 Dirctora Técnica Trabalha na institui¢do ha Lice'nciada em Assistente
20 anos. Social
ES 53 Auxiliar de Agdo- Trabalha na instituigdo ha | Curso de Geriatria (6
direta 5 anos. meses)
E6 45 A.uxiliar de Acéo- Trabalha na institui¢do ha Formagdo em Geriatria
direta 1 ano.
B7 40 Auxiliar de Agdo- Trabalha na instituigdo ha | Formagdo em Auxiliar
direta 3 anos. Geriatrica
ES 48 Auxiliar de Agido- Trabalha na institui¢do ha Sem formagéo.
direta 12 anos.

#PraTodoMundoVer O Quadro 1 apresenta as carateristicas sociodemogrdficas das oito pessoas entrevistadas
para o estudo, referindo a identificagdo, a idade, a categoria profissional, a experiéncia profissional e o
tempo de servico na instituicdo em causa, bem como as habilitagdes e formagdo de cada uma das pessoas
entrevistadas.

Resultados e Discussco dos dados - As perspetivas das profissionais

Na investigagcdo alargada surgiram trés categorias principais: Institucionalizagdo das
pessoas idosas; Sexualidade das pessoas idosas; € Envelhecimento LGBTQIA+. No entanto,
a andlise de contelddo utilizada no presente artigo ird focar-se apenas em duas categorias:
Sexualidade das pessoas idosas, incluindo a subcategoria sobre as competéncias profissionais
e formagdo académica na abordagem a sexualidade das pessoas idosas; e a categoria
Envelhecimento LGBTQIA+, que integra a subcategoria Institucionalizacdo das pessoas idosas
LGBTQIA+ (Diagrama 1). Toda a andlise terd como processo a relacdo entre a categoria/
subcategoria e as percecdes das participantes, procurando responder e concretizar a reflexdo
critica face ao objeto de estudo.

Diagrama 1 - Diagrama das categorias se subcategorias

| Sexualidade das Peszoas Idosas | | Emvelhecimento LGBTQLA+

A

Competéncias profissionais e formagio
académica na abordagem a sexualidade das
pessoas idosas

Institacionalizagfc das pessoas
idosas LGEBTOQILA+

Fonte: Maia (2022).

#PraTodoMundoVer O Diagrama 1 apresenta as duas categorias e as duas subcategorias em andlise no
presente estudo. A primeira categoriareflete sobre a sexualidade das pessoas idosas que, consequentemente,
focar-se-& nas competéncias profissionais e formagcdo académica na abordagem & sexualidade das
pessoas idosas. Na segunda categoria o foco serd o Envelhecimento LGBTQIA+ que seguird para uma
andlise para a institucionalizac@o das pessoas idosas LGBTQIA+.

4 Este quadro integra a tese de Luis Maia (2010). LGBTQIA+ e Envelhecimento: Perspetivas e Concegdes de
Profissionais em Contexto Institucional. Mestrado em Ciéncias da Educagéo, Faculdade de Psicologia e Ciéncias
da Educacdo, Universidade do Porto, Porto, Portugal.
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Sexualidade das pessoas idosas

Tendo em conta os testemunhos recolhidos junto de profissionais, foi notéria uma auséncia
de reflexdo sobre o desejo sexual e direitos de expressdo sexual das pessoas idosas nas
instituicdes, o que constrange a prdtica da sexualidade, consequéncia da perda de autonomia
e privacidade (Diane RICHARDSON, 2000; Kathine SILVA; Jamile MIRANDA; Jaciara SILVA, 2016). A
vis@o das profissionais sobre a sexualidade é compreendida através do seu conceito abrangente,
ou seja, é vista segundo os cinco sentidos que se podem expressar através do corpo, da mente,
dos afetos, da acdo e da compreensdo (COSTA; NETO, 2010).

“Claramente que uma institucionalizagéo € uma limitagdo ao exercicio ou a prdtica da
nossa sexualidade.” (E1); “[A Sexualidade] faz parte do ser humano em fodas as fases da sua vida
e, portanto, é extremamente importante, de acordo com as necessidades de cada residente.” (E2).

A pessoa idosa tem o direito de desfrutar da sua vida sexual, pois no processo de
envelhecimento ndo perde o desejo sexual. Alguns discursos mais marcados por preconceitos
sociais reprimem o exercicio e a expressdo da sua sexualidade (DEBERT; BRIGEIRO, 2012). Sendo
este um tema tabu na maioria das sociedades (Marta COSTA; NETO, 2010), torna-se, em alguns
casos, dificil para as pessoas idosas expressarem a sua opinido, devido a esfera sexual ser
considerada um assunto intimo.

“Os exercicios da prdtica da nossa sexualidade ficam obviamente mais limitados & medida
gue o envelhecimento ocorre. Ndo s6 pela forma como eu perceciono © meu Corpo, O Corpo
do outro ou enfim, a viuvez que surge ou, sei ld, o isolamento social.” (E1).

“Eu ndo tenho muito que falar sobre isso, até mesmo porgue eu ndo sou contra. Eu acho que se
os dois sdo lucidos e se darem bem entdo eu acho que ndo hd problema.” (E6).

Outro ponto de reflexdo sobre este tema realgcado pelas profissionais entrevistadas centra-se
nas grandes alteracées fisicas (Sara QUEIROGA,; Sara Isabel MAGALHAES; Conceicéo NOGUEIRA,
2018) e cognitivas das pessoas idosas no que se refere a sexualidade. De acordo com vdrios
estudos, os problemas cognitivos nas pessoas idosas podem levar a uma alteragdo na expressdo
da sexualidade, sendo que, em alguns casos, confundem o espago privado com o publico, o
que fomenta comportamentos inapropriados que, em muitos casos, se tornam dificeis de gerir
(Ligia FERROS, 2005; Gabriele CIPRIANI et al., 2015; Ana SENRA, 2013).

“Em comportamentos, no dia a dia, em comportamentos, ds vezes, que nés consideramos ou
podemos considerar desajustados, pois elas ocorrem ndo sé no dmbito da sua privacidade,
mas perdem a nog¢do e ds vezes até em grupo, no saldo.” (E1).

Tendo em conta a perspetiva de Meredith Wallace e Meredith Safer (2009), estes
comportamentos sexuais disruptivos ocorrem de forma mais incisiva em instituicées onde os/as
profissionais ndo estdo formados/as ou capacitados/as nesta drea.

Competéncias profissionais e formag¢do académica na abordagem a
sexualidade das pessoas idosas

Asaparentes fragilidades naformagcdo académica e nacapacitagdo para as sexualidades
por parte de profissionais que trabalham com pessoas idosas em contexto institucional foram
percetiveis através dos discursos das profissionais entrevistadas. Em contfrapartida, ainda que
ndo exista uma abordagem continua nas prdticas profissionais das/os técnicas/os auxiliares,
um dos testemunhos ressaltou que a sexualidade nas pessoas idosas € um tema esquecido
nestas instituicdes, reconhecendo a necessidade e a pertinéncia para o trabalho de reflexdo e
de intervengdo das/os profissionais desta drea. Aqui, aponta-se para o facto de as formagodes
desenvolvidas na drea da Geriatria focarem-se muito nos cuidados primdrios: “Nés geralmente
temos formagdes, mas enquanto estive cd, ndo houve nenhuma sobre esse dmbito... foi de primeiros-
socorros, de salde, manual de terceira idade, nenhuma nesse dmbito, por enquanto.” (E3).

Esta aparente lacuna de formagdo sobre o tema da sexualidade nos/as profissionais que
trabalham em instituicoes para pessoas idosas pode desencadear baixos niveis de tolerdncia e
compreens@o que, em alguns casos, se transformam em afitudes agressivas ou punitivas com a
expressdo sexual das pessoas idosas (SENRA, 2013), reconhecendo, assim, a influéncia que esta
fragilidade tem nas atitudes destes/as profissionais em relagdo a sexualidade das pessoas idosas.

E uma questao de sensibilizagcdo para essas questdes que, as vezes, ficam esquecidas. Pensa-
se gque os idosos ndo tém sexualidade, ndo tém direito ao exercicio de, ou ndo tém vontade ou
ndo tém. [...] Tem que ser anulada e ndo, ela tem que ser trabalhada. Ndo é anulada, porque
ela estd I4. (E1).

Com isto, compreende-se a relevancia de desenvolver um plano formativo para
profissionais em contexto institucional para pessoas idosas, no sentido de que o trabalho
desenvolvido com as mesmas tenha em conta todas as suas necessidades.
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Envelhecimento LGBTQIA+

Como defendido amplamente em estudos sobre envelhecimento e diversidade sexual
(SANTOS, 2023), o envelhecimento LGBTQIA+ apresenta diferencas em relacdo ao envelhecimento
heterossexual. Neste ponto, a maioria dos discursos das entrevistadas em causa revela uma
falta de consciéncia das diferencas €, mesmo quando tém, ndo conseguem posicionar-se em
relagdo aos possiveis constrangimentos vividos por uma pessoa idosa LGBTQIA+.

Esta dimensdo leva-nos a reconhecer, através dos discursos recolhidos e analisados,
que na prdtica profissional hd uma grave auséncia de reflexdo sobre a realidade LGBTQIA+
no envelhecimento, estando este setor profissional muito permedvel a preconceitos pré-
estabelecidos associados a idade que invisibilizam a diversidade sexual e de género no
envelhecimento. Estas percecoes levam também a identificar fragilidades acentuadas na
formagdo nas dreas da Geriatria e Gerontologia, o0 que potencia o risco de exclus@o social das
pessoas idosas LGBTQIA+: “Ndo, é tudo igual. Somos todos iguais? Cada um tem a sua opgdo. E
tudo igual.” (E4); “Néo, ndo. Eu nunca pensei sobre isso. Alids eu nem sou preconceituosa nesse
aspeto. Mas por acaso, nunca pensei € nunca falamos disso.” (E5).

Por conseguinte, num dos discursos obtidos em entrevista, a profissional da direcdo
técnica admite a auséncia de investimento sobre a reflexdo neste tema. Assim, compreende-
se que as pessoas idosas LGBTQIA+ sdo confrontadas com um duplo estigma interseccional,
composto pelo facto de a pessoa envelhecer e pela sua orientacdo sexual, identidade de
género, expressdo de género e/ou caracteristicas sexuais ser/serem fora do padréo social.

O que pode ser ou ndo diferente é que ser idoso j& € um estigma, infelizmente. Envelhecer é
ficar fora do padrdo. E entdo eu acho que, embora envelhecamos todos da mesma maneira
possivelmente alguém com uma orientacdo sexual diferente pode se sentir duplamente fora,
colocada de parte, duplamente colocada. (E1).

Nd&o se assumem por isso mesmo, porque o passado foi tdo mau para se assumirem... (E4).
... quando chegaram ao envelhecimento voltaram-se a esconder? (l).

Ndo, se calhar nunca se assumiram e por isso também ndo vai ser no envelhecimento que se
vdo assumir, porque a situagdo foi md e ndo véo achar que, ndo vai ser por estarem velhinhos
que vao ser mais agraddveis com eles por eles virem-se assumir nessa altura. Se sempre se
assumiram acho que tém uma vida normalissima como tém os outros. (E4).

Esta realidade de duplo preconceito para com as pessoas idosas LGBTQIA+ leva a que,
em alguns casos, haja a necessidade de esconder a idade e a sua orientacdo sexual, identidade
de género, expressdo de género e/ou carateristicas sexuais, de maneira a ndo serem vitimas de
atitudes preconceituosas (marcadas pelo idadismo e LGBTfobia) e aos vdrios tipos de violéncias
(SANTOS, 2023; SANTOS, 2021a; 2021b; José SANTOS; Ludgleydson ARAUJO; Fauston NEGREIROS,
2018).

Institucionaliza¢gao das pessoas idosas LGBTQIA+

Na sequéncia do ponto anterior, foi possivel compreender que as profissionais de agdo-
direta apresentam uma maior dificuldade de reflexdo e interpretacdo, seguindo-se de contributos
e perspetivas de senso comum, o que aparenta ser resultado do escasso conhecimento tedrico
e cientifico sobre a realidade LGBTQIA+ no envelhecimento. J& as profissionais de direcéo
técnica demonstraram uma maior conscientizagdo sobre o tema e, consequentemente, dos
constrangimentos das pessoas idosas de assumirem a sua orientacdo sexual, identidade de
género, expressdo de género e/ou carateristicas sexudais.

Sim, mas a nivel de interesse. Imaginemos, um senhor gostar de um senhor, nunca... (l).
Nunca falamos sobre isso. (E5).

Nunca houve essa percecdo de que pode haver um idoso a gostar de um idoso... (I).
Nunca se falou sobre isso. (E5).

E porque acha que nunca se falou sobre isso? (1).

Al, eu ndo sei te responder a isso. Eu acho que ndo. Eu ndo sei. Eu acho que ndo. Eu acho que
ele ndo vai ter essa dificuldade. Eu acho que ndo. (E6).

Neste seguimento, de forma a compreender, tendo em conta as percecdes das
profissionais, quais os possiveis desafios vividos por uma pessoa LGBTQIA+ numa instituicGo
residencial para pessoas idosas, foi fundamental criar um cendrio de possibilidade de uma
pessoa LGBTQIA+ residir na instituicdo para qual cada profissional frabalhava. Com este
exercicio, emergiu uma fragilidade por parte dos/as profissionais no processo de integragdo de
residentes LGBTQIA+, decorrente da pouca informacdo e formac¢do sobre a realidade LGBTQIA+
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no envelhecimento. Para além disto, no processo de integracdo de pessoas idosas salienta-se,
também, a possivel dificuldade no desenvolvimento da relagdo entre pares (ou seja, com outras
pessoas residentes).

Eu acredito que a maior parte dos residentes que nds temos pela idade que tém, possivelmente
ndo era tdo comum assumir ainda a diferenc¢a. Portanto a diferenca, os seus gostos ou a sua
identidade. Se ocorreu, houve uma tentativa ao longo da vida de esconder e de manterem
uma fachada ou casando, tomando opg¢des mais consideradas no padrdo. [...]. (E1).

Judite Silva (2018) reconhece que, em muitos casos, devido a fragilidade das instituicoes
no que conceme a esta realidade, as pessoas idosas na sua integracdo na instituicdo t€m a
necessidade de “voltar ao armdrio”, escondendo a sua orientagdo sexual, identidade de género,
express@o de género e/ou carateristicas sexuais. Estas circunst@ncias surgem da desinformagdo
e da auséncia de capacitacdo de profissionais nas instituicdes, que, ndo estando sensibilizados/
as para esta realidade, podem promover prdticas de marginalizagdo através de discursos ou
atitudes LGBTfébicas para com as pessoas idosas institucionalizadas (FURLOTIE ef al., 2016).

Espero bem que ndo, dai a necessidade de estar informada e de... porque efetivamente do
servico que prestamos a personalizagdo também passa um bocadinho por conhecermos
bem a pessoa e perceber as suas necessidades e nesse contexto, faz todo o sentido estarmos
bastante informados. (E2).

Para terminar esta reflexdo, partindo do discurso das entrevistas recolhidas, percebe-
se que as profissionais tém consciéncia de que as pessoas idosas LGBTQIA+ podem sofrer de
vdrios tipos de violéncias nas instituicbes, nomeadamente a negligéncia, a discriminagdo, o
stress fisico/emocional e violéncia (fisica e emocional). Esta realidade vem sendo confirmada
por estudos anteriores (José Alberto GONCALVES; Pedro COSTA; Isabel LEAL, 2018; MEYER, 2012).

Consideracoes finais

H& um conjunto de reflexdes resultantes deste trabalho que demonstram a necessidade
de um olhar atualizado por parte das ciéncias sociais que reconheca a heterogeneidade do
envelhecimento (Constanca PAUL; Oscar RIBEIRO, 2012). O envelhecimento apresenta-se como
uma redlidade especifica, com dindmicas que exigem uma andlise mais holistica, sobretudo
nas questdes da orientagdo sexual, identidade de género, expressdo de género e carateristicas
sexuais de cada pessoq, sendo fundamental criar um espaco de ferramentas e contributos que
ultrapassem os constrangimentos do conhecimento hegeménico sobre esta drea (HENNING, 2017).

O estudo que desenvolvemos primou pelo olhar sobre o envelhecimento LGBTQIA+ sob o
contexto profissional institucional em Portugal, sendo esta uma resposta social antiga, que surge
desde os asilos ao cuidado da igreja (Luis JACOB, 2017), e que se tem vindo a alterar ao longo
dos anos. De acordo com Jacob (2017), a nivel nacional, a institucionalizagdo é vista como
uma resposta social de apoio ao nivel de infraestruturas e servigos, através da prestagcdo de
servicos de acolhimento e/ou tratamento em instituicdes especializadas para o efeito (JACOB,
2017). Importa perceber que durante o processo de institucionalizagcdo ocorrem, portanto,
vdrios fatores que podem potenciar uma relacdo positiva e de qualidade da pessoa idosa com
este contexto social, tendo em conta o envolvimento da familia, o processo de integragdo, as
relagdes sociais com pares, a qualidade de servicos e a relacdo com os/as profissionais da
instituicdo (Fernando PEREIRA, 2017; Hélder FERNANDES, 2013).

Partindo destas premissas conceptuais, esta investigacdo procurou analisar perspetivas
profissionais no dmbito dainstitucionalizagcdo de pessoasidosas, ao mesmo tempo que perspetivou
compreender que percecoes e abordagens, por parte de instituicoes e profissionais, existem no
que concerne d sexualidade nas pessoas idosas e as questoes LEGBTQIA+ no envelhecimento.

Assim sendo, os discursos tedricos analisados confirmam o tabu em relagcdo a sexualidade
das pessoas idosas, promotor de exclusdo social, ainda ligado a uma ideia sobre as pessoas
idosas como sendo assexuais e/ou hipersexualizadas (ALMEIDA; LOURENCO, 2009; Daniela
SEMANAS, 2014). Para além disto, a literatura especifica alerta para a conce¢do social de que
as pessoas idosas, sé pelo fator da idade, sdo alvo de discursos idadistas e gerontofdbicos
(Carla SERRAO, 2008), vendo-se assim limitadas na sua autodeterminacdo e agéncia, o que,
consequentemente, influencia negativamente a autoestima, a autoconfiangca ou até o seu
desempenho fisico e social (ALMEIDA; LOURENCO, 2009).

O foco principal da investigagdo centrou-se nas questdées LGBTQIA+ no envelhecimento em
contexto institucional a luz das competéncias profissionais em Portugal. Deste modo, percebeu-
se que, sendo esta uma realidade estereofipada e preconceituosa vivida pelas pessoas idosas
(SERRAO, 2008), tem uma influéncia ainda mais acentuada nas pessoas idosas LGBTQIA+ (SALGADO
et al., 2017). Por outras palavras, trata-se de uma realidade afetada por um duplo estigma,
mediante o qual as pessoas idosas veem como necessdrio manter ou regressar ao armdrio que
esconde a sua orientacdo sexual (MEYER, 2012; SANTOS; ARAUJO; NEGREIROS, 2018).
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Na realidade institucional portuguesa, um dos maiores constrangimentos das pessoas
idosas LGBTQIA+ é a dificuldade de integragdo que, consequentemente, influencia todo
o processo de relagdo com a instituicdo. A formacdo das equipas profissionais neste dmbito
apresenta uma fragilidade na formagdo, tanto por parte dos membros da dire¢do técnica,
como das auxiliares de acdo-direta, o que parece influenciar a abordagem a sexualidade
durante a prdtica profissional. Com esta investigagdo, tornou-se visivel uma evidente lacuna na
formacgdo destas profissionais que, na maioria das vezes, parece potenciar comportamentos de
incompreensdo sobre as atitudes e prdticas sexuais das pessoas idosas, podendo até promover
momentos de desconforto e stress para os/as vdrios/as atores/atrizes sociais.

Nesta perspetiva, procurando refletir sobre caminhos futuros visando dar resposta as
fragilidades no contexto profissional portugués em torno do envelhecimento LGBTQIA+, sugerem-
se seguidamente algumas linhas de intervencdo.

Assim sendo, proporcionando a reflexdo e a conscientizacdo sobre a realidade sexual
das pessoas idosas e esperando, portanto, contribuir para o conhecimento da expressdo do
comportamento sexual em geral e, em particular, das pessoas idosas, considera-se fundamental
pensar sobre a elaboragdo de um plano de desenvolvimento de competéncias formativas
profissionais em torno do tema.

Para além disto, compreende-se também a necessidade de as instituicbes desenvolverem
um plano de intervencdo educativo com profissionais € com as pessoas idosas residentes,
desenvolvendo competéncias de inclusdo e prevenindo e reduzindo o risco de exclusdo social
das pessoas idosas LGBTQIA+, num trabalho que vise combater o duplo estigma vivido pelas
pessoas idosas LGBTQIA+.

Dada a centralidade do envelhecimento nas sociedades contempordneas, este torna-se
um tema emergente nas ciéncias sociais e, mais especificamente, nas Ciéncias da Educagéo
enguanto campo de investigagdo que se deve destacar por intengdes e pelas estratégias em
prdtica (Raquel RODRIGUES MONTEIRO, 2010). Nesta perspetiva, sugere-se que este tema constitua
um foco de trabalho de investigagdo no campo das Ciéncias da Educagdo e das Ciéncias
Sociais em geral, nas suas diversas disciplinas, como a Gerontologia Social, a Sociologia, a
Psicologia, entre outras, para que novos discursos, perspetivas e contributos ajudem a criar um
quadro tedrico sustentado, interdisciplinar e interseccional.

Como procurdmos recordar no presente artigo, o processo de integragcdo de uma pessoa
idosa acarreta impactos assinaldveis na sua vida. Com o objetivo de garantir que este processo
é feito de forma gradual e positiva, sublinha-se a necessidade de um acompanhamento
individual especializado por parte de técnicos/as capacitados/as para o efeito, principalmente
na integracdo das pessoas idosas LGBTQIA+.

Nesta investigacdo deu-se conta de oufra lacuna, neste caso, face aos conteldos
programdticos em torno deste tema, o que se reflete na necessidade de consultar os planos
de formacdo dos cursos de Geriatria e Gerontologia em Portugal, reconhecendo quais as
suas fragilidades, desenhando e propondo conteldos que promovam a cidadania sexual e a
conscientizagdo da diversidade no dmbito da orientagdo sexual, identidade de género, expressdo
de género e carateristicas sexuais. Tudo isto para que, na prdtica, os/as profissionais possam
prevenir e combater situacdes de violéncia, repulsa e discriminagdo dentro das instituicoes.

Noutra perspetiva, compreende-se a necessidade de trabalhar em prol da diminuicdo dos
preconceitos e violéncias estruturais para com pessoas idosas LEGBTQIA+. Sendo assim, sugere-
se o desenvolvimento de programas e projetos de prevengdo primdria de violéncias para com
as pessoas idosas LGBTQIA+, tornando o tema visivel em contextos de educagdo e educativos,
tanto em espacos formais (escolas), como em espagos ndo formais (projetos comunitdrios, entre
outros). Como exemplo de projeto de prevencdo primdria da violéncia de género nas escolas,
pode-se mencionar o projeto Arf'themis+, que tem como objetivos a Promocdo de Direitos
Humanos e a Igualdade de Género em jardins de infGncia, escolas ou agrupamentos do 1°, 2°,
3° ciclo e ensino secunddrio.

Numa reflexdo sobre o percurso desenvolvido, reconhece-se a necessidade de pautar
que as 8 entrevistas realizadas para o estudo ndo explanam a realidade geral dos contextos
das instituicoes das pessoas idosas em Portugal, percebendo-se que estas apenas permitiram
demonstrar quais as concecoes e consideracdes daquelas realidades, partindo do objeto de
estudo. Para além disto, o confributo das pessoas idosas institucionalizadas sobre o objeto de
estudo permitiria perspetivar a realidade LGBTQIA+ nas pessoas idosas, tendo em conta as vozes
da faixa etdria que a presente investigagdo envolve. A falta de envolvimento das pessoas idosas
nesta investigacdo decorre do periodo de tempo disponibilizado para o desenvolvimento do
estudo em causa, sendo nossa intencdo aprofundar futuramente o estudo desta realidade a
partir da perspetiva das pessoas idosas LGBTQIA+.

Para finalizar, queremos ainda sublinhar a necessidade de proceder a um levantamento
e andlise sobre sexualidade e temas LGBTQIA+ a escala nacional nos planos de estudos dos
cursos de Gerontfologia e Geriatria e cursos afins, nos diferentes niveis de formagdo do ensino
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superior, como também o levantamento dos diferentes contetidos programdticos das formagoes
profissionais no dmbito da Geriatria em particular. A investigagcdo nesta drea assume-se,
portanto, como um passo fundamental na tarefa urgente de desenhar conteddos de formagdo
direcionados para os vdrios espagos educativos, nomeadamente escolas profissionais, ensino
superior, empresas e centros de formagado.
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