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RESUMO

Objetivo: identificar cursos disponiveis on-line pelos 6rgaos de defesa civil nacional do Brasil e do México
visando auxiliar na formagao complementar de profissionais de saude para desastres.

Método: estudo descritivo exploratério, a partir de uma abordagem qualitativa, utilizando a metodologia de
prospecgao tecnoldgica, realizada nos sites oficiais de Defesa Civil do Brasil e do México.

Resultados: foram encontrados 10 cursos oferecidos pelo Centro Nacional de Prevengéo de Desastres do
Governo do México, sendo nove de curta duragdo e um oferecido como curso técnico. Todos esses cursos
na modalidade sincrona. No Brasil, localizaram-se 36 cursos, todos em formatos assincronos, com duragéo
variavel entre 20 e 50 horas. Embora os cursos apresentassem conteldo programatico que incluia atividades
inerentes aos profissionais de saude, nenhum deles fazia mengéo especifica aos profissionais desta area
como publico-alvo.

Conclusao: o estudo prospectivo reforga que as Tecnologias da Informagdo e da Comunicagdo para
educacao a distancia se apresentam como uma alternativa presente em ambos os paises quanto a formagao
complementar para desastres, porém, ainda nao direcionados especificamente aos profissionais da saude.
A necessidade de inclusdo desta area de conteudos interdisciplinares e multiprofissionais reflete lacunas de
integragdo de setores.

DESCRITORES: Educacédo em desastres. Educagédo em enfermagem. Educagao a distancia. Tecnologia
da informacéo. Reducao de riscos de desastres.
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COMPLEMENTARY TRAINING IN DISASTERS FOR HEALTHCARE
PROFESSIONALS: AN ANALYSIS OF THE OFFICIAL OFFER IN BRAZIL AND
MEXICO

ABSTRACT

Objective: to identify courses available online by national civil defense bodies in Brazil and Mexico to assist in
the additional training of healthcare professionals for disasters.

Method: an exploratory descriptive study, based on a qualitative approach, using technological prospecting
methodology, carried out on the official Civil Defense websites in Brazil and Mexico.

Results: ten courses offered by the Government of Mexico’s National Center for Disaster Prevention were found,
nine of which were short-term and one offered as vocational training. All of these courses were synchronous.
In Brazil, 36 courses were located, all in asynchronous formats, with durations varying between 20 and 50
hours. Although the courses presented programmatic content that included activities inherent to healthcare
professionals, none of them made specific mention of professionals in this area as the target audience.
Conclusion: the prospective study reinforces that Information and Communication Technologies for distance
education present themselves as an alternative present in both countries in terms of additional training for
disasters, although not yet specifically aimed at healthcare professionals. The need to include this area of
interdisciplinary and multi-professional content reflects gaps in sector integration.

DESCRIPTORS: Education in Disasters. Education, Nursing. Education, Distance. Information Technology.
Disaster Risk Reduction.

FORMACION COMPLEMENTARIA EN DESASTRES PARA PROFESIONALES DE
LA SALUD: UN ANALISIS DE LA OFERTA OFICIAL EN BRASIL Y MEXICO

RESUMEN

Objetivo: identificar cursos disponibles en linea por los organismos nacionales de defensa civil en Brasil y
México para ayudar en la capacitacién adicional de profesionales de la salud para desastres.

Método: estudio descriptivo exploratorio, de enfoque cualitativo, utilizando metodologia de prospeccion
tecnoldgica, realizado en los sitios web oficiales de la Defensa Civil de Brasil y México.

Resultados: se encontraron 10 cursos ofrecidos por el Centro Nacional para la Prevencion de Desastres del
Gobierno de México, nueve de los cuales fueron de corta duracion y uno se ofrecié como formacién vocacional.
Todos estos cursos fueron sincrénicos. En Brasil se ubicaron 36 cursos, todos en formato asincrénico, con
duraciones que variaron entre 20 y 50 horas. Aunque los cursos presentaron contenidos programaticos que
incluyeron actividades inherentes a los profesionales de la salud, ninguno de ellos hizo mencion especifica a
los profesionales de esa drea como publico objetivo.

Conclusién: el estudio prospectivo refuerza que las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones
para la educacion a distancia se presentan como una alternativa presente en ambos paises en términos
de capacitacion adicional para desastres, aunque aun no dirigida especificamente a los profesionales de la
salud. La necesidad de incluir esta area de contenidos interdisciplinarios y multiprofesionales refleja brechas
en la integracién del sector.

DESCRIPTORES: Educacion en Desastres. Educacién en Enfermeria. Educacién a Distancia. Tecnologia
de la Informacion. Reduccion de Riesgo de Desastres.
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INTRODUGAO

Segundo relatério publicado em 2022, pelo Painel Intergovernamental sobre Mudancas
Climaticas (IPCC), estas, induzidas pelo homem, ja ocorrem, causando ondas de calor, precipitagdo
intensa, secas e ciclones tropicais. Entre os possiveis futuros climaticos do planeta esta o aquecimento
global continuo que deve intensificar o ciclo global da agua e agravar a intensidade dos eventos
umidos e secos’.

Um estudo realizado nos Estados Unidos relacionou dados sobre o numero anual de desastres
em bilhdes de dolares, niveis globais de didxido de carbono, temperatura média e mortes para o
periodo de 1980 a 2021. Os resultados apontaram para uma relagao direta entre os niveis de CO2,
a média de temperatura e os gastos totais com desastres, indicando uma previsdo de aumento no
nuamero de eventos extremos?.

No Brasil, a partir de dados extraidos do Sistema Integrado de Informacdes sobre Desastres
(S2iD), identificaram-se 51.184 desastres, registrados de 1° de janeiro de 2013 a 31 de dezembro
de 2021. Desses desastres, 50.481 foram provocados por ameacgas naturais e 703, tecnoldgicos.
Considerando que as pandemias sao classificadas como desastres naturais de natureza bioldgica,
houve um significativo aumento de desastres por ameagas naturais, ocorridos em 2020 e 20213.

O México possui um longo histérico de desastres, principalmente pela sua localizagéo
geografica. O mais recente, um terremoto ocorrido em 2017, vitimou mais de 370 pessoas. Além
disso, a temporada de chuvas, associada a natureza fechada da bacia hidrogréafica e o afundamento
continuo do solo induzido pela extracdo de agua do subsolo, cria uma ameaga permanente, em
especial na Cidade do México, capital do pais*®.

De acordo com os dados anuais produzidos pelo Centro de Prevencédo de Desastres
(CENAPRED), o impacto de desastres no México, durante 2000-2019, envolveram 3.765 perdas
humanas, 56 milhées de pessoas afetadas e aproximadamente 1,8 milhdo de habita¢des danificadas.
Os danos econdémicos foram de cerca de US$ 40.350 milhdes®®.

Com obijetivo de fortalecer as capacidades da equipe que trabalha em atividades de protecao
civil, o CENAPRED, através da Escola Nacional de Protecdo Civil, criou o Programa Anual de
Treinamento a distancia. Oferecidos no formato de MOOC — Cursos On-line, Abertos e Massivos®*.
Estes séo oferecidos anualmente e sédo divulgados no site oficial do governo®.

Em 2022, a Secretaria Nacional de Protecao Civil (SEDEC) formulou o Plano de Capacitagcao
Continuada em Protecao Civil. Apoiando-se em diretrizes e principios do Marco de Sendai, a nova
politica estabelece uma base continua de capacitacdes, entre os anos de 2019-2023, amplia o uso
de tecnologias e plataformas de Ensino a Distancia (EaD), e fortalece os mecanismos de capacitagédo
propostos pelo plano’.Marco de Sendai para Redugao de Risco de Desastres — 2015-2030 — propde
consideracdes sobre os riscos das mudangas climaticas, bem como o planejamento de melhores
projetos e acdes para auxiliar as comunidades a aumentar a resilié€ncia aos desastres. Documentos
como Marco de Sendai e Hyogo colocam a Atencao Primaria a Saude como ponto central para a
preparagéo e resposta as catastrofes®.

Em vérias situagdes, os cataclismos sao intensificados pelos determinantes sociais e
desigualdades em saude, que aumentam os riscos para familias e comunidades mais pobres. Isso
resulta frequentemente em impactos significativos nos setores sanitario, social, econémico, politico
e cultural, destacando a necessidade de maior atengao por parte da comunidade cientifica na
formulacido de padrdes mais eficazes para prevencgao, preparacao, resposta e recuperacao diante
desses eventos®.

Profissionais da saude assumem papel fundamental no ciclo de desastres. Profissionais de
enfermagem, por apresentarem habilidades de formacao cientifica, técnica, ética e humanistica sélida,
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atuam na dimensao psicoldgica, espiritual, fisica, bem como nos principios éticos relacionados ao
processo de cuidado durante situacdes de catastrofe'®.

Todavia, desastres refletem um problema globalizado, progressivamente regular, cuja utilizagao
de tecnologias em saude sob “formas de conhecimento aplicadas a solugao ou a redugao dos problemas
de saude de individuos ou populagdes™, auxilia no processo de trabalho e atualizagdo continua
para atendimento em catastrofes. Destacam-se para este estudo as Tecnologias de Informacéo e
Comunicacao (TICs) que empregam recursos de internet nas pesquisas e produgéo de informagao™?.

Por meio das TICS, o ensino, mediado pelo uso de tecnologias ou pelo e-learning, oferece
suporte a concepgao de ambientes educacionais e a criagao de situagées de aprendizagem que
se fundamentam na exploragao de uma vasta quantidade e diversidade de recursos disponiveis na
Internet, promovendo a partilha de experiéncias entre todos os participantes’.

Na area da saude, destaca-se o avanco das Tecnologias Educacionais (TE) no apoio a
praticas educativas em diversos contextos e para diferentes publicos. O objetivo dessas praticas é
nao apenas disseminar informagdes, mas também, promover o autocuidado entre a populagéao™.

Em 2019, a Organizacado Mundial da Saude apresentou a Estratégia Global de Saude Digital,
com a perspectiva de ampliar os esforgos nacionais por meio da colaboragado e da partilha de
conhecimento entre paises, centros de pesquisa, empresas, organiza¢des de saude e associagdes
de usuarios ou cidadaos. O propdsito € impulsionar a promocéo da saude para todos, em qualquer
lugar’s.

Entre seus objetivos estdo: 1) Promover a colaboragao global e avangar na transferéncia
de conhecimentos sobre saude digital; 2) Promover a implementacao de estratégias nacionais de
saude digital; 3) Fortalecer a governagéo para a saude digital ao nivel global, regional e nacional;
4) Defender sistemas de saude centrados nas pessoas que sejam habilitados por saude digital®.

Nao obstante, a atuagcdo nestes contextos requer conhecimentos especificos sobre a
complexidade do preparo, prevencao, resposta e recuperagao dos impactos. O presente estudo busca
identificar cursos disponiveis on-line pelos 6rgdos de defesa civil nacional do Brasil e do México,
visando auxiliar na formagdo complementar de profissionais de saude para desastres. A escolha
pelos dois paises se deu pela disponibilidade de informacdes sobre os cursos oferecidos de forma
on-line e gratuita em sites oficiais nos departamentos de defesa e protecao civil.

METODO

Trata-se de um estudo descritivo exploratoério, que se utiliza da metodologia de prospecc¢ao
tecnoldgica como ferramenta de pesquisa para identificar quais cursos on-line estado sendo oferecidos
pelos 6rgéos de defesa civil nacional do Brasil e do México, visando auxiliar na formag¢ao complementar
de profissionais de saude para desastres.

Optou-se pela prospecgao tecnoldgica por esta ser ferramenta de pesquisa que possibilita
mapear as tecnologias existentes e conhecer os pontos de melhoria para criagdo de novas ferramentas"’.
Além disso, estudos de prospecgao tecnoldgica consistem em um potente instrumento para direcionar
o desenvolvimento de novas tecnologias, pois avaliam a existéncia de lacunas ou saturagdo em
relagdo aos produtos ja disponiveis no mercado’®.

A Prospeccéao Tecnoldgica é dividida, usualmente, em quatro fases: 1) fase preparatéria com
definicdo de objetivos, escopo, abordagem e a metodologia utilizada durante a prospecgédo — sendo
desenvolvido um protocolo de busca validado por quatro especialistas nas areas de Enfermagem e
Ciéncia e Gestao da Informacao; 2) etapa pré-prospectiva, durante a qual a metodologia é detalhada,
juntamente com a identificacao da fonte de dados; 3) etapa prospectiva, que abrange a coleta, o
processamento e a analise dos dados obtidos; e, 4) etapa pds-prospectiva, a fase conclusiva do
processo que envolve a divulgagao dos resultados, aimplementagao das agdes e o monitoramento®-2",
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Apos esta etapa, foram acessadas fontes de Website oficiais da Defesa Civil do Brasil e do
México, por meio de palavras-chaves: educacdo em desastres, tecnologia, educagao, cursos on-
line. Dentre os critérios de inclusdo: cursos on-line, gratuito, oferecidos pelos governos brasileiro e
mexicano, no ano de 2023, com informagdes disponiveis de objetivo, duracdo, publico-alvo, contetdo,
modalidade sincrono ou assincrono. Foram excluidos os cursos que nao eram oferecidos pelos
governos federais de cada pais, cursos pagos ou que nao tivessem as informagdes disponiveis. Apos
a extracado dos dados dos cursos selecionados nas fontes, organizaram-se os mesmos em tabelas
de acordo com as informagdes de titulo, objetivo, duragao, publico-alvo, conteudo, modalidade de
participagao sincrono ou assincrono.

RESULTADOS

A selecéo totalizou 10 cursos oferecidos pelo Centro Nacional de Prevengao de Desastres
do Governo do México, dos quais 9 eram cursos de curta duracao (5 horas) e 1 era oferecido como
curso técnico (462 horas). Todos os cursos em modalidade sincrona, a partir de inscri¢gdes on-line,
oferecidos em data Unica e divulgados por anuncio de convocagao, no site oficial do governo (Quadro 1).

No Brasil, os cursos selecionados conforme critérios eram ofertados pela Secretaria Nacional
de Protecao e Defesa Civil (SEDEC), disponibilizados na plataforma da Escola Virtual Gov (EVG).
Foram encontrados 35 cursos, em modalidade assincrona, cuja participagao mediante cadastro e
inscricao, com inicio imediato e com carga horaria entre 20 e 50 horas. Todos os cursos sao oferecidos
de forma aberta, gratuita e com certificado, sendo que qualquer pessoa pode se inscrever. (Quadro 2).

No Brasil, os cursos eram subdivididos em categorias: Capacitacdo em EAD de Gestao
Integrada de Riscos e Desastres; Capacitacdo EAD em Protecéo e Defesa Civil; Capacitagdo EAD
para Elaboracao de Plano de Contingéncia, Monitoramento e Alerta; e, Capacitacdo em EAD para
utilizacao do Sistema Integrado de Informagdes sobre Desastres — S2iD.

Foram encontrados os seguintes cursos com conteudo introdutério sobre desastres: Reducao
de Risco de Desastres, no México; e, Gestao Integrada de Riscos e Desastres, no Brasil; ambos os
cursos voltados para fornecer nogdes gerais sobre as politicas nacionais de cada um destes paises.

No Brasil, a categoria Capacitacdo em EAD para utilizagdo do Sistema Integrado de Informacgdes
sobre Desastres — S2iD — oferece 23 cursos. E utilizado para reconhecimento federal de situagdo de
emergéncia ou estado de calamidade publica, solicitacdo de recursos, acompanhamento de obras e
prestacéo de contas. Os cursos oferecidos nesta categoria estdo divididos por usuario do sistema,
o qual fara a solicitagéo, quer seja federal, municipal ou estadual.

No México, um dos cursos encontrados foi sobre sistemas de alerta, voltado para capacitacao
de servidores que atuam em desastres, Sistema de Alerta Temprana, cujo conteudo aborda sobre
alerta para vulcao, terremoto, tsunami e fendmenos hidrometeoroldgicos.

Quanto ao tipo de desastres, entre os cursos oferecidos pelo México, foram encontrados trés
especificos para desastres (substancias perigosas; deslizamento de terra; e, riscos de desastres
sécio-organizativos). No Brasil estavam disponiveis também trés cursos especificos (elaboragéo
de plano de contingéncia para risco de desastres de movimento de massa; elaboracéo do plano
de contingéncia para os riscos decorrentes de barragens; e, aspectos técnicos dos extremos geo-
hidrolégicos no pais e as diferencgas regionais).

Quanto ao publico-alvo, as convocatérias do governo mexicano, divulgadas para os cursos
de curta duragéo, priorizam servidores e servidoras de primeira resposta em desastres e pessoas
ligadas ao tema de protecao civil. No caso do Curso Técnico Basico em Gestao Integral de Risco
nao ha publico-alvo direcionado, apenas mencgao para pessoas relacionadas a area de protecgao civil.

Quanto aos cursos disponibilizados pela SEDEC, no Brasil, sdo abertos a comunidade em
geral, porém com uma distingao inicial para publico-alvo de acordo com a subdivisdo de categorias,
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Quadro 1 - Cursos on-line oferecidos pelo governo do México no ano de 2023.

Curso

Objetivo

Sincrono/
assincrono

Cursos de Curta Duragao (5 horas)
Publico-alvo: Servidores e servidores publicos que sejam primeiros a responder aos desastres e
pessoas que realizam atividades relacionadas a Protegao Civil.

Redugao do risco de

Apresentar o conceito de redugéo ao risco de desastre e aplicagéo

desastre em agoes concretas para evitar ou reduzir danos e perdas Sincrono
associadas ao impacto de os desastres
Substancias Fornecer uma lista de produtos quimicos extremamente perigosos
o . que permite a tomada de decisdes para prevenir e minimizar Sincrono
quimicas perigosas . o e
consequéncias das emissdes catastroficas.
. Contribuir para a identificagdo, zoneamento e mapeamento de
Deslizamento de . o . . ,
instabilidade de taludes, para fortalecer as capacidades técnicas Sincrono
terra - . o~
e tomada de decisdo das autoridades de Protecdo Civil.
. Apresentar o seu enquadramento legal e a estrutura através de
Programa interno de e ) . .
roteco civil casos especificos, a fim de reconhecer a responsabilidade e Sincrono
P acgdes para sua implementacao.
Fornecer aos participantes o conhecimento necessario para usa-
Atlas nacional de lo e suas aplicagdes diferentes, a fim de identificar fendmenos Sincrono
riscos perturbadores de origem natural e antropogénica que representem
um risco para o publico.
Divulgar sobre este sistema, bem como seus componentes,
Sistema de alerta fungbes e principais aplicagdes no México, a fim de prevenir a Sincrono
temprana populagao vulneravel de possiveis danos causados pela presenga
de fendmeno perturbador.
. . Reconhecer os diferentes tipos de fenbmenos e os fatores
Riscos socio- . NS o ) ,
organizativos sécio-organizacionais que geram vulnerabilidade e medidas de Sincrono
salvaguarda da populagao.
Fornecer conhecimentos para avaliagao com elevado nivel
de certeza e de forma sistematica, a segurancga estrutural e a
Avaliacao de vulnerabilidade dos edificios; os diferentes tipos de sistemas Sincrono
estruturas estruturais, os principais materiais constituintes, e os diferentes
tipos de danos nos componentes dos edificios e o impacto que
terdo na redugao da seguranga estrutural.
Sistemas de Identificar as componentes fundamentais que compdem o
comando de Programa Interno de Protecéo Civil e reconhecer o processo Sincrono
incidentes de implementagao por uma autarquia e o seu funcionamento.
Curso Técnico (462 horas)
Publico-Alvo: Pessoas dedicadas a Protegao Civil.
Fortalecer a cultura de prevencgéao e protecao civil e garantir que os
Técnico basico em trabalhador nesta area tenha os conhecimentos e as habilidades
gestéo integral de necessarias, gerar desenvolvimento profissional em pessoas da Assincrono
riscos protecao civil, para que com conhecimento, mérito e treinamento
ocupem o0s cargos na operagao deste setor no México.
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Quadro 2 - Cursos on-line oferecidos pelo governo do Brasil no ano de 2023.

Curso

Objetivo

Duragao

Sincrono/
assincrono

Capacitagdo em EAD de Gestédo Integrada de Riscos e Desastres
Publico-alvo: Gestores publicos, representantes de secretarias municipais, agentes de defesa civil, professores e educadores sociais, liderangas comunitarias,
estudantes e pesquisadores profissionais.

GIRD+10: Gestao integrada de riscos
e desastres

Conhecer os novos paradigmas, estratégias e as ferramentas que apoiam as agodes
de reducgao de riscos e de ocorréncias de desastres e subsidiam o Sistema Nacional
de Protecao e Defesa Civil, a partir das diretrizes da Politica Nacional de Protegéo e
Defesa Civil (Lei n. 12.608/2012).

24h

Assincrono

Capacitacdo EAD em Protecao e Defesa Civil
Publico-alvo: Agentes de protecdo e defesa civil dos estados e municipios; a sociedade civil e interessados na tematica de gestao de risco e de desastres.

Protegéo e defesa civil: introdugéo a

) . Capacitagdo em protecéo e defesa civil, com énfase na Politica Nacional . 30h Assincrono
politica Nacional — Curso 1
Protegéo e defesa civil: atuagdo no Apresentar a tematica protecdo e defesa civil, com énfase na politica nacional, nos 30h Assincrono
ambito municipal — Curso 2 seus principais conceitos e no contexto que a envolve.
Protegéo e defesa civil: gestao de Apresentar etapas da gestdo de riscos quando ainda ndo ha a ocorréncia de um 30h Assincrono
risco — Curso 3 desastre; englobando as a¢des de prevencgao, mitigagao e preparagao.

Compreender como ocorre a gestao de desastres, quais sdo os principais conceitos e

Protecgao e defesa civil: gestéo de fases aplicadas. Entender quais sdo as medidas iniciais, as agbes praticas de respostas, 30h Assincrono

desastre — Curso 4

0s 6rgéos envolvidos e as acdes de recuperacdo social e de reconstrugdo, bem como,
quando decretar uma situagao de anormalidade e solicitar recursos de suporte.

Capacitagdao EAD para Elaboragao de Plano de Contingéncia
Publico-alvo: Agentes de protecao e defesa civil dos estados e municipios e sociedade civil e interessados na tematica de gestéo de riscos e de desastres.

Elaboragéo do plano de contingéncia

Conhecer os aspectos relacionados a contextualizagcéo e a conceituagao e os passos
de sua elaboracgao para desenvolver competéncias, habilidades e atitudes necessarias

X . ~ . . 30h Assincrono
para riscos de desastres — Curso 1 para o fortalecimento da cultura de gestao de riscos de desastres, e capacitar agentes
de protecao e defesa civil dos municipios brasileiros.
Elaboragéo de plano de contingéncia | Compreender o que sao, quais sao os conceitos e aspectos legislativos relacionados
para risco de desastres de movimento | ao Plano de Contingéncia aplicado a esses tipos de desastres. Conhecer também a 30h Assincrono
de massa — Curso 2 primeira etapa da elaboracdo, a operacionalizagao e revisao do referido plano.
~ S Conhecer os conceitos e aspectos legislativos os procedimentos que devem ser seguidos
Elaboragéo do plano de contingéncia . ~ - ST
) para a elaboragao, implementagdo e manutengao do Plano de Contingéncias voltado ,
para os riscos decorrentes de . . . 30h Assincrono
barragens — Curso 3 para riscos decorrentes de barragens, a partir de uma metodologia de checagem
definida por nove passos que contribuem para que as ag¢des planejadas sejam efetivas.
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Quadro 2 - Cont.

Curso

Objetivo

Duragao

Sincrono/
assincrono

Monitoramento e Alerta

Publico-alvo: Agentes de protecao e defesa civil dos estados e municipios; a sociedade civil e interessados na tematica de gestao de risco e de desastres.

Capacitagéo para uso da interface de

Compreender o funcionamento e a gestao da plataforma Interface de Divulgacao de
Alertas Publicos , bem como agbes de monitoramento, os niveis de alerta, as estratégias

. ~ - L . L e S 30h Assincrono
divulgacao de alertas publicos de comunicacao de risco, as principais diretrizes e boas praticas na utilizagdo da
ferramenta.
. ~ Aprofundar os principais conceitos relacionados ao risco de desastres e compreender
Metodologia de concepgéo do alerta: . "y . .
S como eles se expressam nos alertas enviados pelo CEMADEN e, aplica-los na rotina 40h Assincrono
da teoria a pratica ~ .
de trabalho de protecao e defesa civil.
. . Conhecer os fundamentos, as potencialidades e os produtos de um sistema, sua
Sistemas de monitoramento e alerta ; N . ~ . ~ e
. = . importancia para o planejamento de agdes preventivas de protecao e defesa civil. .
como suporte a gestao local de riscos . : ~ . 30h Assincrono
Aprender a utilizar os instrumentos de gestao de riscos de desastres na escala local
e desastres o o
como ferramenta de auxilio no processo de tomada de decis&o.
- Conhecer os processos de formacao dos eventos geo-hidroldégicos, os conceitos,
Aspectos técnicos dos extremos geo- f " o : ,
. . , . métodos e ferramentas utilizados na sua previsao, e os seus impactos nas diferentes ,
hidrolégicos no pais e as diferencas 60h Assincrono

regionais

regides do Brasil, para melhor interpretar os boletins, alertas, relatérios e demais
produtos fornecidos pelos 6érgaos competentes.

Capacitacdo em EAD para Utilizagao do Sistema Integrado de Informagées sobre Desastres — (S2ID)
Publico-Alvo: Agentes de protegéo e defesa civil, usuarios do Sistema Integrado de Informagdes sobre Desastres, servidores publicos de qualquer esfera de
Poder, e qualquer pessoa interessada, curso aberto.

Introducdo ao sistema onde sao apresentadas as ferramentas disponiveis e os

S2ID — Todos — Acesso ao sistema . o 20h Assincrono
procedimentos para o cadastro do usuario.
... | Entender como ocorre o processo de elaboragédo de um plano de contingéncia usando .
S2ID — Todos — Plano de contingéncia . P ¢ P 9 40h Assincrono
o sistema como ferramenta.
- C . Entender como realizar o registro de desastres ocorridos no Pais e como solicitar apoio
S2ID — Usuérios municipais — Registro : ; . ,
. do Governo Federal, por meio do reconhecimento federal, ou do estado, por meio da 40h Assincrono
e reconhecimento ~
homologacao estadual.
S2ID — Usuario municipal — Solicitagdo | Conhecer as etapas de preenchimento da solicitagao de recursos para as agdes de 40h AsSincrono
de Recursos para agdes de resposta assisténcia, restabelecimento e suas especificidades,
S2ID — Usuario municipal — Execu¢do | Compreender como ocorre o processo de aplicagdo dos recursos transferidos pela 30h Assincrono
das ag¢bes de resposta SEDEC para as agdes de resposta (socorro, assisténcia e restabelecimento) ao desastre.
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Quadro 2 - Cont.

oy ~ Sincrono/
Curso Objetivo Duragao .
assincrono
- - ~ Aprender como solicitar a revisdo ou devolugao integral de recursos e como realizar
S2ID — Usuario municipal — Prestagao ~ . C ,
~ a prestagao de contas dos recursos transferidos pela SEDEC ao municipio para as 40h Assincrono
de contas das agdes de resposta ~ e :
acgdes de socorro, assisténcia e restabelecimento.
S2ID — Usuério municipal — . - . . o
. Capacitar os usuarios do S2iD a conhecerem as etapas de preenchimento da solicitagao .
Solicitagao de recursos para obras de ) e 40h Assincrono
~ de recursos para obras de restabelecimento e suas especificidades.
reconstrugao
S2ID — Usuario municipal — - . ~ s L .
P Aprender como utilizar S2iD em relagéo a aplicagéo dos recursos transferidos pela .
Acompanhamento das obras de ~ S 25h Assincrono
= SEDEC para as obras de reconstrugdo nos municipios.
reconstrugao
- . Entender como realizar o registro de desastres ocorridos no pais, como solicitar apoio
S2ID — Usuario estadual — Registro e ; . : L ,
reconhecimento do Governo Federal por meio do reconhecimento federal, como analisar as solicitagdes 50h Assincrono
de homologagéao estadual e como acompanhar os seus processos.
S2ID — Usuério estadual — Solicitacdo | Conhecer as etapas de preenchimento da solicitagdo de recursos para as agdes de 40h Assincrono
de recursos para acdes de resposta assisténcia e restabelecimento e suas especificidades.
S2ID — Usuario estadual — Execugao Compreender como ocorre o processo de aplicagdo dos recursos transferidos pela 30h Assincrono
das agdes de resposta SEDEC para as agbes de resposta (socorro, assisténcia e restabelecimento) ao desastre.
- ~ Saber como solicitar a revisao ou devolugao integral de recursos € como realizar a
S2ID — Usuario estadual — Prestagao - : ,
~ prestacao de contas dos recursos transferidos pela SEDEC ao seu estado para as 40h Assincrono
de contas das agdes de resposta ~ A .
acgdes de socorro, assisténcia e restabelecimento.
- ~ Saber como solicitar a revisdo ou devolugao integral de recursos e como realizar a
S2ID — Usuario estadual — Prestagao ~ : .
~ prestacao de contas dos recursos transferidos pela SEDEC ao seu estado para as 40h Assincrono
de contas das acdes de resposta ~ A .
acgdes de socorro, assisténcia e restabelecimento.
S2ID — Usuario estadual — Solicitagdo | Aprender a realizar a solicitagao de recursos para obras de reconstrucao apds a situagao
de recursos para obras de de emergéncia ou estado de calamidade publica no seu estado ter sido reconhecida 40h Assincrono
reconstrugao pelo Governo Federal.
S2ID — Usuario estadual — . 5 s L .
Aprender como utilizar o S2ID em relagéo a aplicagdo dos recursos transferidos pela .
Acompanhamento das obras de ~ L 25h Assincrono
~ SEDEC para as obras de reconstrugao nos municipios.
reconstrugao
Capacitar o usuario para utilizar o sistema para cumprir as fungbes relacionadas ao
S2ID — Plantonista (todos) — monitoramento de areas de risco de ocorréncias de situacdes de emergéncia ou de .
. . - . . . 45h Assincrono
Monitoramento estado de calamidade publica, assim como validar registros de desastres de acordo
com as atribuicbes e competéncias do plantonista.
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Quadro 2 - Cont.

o = Sincrono/
Curso Objetivo Duragéo .
assincrono
Conhecer como utilizar o S2ID para cumprir as fungdes relacionadas a analise das
S2ID — Usuario federal — Registro e solicitagdes de reconhecimento federal de situagdo de emergéncia ou estado de .
) ) . \ I - 50h Assincrono
reconhecimento calamidade publica, realizadas pelo municipio, estado ou Distrito Federal, tendo em
vista as atribuicbes e competéncias do analista, coordenador e diretor.
Compreender como utilizar o S2ID para cumprir as fungdes relacionadas a analise de
S2ID — Usuario federal — Solicitacao solicitagdes de recursos federais para agoes de resposta as situagdes de emergéncia 40h Assincrono
de recursos para agdes de resposta ou de estado de calamidade publica, composta por procedimentos ligados as atribuicées
e competéncias dos perfis de Analista, Coordenador, Coordenador-geral e Diretor.
Aprender a utilizar o sistema para cumprir as fungdes relacionadas a formalizagéo da
S2ID — Usuario federal — Liberagéo de | liberagéo de recursos para agdes de resposta as situagdes de emergéncia ou de estado 50h Assincrono
recursos para agoes de resposta de calamidade publica de acordo com as atribuigdes e competéncias dos analistas,
coordenadores, coordenadores-gerais e diretores em cada departamento e coordenagao.
- ~ Aprender como utilizar o S2ID na realizagdo do acompanhamento da aplicagdo dos
S2ID — Usuério federal — Execugéo . = ~ L .
~ recursos transferidos pela SEDEC para execuc¢éo das a¢des de resposta nos municipios 35h Assincrono
das acbes de resposta
afetados por desastres.
S2ID — Usuario federal — Prestagdo de | Entender como ocorre o processo de prestacdo de contas das acdes de resposta 40h AsSincrono
contas das acgdes de resposta aprovadas e executadas.
Aprender a utilizar o S2ID para cumprir as fungdes relacionadas a formalizagdo da
S2ID — Usuario federal — Liberagéo de | liberagéo de recursos para obras de reconstrugao, a fim de auxiliar os solicitantes na 40h Assincrono
recursos para obras de reconstrugdo | recuperagdo dos danos e prejuizos gerados pelas situagdes de emergéncia ou de
estado de calamidade publica.
Aprender a cumprir as fungdes relacionadas a etapa de acompanhamento da liberagao
S2ID — Usuério federal — Acompanha_ | de recursos para agdes de reconstrugédo, que € composta por procedimentos ligados 20h Assincrono
mento das obras de reconstrugédo ao acompanhamento do relatério de progresso e as analises da prorrogagao de prazo
e da liberagao de parcelas.
S2ID — Usuario federal — Solicitagao . - . C
¢ Capacitar os usuarios do S2ID a conhecerem as etapas de preenchimento da solicitagdo ,
de recursos para obras de . e 40h Assincrono
= de recursos para obras de restabelecimento e suas especificidades.
reconstrugao
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por exemplo, os oferecidos a servidores diretamente ligados aos desastres (agentes da defesa civil,
servidores publicos responsaveis pela solicitagdo e aplicacdo de recursos e prestacao de contas).

Nos cursos pesquisados, em nenhum dos dois paises foi encontrada indicacédo de publico-
alvo especificamente direcionado aos profissionais de saude, ainda que o conteudo programatico
contenha temas de reconhecimento de cenarios de risco, elaboragcédo de plano de contingéncia e
atendimento as vitimas.

DISCUSSAO

A literatura evidencia que o papel do profissional de saude é fundamental na atuagcéo em
desastres, frequentemente na primeira linha de cuidados. Para isto sdo exigidos conhecimentos técnicos
e habilidades de gestdo de equipe, lideranca, resposta rapida e autoconfianga, sendo estas nem
sempre trabalhadas nos cursos regulares de graduagao?*-2*. Além disso, competéncias psicossociais
de escuta ativa, entre outras, sdo requeridas no atendimento as demandas e encaminhamentos para
outros profissionais na rede pos-desastre 2.

Apesar da importancia destes profissionais no ciclo dos desastres, alguns estudos evidenciam
qgue ha um despreparo para atendimento as demandas relacionadas as catastrofes?, e ainda, que a
maior parte dos treinamentos esta concentrada na preparagéao e resposta, em detrimento das demais
fases do ciclo desses eventos?.

No Brasil, a coordenagao da preparagao e resposta em emergéncias de saude publica de
relevancia nacional e internacional é atribuicdo do Sistema Unico de Satde, por meio da Secretaria
de Vigilancia em Saude. Essa responsabilidade inclui a colaboragcdo com estados, distrito federal
e municipios, por meio do Plano de Resposta as Emergéncias em Saude Publica. No entanto, a
efetivacado desse plano requer o estabelecimento e a implementagao de protocolos e procedimentos
especificos, bem como a elaboragéo de planos de contingéncia?.

Nesse sentido, embora tenham sido encontrados cursos em ambos os paises, indicados para
instrugdo de planos de contingéncias, os conteudos ndo contemplavam a abordagem intersetorial,
interdisciplinar e multiprofissional, considerando o setor e area da saude. Tem-se que o envolvimento
de profissionais da salude e demais areas na elaboracdo de cursos e aplicacdo dos mesmos a
publico-alvo multiprofissional corrobora com a necessidade de a¢des coordenadas e integradas para
a Reducgao de Risco de Desastres.

Aimportancia de se considerar o tipo de acontecimentos desastrosos de grandes proporgoes,
relacionados a fendmenos naturais, pode ser expressa a partir de um olhar atento para o ciclo destes,
mesmo para os cursos oferecidos para servidores, agentes da defesa civil como para a populagéo
em geral. Quando se fala em sistemas de alerta, mapeamento de areas de risco entre outras acoes,
o reconhecimento de cada um dos tipos de desastres permite que sejam considerados modelos de
resposta.

Esta mesma problematica aparece diretamente relacionada aos profissionais de saude, que
apontam o desconhecimento em relacdo aos protocolos de emergéncia existentes, especialmente
no contexto de irregularidades no acesso a informagdes, ndo comuns nos servigos de saude, como
aquelas relacionadas a desastres causados por ameagas naturais, sendo que ha o risco de reducao
ou negligéncia do alcance proativo &.

Nos resultados deste estudo, os cursos oferecidos pelo governo do Brasil se apresentaram
em formato assincrono, possibilitando que houvesse maior flexibilidade de horarios aos inscritos.
Por outro lado, os cursos oferecidos pelo governo mexicano s&o sincronos. E possivel observar a
partir de pesquisas anteriores que, embora haja flexibilidade, os momentos sincronos se tornam
importantes pela troca de experiéncias e possibilidade de criacdo de uma rede de informacdes sobre
o assunto 677,
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Em 2019, a Organizagao Mundial da Saude divulgou o documento “Health Emergency and
Disaster Risk Management (H-EDRM) Framework”, — Quadro de Gestao de Riscos de Emergéncias
Sanitarias e Desastres — destacando a importancia do setor de saude na gestao dos riscos de desastres.
O documento propde questdes como abordagens fragmentadas para diferentes tipos de perigos,
demonstra uma énfase excessiva na reacdo em detrimento da prevencao de eventos, revela lacunas
na coordenacido em todo o sistema de saude e entre a salde e outros setores. Esses desafios sdo
considerados prejudiciais a capacidade das comunidades e paises de alcangar resultados ideais de
desenvolvimento, incluindo na area da saude publica?®.

O principal propdsito do Marco de Sendai é a diminuigdo dos riscos de desastres existentes
e a prevengao a novos riscos, alcangados por meio da implementagcdo de medidas integradas e
inclusivas em diversos setores, como econémico, estrutural, legal, social, saude, cultural, educacional,
ambiental, tecnoldgico e politico. Uma das metas globais do Marco de Sendai esta relacionada ao
setor da saude, concentrando-se especialmente na redugdo do numero de mortes causadas pelas
catastrofes e na minimizagdo do impacto sobre o nimero de pessoas afetadas?®%.

Com relagao ao setor saude, este desempenha um papel importante na redugao de risco
de desastre, em especial pela sua capacidade de realizar vigilancia de doengas, atendimento pré-
hospitalar, gestao de vitimas em massa, seguranga quimica e radiolégica, saude mental e comunicacao
de risco®.

A atencédo primaria a saude tem destaque por ser o primeiro ponto de acesso dos pacientes
a prestacao de cuidados de saude, em prestar cuidados de longa duragdo, centrados na pessoa,
coordenados e integrais e por desempenhar papel crucial na resolugao de desigualdades e desafios
que surgem na prestagcédo de cuidados de saude para populagbes em situagédo de vulnerabilidade,
caracteristica de desastres, além de que os profissionais de APS possuirem visao intima da vida e
das necessidades dos pacientes®.

A participagao de profissionais de saude, em todos os ciclos de gestao do risco de desastres,
contribui também para o alcance dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel, entre eles, o fim
da pobreza, fome zero, saude e bem-estar, agédo pelo clima, parcerias e meios de implementagao®'.

Os resultados desta pesquisa demonstram também a importancia de ofertas de cursos sobre
desastres relacionados aos profissionais da saude, considerando como estas formacdes podem
impactar na capacidade de resiliéncia desses trabalhadores ao se depararem com uma necessidade
de resposta derivada de uma situacao de catastrofe.

Considerando as analises realizadas neste estudo, recomenda-se que sejam incluidos
profissionais de saude em cursos on-line, tanto em sua elaboragao como também que mais cursos
com abordagens multidisciplinar sejam desenvolvidos e voltados para os mesmos.

Como limitacdo deste estudo esta a dificuldade de encontrar informagdes disponiveis,
considerando que mais cursos sao divulgados em outros paises da Ameérica Latina, porém sem
muitas informacdes.A andlise completa destas ferramentas poderia oferecer um panorama geral
de cursos que podem ser ofertados aos profissionais de saude para sua formacdo complementar
sobre o assunto.

Além disso, outros setores como universidades e organizagdées nao governamentais também
disponibilizam cursos, porém estes nao foram objetos destas pesquisas e podem ser abordados em
outros estudos.

CONCLUSAO

O presente estudo prospectivo reforca que a utilizacdo de TIC's para educagao a distancia
se mostra uma alternativa, presente em ambos os paises, Brasil e México, quanto a formagao
complementar para desastres, porém, ainda nao direcionados especificamente aos profissionais
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da saude. Nestes termos, a necessidade de inclusao desta area nos cursos ofertados pelos érgaos
oficiais de Defesa Civil reflete lacunas de integragao de setores, de abordagem multi e interdisciplinar
de modo a promover planos de contingéncia com agdes mais coordenadas, incluindo atividades
durante todo o ciclo desses acontecimentos de consequéncias graves.

Cabe ressaltar que esta pesquisa ndo tem a pretensao de esgotar todas as andlises e mais

estudos sao necessarios para ampliar o olhar sobre outros atores que também colaboram com a
formacao de profissionais para responder a situagdes de riscos e desastres, assim como para ampliar
a analise para outros paises da América Latina.
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