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RESUMO

Objetivo: mapear as evidéncias cientificas sobre as tecnologias educacionais utilizadas para o ensino da
autogestao no poés-transplante de células-tronco hematopoéticas.

Método: scoping review, apoiada nas recomendagdes do JBI. As buscas ocorreram entre janeiro e fevereiro
de 2022, em bases de dados e repositérios de dissertagdes e teses. Utilizou-se a estratégia PCC, a saber:
P (Populagao) — pacientes (participagao do paciente); C (Conceito) — tecnologias educacionais e autogestao
(tecnologia instrucional, autogerenciamento); e C (Contexto) — pos-transplante de células-tronco (transplante
de medula éssea). Foram incluidos estudos que discutissem sobre as tecnologias educacionais utilizadas
para o ensino da autogestao no pos-transplante de células-tronco hematopoéticas, disponiveis na integra em
meio eletrénico. Foram excluidos editoriais, cartas ao editor e artigos de opinido. Os estudos duplicados foram
considerados apenas uma vez. Os dados estao apresentados em formato de figuras e quadro.

Resultados: foram selecionados 16 estudos para compor a amostra final, dentre os quais, em sua maioria,
evidenciaram que as tecnologias educacionais mais utilizadas no contexto de alta hospitalar no pds-transplante
de células tronco-hematopoéticas sdo websites, softwares, filmes, videos online ou nao, planos de cuidado,
cartazes, livros e cartilhas voltados para o ensino.

Conclusao: o uso das tecnologias educacionais no ensino e na educagao em saude dos pacientes € uma
realidade presente nos servigos em qualquer um dos niveis de atengado a saude. O ponto de destaque da
abordagem a este tema se ancora em como essas tecnologias séo utilizadas e se sdo definidas de forma
adequada para cada paciente, conforme resultados deste estudo.

DESCRITORES: Autogestao. Tecnologia educacional. Transplante de células-tronco hematopoéticas.
Sumarios de Alta do paciente hospitalar. Cuidados de enfermagem. Educagao baseada em competéncias.
Educacdo em saude.
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EDUCATIONAL TECHNOLOGIES USED TO TEACH SELF-MANAGEMENT AFTER
HEMATOPOIETIC STEM CELL TRANSPLANTATION: A SCOPING REVIEW

ABSTRACT

Objective: to map the scientific evidence on the educational technologies used to teach self-management in
hematopoietic stem cell post-transplantation.

Method: a scoping review, based on JBI recommendations. The searches took place between January and
February 2022, in databases and repositories of dissertations and theses. The PCC strategy was used,
namely: P (Population) — patients (patient participation); C (Concept) — educational technologies and self-
management (instructional technology, self-management); and C (Context) — post hematopoietic stem cell
transplantation (bone marrow transplantation). Studies that discussed the educational technologies used
to teach self-management after hematopoietic stem cell transplantation, available in full electronically, were
included. Editorials, letters to the editor and opinion articles were excluded. Duplicate studies were considered
only once. The data are presented in figures and chart format.

Results: sixteen studies were selected to compose the final sample, most of which showed that the most used
educational technologies in the context of hospital discharge after hematopoietic stem cell transplantation are
websites, software, movies, online videos or not, care plans, posters, books and booklets aimed at teaching.
Conclusion: the use of educational technologies in teaching and patient health education is a reality present
in services at any level of health care. The highlight of the approach to this topic is anchored in how these
technologies are used and whether they are properly defined for each patient, according to the results of
this study.

DESCRIPTORS: Self-management. Educational Technology. Hematopoietic Stem Cell Transplantation.
Patient discharge summaries. Nursing care. Competency-based education. Health education.

TECNOLOGIAS EDUCATIVAS UTILIZADAS PARA ENSENAR EL AUTOCUIDADO
DESPUES DEL TRASPLANTE DE CELULAS MADRE HEMATOPOYETICAS:
REVISION DE ALCANCE

RESUMEN

Objetivo: mapear la evidencia cientifica sobre las tecnologias educativas utilizadas para ensefar el
automanejo en el postrasplante de células madre hematopoyéticas.

Método: revision de alcance, basado en las recomendaciones del JBI. Las busquedas se realizaron entre
enero y febrero de 2022, en bases de datos y repositorios de disertaciones y tesis. Se utilizé la estrategia
PCC, a saber: P (Poblacién) — pacientes (participacién de los pacientes); C (Concepto) — tecnologias
educativas y autogestion (tecnologia instruccional, autogestion); y C (Contexto): postrasplante de células
madre hematopoyéticas (trasplante de médula 6sea). Se incluyeron estudios que discutieron las tecnologias
educativas utilizadas para ensefar el autocuidado después del trasplante de células madre hematopoyéticas,
disponibles en su totalidad electrénicamente. Se excluyeron editoriales, cartas al editor y articulos de opinion.
Los estudios duplicados se consideraron una sola vez. Los datos se presentan en formato de tablas y figuras.
Resultados: se seleccionaron 16 estudios para componer la muestra final, la mayoria de los cuales mostré
que las tecnologias educativas mas utilizadas en el contexto del alta hospitalaria después del trasplante de
células madre hematopoyéticas son sitios web, software, peliculas, videos en linea o no, planes de atencion,
carteles, libros y folletos destinados a la ensefianza.

Conclusién: el uso de tecnologias educativas en la ensefianza y educacion en salud del paciente es una
realidad presente en los servicios de cualquier nivel de atencion a la salud. Lo mas destacado del abordaje
de este tema esta anclado en cémo se utilizan estas tecnologias y si estan bien definidas para cada paciente,
segun los resultados de este estudio.

DESCRIPTORES: Automanejo. Tecnologia educacional. Trasplante de células madre hematopoyéticas.
Resumen del alta del paciente. Atencion de enfermeria. Educacion basada en competencias. Educacion
en salud.
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INTRODUGAO

A definicao de tecnologia faz referéncia ao conhecimento cientifico aplicado para propdsitos
praticos em qualquer campo, o que inclui métodos, técnicas e instrumentacido. Para tanto, o
desenvolvimento tecnoldgico se insere em um contexto de mudangas e inovagao, em resposta a
alguma demanda especifica da sociedade’.

Existem formas distintas de classificar as tecnologias e, entre os profissionais de saude
brasileiros, a classificacdo mais utilizada ou difundida é a de Merhy, que divide as tecnologias em
leve, leve-dura e dura?. O referido pesquisador trata a tecnologia de forma ampla, quando considera
que as leves dizem respeito as relagdes humanas e de trabalho, como acolhimento, escuta ativa
e vinculo profissional-paciente e paciente-paciente. As leve-duras estao relacionadas aos saberes
estruturados, tais como teorias, protocolos e linhas de cuidado, e as duras sdo os recursos materiais
em si, a exemplo de maquinarios, exames diagnosticos, entre outros?®.

No ambito da saude, especialmente da enfermagem, as tecnologias sao utilizadas em todas as
vertentes da divisao de trabalho, seja no ensino, na pesquisa, na assisténcia ou na gestao*. No que
concerne ao ensino de pacientes na area da saude, destaca-se o uso das tecnologias educacionais
(TE). Esse tipo de tecnologia se refere a dispositivos utilizados na mediagao de processos de ensinar e
aprender, consistindo em instrumentos facilitadores, situados entre o homem, o mundo e a educagao,
com o proposito de educar para elaboragado de saberes que favorecam a criagdo e modulagao do
conhecimento cientifico. As TE se caracterizam como ferramentas que se fortalecem pela agao e
interacao centrada no desenvolvimento integral do homem, inseridas na dinamica da transformacéao
social em um esforgo permanente de renovagao da educagao®S.

As TE ndo devem ser apenas vistas como uma tendéncia, precisam estar cada vez mais
atreladas ao cuidado em saude no cotidiano dos servigos'. Assim, é importante refletir sobre o modo
como essas tecnologias sdo inseridas na praxis dos enfermeiros®. A compreensao da importancia
dessas ferramentas no meio assistencial e na sociedade suscita um entendimento de forma mais
completa e complexa, ao considerar o saber veiculado pelos valores culturais dos pacientes e a sua
associacao na solucao de problemas cotidianos, de forma que viabilize a capacidade de transformar
o saber/fazer em saude. Entretanto, para utilizar uma TE, sobretudo na area da saude, é necessario
que o educador/profissional da saude compreenda primeiro a importancia de ser um facilitador do
processo ensino-aprendizagem’.

Neste interim, o enfermeiro se destaca ao exercer o papel de educador, quando desenvolve
acdes de prevencao, promogao, protecao e reabilitagdo da saude a partir de estratégias educativas que
facilitem a aprendizagem significativa no cuidado. Para isso, necessita conhecer e utilizar conceitos
coerentes, capazes de melhorar o cuidado com o saber-fazer popular € o conhecimento técnico-
cientifico’, bem como utilizar ferramentas de apoio na conducao desse processo, a exemplo das TE.

Assim, planejar atividades educacionais para pacientes € um dos desafios do cuidado de
enfermagem. Para tanto, cabe ressaltar o uso de TE capazes de atender as necessidades do paciente,
dai a importancia de se pensar e definir uma tecnologia valida para cada individuo. De acordo com
a literatura, existem duas formas de classificar as TE: dependentes, quando seu funcionamento
esta atrelado a recursos eletrénicos para utilizagdo (computador, smartphone, tablet, internet); e
independentes, quando n&o se servem de recursos elétricos para utilizagao (cartaz, cartilha, album
seriado, folhetos, folder, manual, literatura de cordel, guia, histéria em quadrinhos, jornal, livro
didatico, mural)".

O uso de TE para mediar as orientagbes e educagcao em saude durante os atendimentos,
consultas, internamento e alta hospitalar se mostra uma excelente estratégia para alcangar e
potencializar os objetivos do ensino a pacientes na area da saude, desde que sejam respeitadas as
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especificidades de cada individuo, como nivel de escolaridade e acesso a tecnologias dependentes
de recursos eletrénicos ou internet.

Diante do impacto do diagndstico e tratamento, os pacientes apresentam certos niveis de
ansiedade, especialmente aqueles com doengas onco-hematoldgicas?, por exemplo. Tal fato potencializa
a dificuldade para assimilar, de forma eficiente, informagdes importantes verbalizadas nos momentos
de orientacao®. Portanto, o desafio de educar se torna maior dada a complexidade deste paciente™®.

Dentre os pacientes onco-hematologicos, destacam-se aqueles submetidos ao transplante
de células-tronco hematopoéticas (TCTH), considerado uma terapia difundida para o tratamento de
leucemias, linfomas, mielomas, sindrome mielodisplasica, algumas formas de anemias, doencgas
autoimunes, metabdlicas, entre outras™. Estima-se que sao realizados cerca de 50.000 transplantes
deste tipo no mundo por ano. Em 2021, no Brasil, 3.826 pacientes de diversas faixas etarias e de
ambos os sexos se submeteram ao TCTH',

O TCTH consiste na infusdo de células-tronco hematopoéticas (CTH), que podem ser
provenientes da medula dssea, do sangue periférico ou do sangue do cordao umbilical e placentario.
Quanto a sua classificagao, essa diz respeito ao tipo de doador, quando: no transplante autélogo, as
células sao provenientes do préprio paciente; no alogénico, as CTH foram doadas por um parente
ou um doador voluntario do Registro Nacional de Doadores de Medula Ossea (REDOME) com
compatibilidade de antigeno leucocitario humano; e no singénico, no qual as células sdo de um
irmao gémeo idéntico™-"3,

Devido a complexidade do tratamento e por esse exigir isolamento protetor nos dias de
internamento hospitalar, distanciamento da familia, do trabalho, das atividades diarias e dos hobbies,
0s pacientes tendem a ficar sobrecarregados mentalmente. Além disso, os efeitos esperados e
adversos dos quimioterapicos e de outros medicamentos, assim como as toxicidades os deixam muito
sensiveis e exaustos®. Todos esses fatores, associados a outras peculiaridades de cada individuo,
dificultam o processo ensino-aprendizagem requerido nos momentos de orientagdes e educagdo em
saude, sobretudo no pés-TCTH.

Nos servigos de TCTH, a educacido em saude é parte essencial do processo de trabalho do
enfermeiro, especialmente para nortear os cuidados apés alta hospitalar. A fase de adaptacao pos-
transplante exige cuidados extremos que sao orientados pela equipe. Por isso, ha a necessidade de
o paciente estar disposto a ser sujeito ativo para melhorar seu bem-estar fisico, emocional, funcional,
social e familiar®.

Dessa maneira, as TE possuem notéria relevancia na prestacao dos cuidados em saude
aos pacientes, em todos os niveis de atencao, principalmente os de média e alta complexidade, os
quais necessitam de um acervo maior de orientagdes e mudancgas de habitos cotidianos, em busca
de melhoria da qualidade de vida™.

O uso de TE na sensibilizagao para a autogestao por parte dos pacientes em processo de
alta hospitalar possibilita suscitar novos conhecimentos, e essas ferramentas proporcionam o acesso
a conteudos educacionais fundamentados em evidéncias cientificas que podem favorecer a pratica
de atitudes para a prevencao de danos ou até mesmo a identificacdo de situagdes de urgéncia e
emergéncia®. Cabe aqui diferenciar os conceitos de autocuidado e de autogestao, que sao diferentes,
mas estao interligados. O autocuidado, segundo Dorothea Orem, é caracterizado como o cuidado
de si, no qual os individuos executam agdes e estratégias para manter a sua saude e qualidade de
vida em condi¢des adequadas'#"°.

Ja a autogestdo, considerando o contexto de cuidar de si, refere-se ao subconjunto do
autocuidado focado na gestao do processo saude-doenca. Além disso, esta associada a capacidade
da pessoa para gerir as alteragdes fisicas, psico-socioemocionais e espirituais, os tratamentos e
as potenciais mudancas de estilo de vida. Existem programas de autogestdo para pacientes com
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doencas crbénicas que apresentam intervengdes, por meio das experiéncias de outros individuos, com
vistas ao desenvolvimento de competéncias e habilidades para automonitorizar os sinais e sintomas
e gerir a tomada de decisdes, para o controle do seu estado de saude, a exemplo do Programa
Paciente Experto’®.

O paciente submetido ao TCTH deve praticar a autogestao em todas as fases do tratamento.
Contudo, é no pos-transplante que esses cuidados devem ser intensificados e o paciente deve estar
munido do maior acervo de informagdes possiveis que o orientem, tendo em vista a brusca mudanca
do estilo de vida exigido para que a terapia seja eficaz e para o alcance da cura ou perspectiva de
maior sobrevida. Parte dai a importancia de se conhecer o leque de opg¢des de TE disponiveis que
possam apoiar os momentos de orientagcdes e educagao em salude que serdo decisivos para a
execucgdo de cuidados de qualidade no pés-TCTH'.

Diante do exposto, a presente pesquisa podera contribuir de forma significativa para o &mbito
do TCTH, e seus resultados podem subsidiar a pratica de enfermeiros que atuam na area, ao permitir
conhecer as principais TE utilizadas para o ensino da autogestao de pacientes no contexto do pés-
TCTH. Ademais, pretende-se promover discussdes quanto aos tipos de tecnologias utilizadas e
identificar as lacunas sobre esta tematica.

Para tanto, foi elaborada a seguinte questao de pesquisa: quais as TE utilizadas para o ensino
da autogestado no p6s-TCTH? Objetivou-se mapear evidéncias cientificas sobre as TE utilizadas para
o ensino da autogestdo no p6s-TCTH.

METODO

Trata-se de scoping review (ScR), com protocolo registrado no Open Science Framework
(OSF) (https://osf.io/q7hbu/). Esse método permite mapear os principais conceitos, clarificar areas de
pesquisa e identificar lacunas do conhecimento’2°, como é o caso das TE utilizadas para o ensino
da autogestdo no pés-TCTH.

A presente revisao foi desenvolvida com base nas recomendagdes PRISMA-ScR?' e no
método proposto pelo JBI'®, que estabelece cinco etapas: 1) identificagdo da questdo de pesquisa;
2) identificacdo dos estudos relevantes; 3) selecdo dos estudos; 4) extracdo e analise dos dados; e
5) agrupamento, sintese e apresentagéo dos dados.

Para a primeira etapa, a identificacado da questao de pesquisa, utilizou-se a estratégia PCC, a
saber: P (Populagao) — pacientes submetidos ao transplante (de qualquer idade e ambos os sexos);
C (Conceito) — TE e autogestdo; e C (contexto) — p6s-TCTH. Desse modo, a questdo norteadora
elaborada para o alcance do objetivo foi: quais as TE utilizadas para o ensino da autogestdo no
pos-TCTH?

Como critérios inclusao, foram elencadas as pesquisas relacionadas as TE utilizadas para o
ensino da autogestao no pés-TCTH com pacientes de qualquer idade e ambos os sexos, publicadas
integralmente em qualquer idioma, e que estivessem disponiveis na integra por meio do acesso remoto
da Comunidade Académica Federada (CAFe), por meio do Portal de Periddicos da Coordenacgéo
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) do Ministério da Educac¢ao (MEC). Nao
houve delimitagcdo temporal com o intuito de resgatar todos os estudos possiveis sobre a tematica,
como orienta o manual do JBI'®-2°. Foram excluidos os editoriais, cartas ao editor, artigos de opinido,
e os artigos duplicados foram considerados apenas uma vez.

Como forma de garantir que nao ha estudos com a mesma tematica registrados na OSF ou
publicados na literatura disponivel, foi realizada uma busca ampla na plataforma e em bases de
dados, para identificacdo de protocolos ou revisdes que tratassem de assunto semelhante, e ndo
foram encontrados. A partir de tal diagndstico, seguiu-se com as etapas para consolidacao da ScR.
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A segunda etapa foi subdividida em duas fases: uma correspondeu a selegao de descritores
em pesquisas publicadas e disponiveis nas bases de dados National Library of Medicine (PubMed) e
Cumulative Index to Nursing and Allied Health Literature (CINAHL), conforme o manual do JBI;' na
outra, os descritores apropriados foram pesquisados no Medical Subject Heading Terms (MeSH), quais
sejam: patients; educational technology; hematopoietic stem cell transplantation; self-management.

Foram realizadas duas buscas para selecdo do maior quantitativo de estudos na PubMed e
na CINAHL, de forma a identificar as palavras-chave mais utilizadas nos estudos publicados, com
aplicagao dos seguintes cruzamentos: patients AND educational technology AND hematopoietic
stem cell transplantation; e educational technology AND hematopoietic stem cell transplantation AND
self-management.

Apos a selecdo dos descritores e suas sinonimias, realizaram-se buscas entre os meses de
janeiro e fevereiro de 2022 nas seguintes bases de dados e repositérios de teses e dissertagdes, em
cumprimento da terceira etapa: PubMed; Scopus; Web of Science (WoS); Science Direct, CINAHL;
Literatura Latino-Americana e do Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS); COCHRANE; The National
Library of Australia’s Trobe (TROVE); Academic Archive Online (DIVA); CAPES; Education Resources
Information Center (ERIC); DART-Europe E-Theses Portal; Electronic Theses Online Service (EThOS);
Repositério Cientifico de Acesso Aberto de Portugal (RCAAP); National ETD Portal; Theses Canada,;
Teses; e dissertagcdes da América Latina. A estratégia adotada foi construida com uso dos operadores
booleanos OR e AND referentes a cada item da estratégia PCC, conforme descrito no Quadro 1.

Quadro 1 - Defini¢cdo de estratégias de busca em cada base de dados. Natal, RN, Brasil, 2022.

Bases de dados/total

de estudos Estratégia de busca

(patients[Title/Abstract]) OR (“patient participation’[Title/Abstract]

OR patient[Title/Abstract]) AND (“educational technology’[Title/

Abstract]) OR (“technology, educational’[Title/Abstract] OR “educational
technologies’[Title/Abstract] OR “technologies, educational’[Title/
Abstract] OR “instructional technology’[Title/Abstract] OR ‘instructional
technologies’[Title/Abstract]) AND (“self-management’[Title/Abstract]) OR
(selfmanagement|[Title/Abstract] OR “management,self’[Title/Abstract])
AND (*hematopoietic stem cell transplantation’[Title/Abstract]) OR
(“hematopoietic stem cell’[Title/Abstract] OR “hematopoietic progenitor
cells”[Title/Abstract] OR “bone marrow transplantation’[Title/Abstract]).

PubMed/64.589 estudos

(((((((TS=((patients) ) OR TS=((“patient particicipation” OR patient)))
AND TS=((“educational technology”))) OR TS=((“technology, educational”
OR “educational technologies” OR “technologies, educational”

Web of Science/2.815.244 OR “instructional technology” OR ‘instructional technologies”) ))

estudos AND TS=((“self-management”) )) OR TS=((selfmanagement OR
‘management,self’))) AND TS=((*hematopoietic stem cell transplantation”)
)) OR TS=((*hematopoietic stem cell” OR “hematopoietic progenitor cells”
OR “bone marrow transplantation”)).

TITLE-ABS-KEY (patients) OR (patient particicipation OR patient)

AND (educational technology) OR (technology, educational OR
educational technologies OR technologies, educational OR instructional
Scopus/234 estudos technology OR instructional technologies) AND (self-management) OR
(selfmanagement OR management,self) AND (hematopoietic stem cell
transplantation) OR (hematopoietic stem cell OR hematopoietic progenitor
cells OR bone marrow transplantation).
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Quadro 1 - Cont.

Bases de dados/total Estratégia de busca

de estudos
(patients[Title/Abstract]) OR (patient particicipation[Title/Abstract])
AND (educational technology[Title/Abstract]) OR (instructional
Science Direct/113.732 technology[Title/Abstract]) AND (self-management[Title/Abstract])
estudos OR (selfmanagement[Title/Abstract]) AND (hematopoietic stem cell
transplantation[Title/Abstract]) OR (bone marrow transplantation[Title/
Abstract]).

Cochrane/0 estudos;
Catalogo de Teses e
Dissertacbes (CAPES)/111 patients AND educational technology AND hematopoietic stem cell
estudos; Teses e transplantation AND self-management.

dissertagdes da América
Latina/0 estudos

#1 — patients AND educational technology AND hematopoietic stem cell
transplantation

#2 — educational technology AND hematopoietic stem cell transplantation
AND self-management.

LILACS/2 estudos

National Library of (patients) OR (“patient particicipation” OR patient) AND (“educational
Australia’s Trove/17 estudos; | technology”) OR (“technology, educational” OR “educational technologies”
DART-Europe E-Theses OR ‘technologies, educational” OR “instructional technology”
Portal/105.889 estudos; OR “instructional technologies”) AND (“self-management”) OR

Electronic Theses (“selfmanagement” OR “management,self’) AND (“hematopoietic stem
Online Service cell transplantation”) OR (“hematopoietic stem cell” OR “hematopoietic
(EThOS)/1.460 estudos progenitor cells” OR “bone marrow transplantation”).

A etapa de selegao envolveu as buscas nas bases nas quais os estudos foram identificados
e tiveram seus titulos e resumos lidos e analisados por dois revisores, que trabalharam em pares,
para selecdo dos potenciais materiais elegiveis. Nao houve desacordo quanto a inclusdo dos
estudos selecionados.

Posteriormente, foi feita a leitura na integra de todos os arquivos incluidos por uma dupla de
revisores, de forma independente, com a finalidade de responder a pergunta de pesquisa, alcangar
0 objetivo proposto, com emprego dos critérios de inclusdo e exclusdo. Além disso, as listas de
referéncias dos estudos selecionados foram analisadas, a fim de encontrar estudos complementares
importantes que respondessem a questao norteadora.

Para efetivacado da quarta etapa, realizou-se a extragcao dos dados, com uso de uma planilha
elaborada no software Microsoft Excel® 2017 pelos autores e organizada de acordo as seguintes
variaveis: identificagdo, autor, ano de publicagao, pais de desenvolvimento da pesquisa, base de
dados, tipo de estudo, amostra, TE utilizadas para o ensino da autogestao no p6s-TCTH e nivel de
evidéncia. O nivel de evidéncia dos estudos foi classificado de acordo com o do JBI'®, categorizados
do um (I) a cinco (V). As duvidas geradas foram sanadas por consenso entre os autores.

Os dados sobre pais de realizagao do estudo, idioma e ano de publicacédo foram analisados,
de forma descritiva, por meio de estatistica simples, e apresentados em formato de figuras, e as
demais variaveis estao organizadas no Quadro 2, para facilitar a visualizagéo e interpretacao dos
resultados, concluindo, assim, a quinta etapa.
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Como néo se trata de uma pesquisa com seres humanos, ndo houve a necessidade de
apreciagao por comité de ética. Porém, é importante destacar que foram respeitados os direitos
autorais com correta citacido e referenciamento dos estudos.

RESULTADOS

Apesquisainicial obteve 3.101.278 estudos nas bases de dados e repositérios de disserta¢des
e teses elencadas, no entanto 49.858 desses estavam disponiveis no formato de texto completo para
analise. Apds aplicacao dos critérios de exclusao e inclusédo e posterior leitura do titulo e resumo,
foram selecionados 43 estudos para leitura.

Ap6s retirar os arquivos duplicados nas fontes de dados, um total de 42 estudos prosseguiu
para leitura na integra. Desses, 26 estudos foram excluidos por ndo responderem a questao de estudo
ou nao estarem relacionadas ao pos-TCTH, e 16 foram selecionados para compor a amostra, por
responderem a questao norteadora e se adequarem ao objetivo desta pesquisa, conforme a Figura 1.
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Figura 1 - Fluxograma do processo de selecéo. Natal, RN, Brasil, 2022.

Dentre os paises no qual os documentos foram elaborados, destacam-se os Estados Unidos
da América (EUA), com nove (56,2%) publica¢des, seguido do Brasil, com quatro (25%). Ainda, foram
selecionadas pesquisas desenvolvidas na ltalia, Ira e Reino Unido, como representado na Figura 2.

A maioria dos estudos esta em inglés (12; 75%), e quatro (25%), em portugués. No que se
refere ao ano de publicagido, ha um destaque para os anos de 2018 e 2021, conforme a Figura 3.
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Figura 2 - Paises que desenvolveram os documentos. Natal, RN, Brasil, 2022.
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Figura 3 - Ano de publicacdo dos documentos. Natal, RN, Brasil, 2022.

No Quadro 2, os estudos foram organizados de acordo com o cdadigo, referéncia, ano de
publicacao, pais de origem, fonte de dados, tipo e amostra do estudo, tipo de TE e nivel de evidéncia.
Quanto as TE identificadas, 12 (75%) dos estudos trataram sobre as dependentes, trés (18,75%),
das independentes, e um (6,25%), do uso conjunto de tecnologia dependente, independente e
orientacdes verbais.
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Quadro 2 - Caracterizagédo das publicagdes de acordo com ano de publicagéo,
pais de origem, fonte de dados, tipo e amostra do estudo, tipo de tecnologia
educacional e nivel de evidéncia. Natal, RN, Brasil, 2022. (N=16).

. . Tipo de Tecnologia
ID* Autor (ano) Pais/fonte Tipo de estudo/ tecnologia produzidae | NEt
de dados amostra do estudo - .
educacional | implementada
Pesquisa de avaliagao
do programa de Guias de
A1 Preusslerzgt EUA/ séries temporais/554 cuidados poés- Sim 1.2
al. (2021) Scopus :
pacientes e 65 transplante
cuidadores
. Ensaio clinico )
A2 | Synalaetal | EUA/ randomizado/1.306 Website e sim |
(2018) Scopus : telessaude
pacientes
A3 Wesley, Fizur | EUA/ Reviséo de escopo/19 Aplicativo Sim v
(2015)* Scopus estudos movel
Taylor et al. Re!no Revisao sistematica/23 | Aplicativo .
A4 2 Unido/ f Sim I
(2020) estudos movel
Scopus
Tang et al. EUA/ Estudo coorte/17 . .
AS (2019)% Scopus cuidadores Video Sim .2
Video,
L instrucdes
. - Ensaio clinico ;
A6 Cioce et al. Italia/ randomizado/36 verbais e Sim |
(2020)> PubMed . material
pacientes . .
informativo
personalizado
Brookshire- o
EUA/ Estudo coorte/30 Aplicativo .
A7 Gay et al. : . Sim 1.2
(2021y PubMed pacientes movel
A8 Fauer et al. EUA/ Estudo experimental/42 | Aplicativo Sim .3
(2018)* PubMed participantes movel '
Piubello et al. | Brasil/ Relato de experiéncia/7 . .
A1 (20210 PubMed estudos Cartilha Sim v
. Ensaio clinico o
Rozwadowski | EUA/ : Aplicativo .
A10 etal. (2020 | PubMed randlolmlzado/332 mével Sim I
participantes
Massumoto EUA/ Estudo experimental/83 .
al et al. (2022)*2 | CAPES participantes Jogos Sim -3
Duarte, Brasil Estudo Aplicativo
A12 Mandetta, CAPES metodoldgico/13 m%vel Sim v
(2022)% cuidadores
A13 Abasi et al. Ira/ Revisao sistematica/16 | Aplicativo Sim |
(2021) CAPES estudos movel
. Estudo
Syrjala et al. EUA/ - ) .
A14 (2011)% CAPES metpdologlcom 775 Website Sim v
participantes
D1 Batistela, Brasil/ Pesquisa exploratéria/6 | Cartaz Sim Y
(2018)%* LILACS estudos Educativo
. Brasil/ Pesquisa qualitativa/55 , .
37
D2 Lima (2018) LILACS estudos Videos Sim Y
*ID = identificagdo do artigo; TNE = nivel de evidéncia.
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DISCUSSAO

Essa secédo se encontra estruturada em trés partes: a primeira versa sobre as TE dependentes
de meios/dispositivos eletrénicos e internet; a segunda versa acerca das TE independentes; e a
terceira versa sobre 0 uso de TE dependente associada a independente e a orientagdo verbal.

Tecnologias educacionais dependentes de meios/dispositivos eletronicos e internet

A maioria dos estudos oriundos das analises dos resultados evidenciou que as pesquisas
encontradas investigaram as TE classificadas como dependentes?3-2626-29.31-3437 (§ yso da internet
como modalidade para informar os pacientes no momento pos-TCTH se mostra eficaz, por ser um
meio dinamico e rapido para atender as necessidades dos sobreviventes no pos-TCTH?335. Além
de ser capaz de manter a interagdo com a equipe responsavel pelos cuidados clinicos?, a internet,
dentro das possibilidades existentes, como sites, aplicativos de conversa e plataforma de videos
online, atende solicitacbes importantes dos pacientes no quesito de escolha do conteudo a ser
acessado, como também o formato audiovisual disponivel e a capacidade de controlar a quantidade
e 0 momento das informagdes que recebem?3.

Estudo envolvendo o uso de aplicativos moéveis para promover a oferta de informagdes
a pacientes tém resultado em melhora do autocuidado, da autogestdo, da comunicacdo sobre
o estado atual de saude entre profissionais e pacientes e do suporte para o enfrentamento de
situagdes impostas®®. Ademais, aplicativos méveis e websites podem, também, ser um espacgo de
compartilhamento com os demais usuarios, de forma que, além de monitorar a qualidade de vida,
fomente o apoio social entre pacientes?+-2°,

Outra forma importante de compartilhar a vivéncia da nova e complexa rotina do paciente
transplantado é o telessaude. Um estudo realizado nos EUA demonstrou que os pacientes com
acesso a esse tipo de tecnologia tendem a ter beneficios no quesito de resolugéo de problemas com
0 acesso a equipe médica?®, como diminuigdo dos custos para os pacientes, acompanhamento para
maior adesdo a medicacdo e melhor acesso as informacdes sobre cuidados de saude®.

Os videos online em plataformas de compartilhamento sédo um dos tipos de TE que tém ganhado
destaque nos ultimos anos, os quais possuem facil e rapido acesso e sao inclusivos para pessoas
com deficiéncias visuais e auditivas®’. Um ensaio clinico randomizado realizado nos EUA também
utilizou videos com adultos jovens para estimular a autogestao e auxiliar no foco dos elementos que
ele considera mais importante em sua vida. Tal estratégia pode ser considerada uma fonte de apoio
durante o TCTH*. Em contrapartida, o acesso a internet ainda é seletivo e desfavorece classes
sociais mais pobres e pessoas com pouca escolaridade.

Além dessas, o0s jogos se tornam importantes TE para autogestao de saude, principalmente de
criangas e adolescentes. Eles possuem a capacidade de educar de maneira interativa, trazendo para o
educando uma naturalidade para com os achados, e podem ser utilizados tanto para complementagao
das orientagdes no momento da alta como de maneira informal no domicilio. Essas tecnologias
possibilitam a conscientizagdo do quadro, além de detecgao precoce e intervencao oportuna nos
efeitos do tratamento®2.

Estudo realizado nos EUA desenvolveu um jogo mével para estimular a atividade fisica entre
transplantados com CTH. A necessidade de criar um jogo motivacional que engaje os pacientes de
TCTH a serem fisicamente ativos € importante para essa populagao, pois o exercicio além de seguro
durante o tratamento pode melhorar a funcéo fisica e a qualidade de vida como, também, pode ajudar
a diminuir o risco de quedas, coagulos sanguineos, nauseas e fadiga*'.

E valido salientar que as TE empregadas no ambito da satide ndo sdo um fim em si mesmas,
ou seja, estas sozinhas talvez ndo sejam capazes de fornecer todo o aporte de informacgdes e
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conteudos necessarios aos pacientes. Para isso, € importante que os profissionais de saude estejam
motivados e capacitados para o uso, com as orientagdes que se fizerem necessarias e, sobretudo,
devem reconhecer os objetivos e resultados esperados gerados pela tecnologia adotada/escolhida®.

Estas tecnologias podem e devem somar-se as orienta¢des verbais dos profissionais com
intuito de abarcar a maior variedade de estilos de aprendizagem dos pacientes?®3' com vistas a
consolidar o que as pesquisas comprovam, que o conhecimento reduz a ansiedade e a depressao
e, consequentemente, aumenta a qualidade de vida dos transplantados?3%.

Tecnologias educacionais independentes

As TE independentes, evidenciadas pelos estudos selecionados para compor a amostra,
foram os cartazes educativos®, cartilhas®, planos individuais??3® e guias para orientagdes?'.
O desenvolvimento dessas tecnologias, ao considerar a literatura cientifica e a pratica baseada
em evidéncias, demonstra a responsabilidade cientifica desses conteudos e atende a busca dos
pacientes por informagdes completas, coerentes e cientificamente comprovadas. Ademais, favorece
aqueles que nao possuem internet ou que nao tém habilidade para manusea-la, além de algumas
se configurarem como acessiveis em qualquer momento ou lugar.

A facilidade de manuseio das TE independentes, em especial as cartilhas, se da por sua
compreensao acessivel, além da clareza, objetividade e presencga de imagens, o que propicia ao leitor
o entendimento do assunto abordado. Portanto, entende-se que o uso da cartilha para o subsidio das
orientagdes para a autogestao pretende amenizar momentos de inseguranga e incerteza ao paciente®.

Estudo realizado no Brasil desenvolveu uma cartilha para educar e orientar os pacientes no
pos-TCTH sobre a doenga do enxerto contra hospedeiro (DECH), tratando especificamente dos
cuidados que o paciente deve ter para prevencédo e manejo dessa complicagdo tdo temida pelos
pacientes que submetem ao TCTH alogénico*2.

Em contrapartida, sabe-se da dificuldade dos pacientes crénicos com baixo grau de escolaridade
em utilizar esse tipo de TE. Tal obstaculo impede a compreensao das instru¢gdes em saude e pode
conduzir a uma auséncia de autoconfianga na habilidade de praticar a autogestao, apresentando-se
como mais um fator que prejudica a adesao ao tratamento.

Outra TE independente é o plano individual de cuidado ou projeto terapéutico individual,
como € mais conhecido no Brasil, definido como um conjunto de propostas e condutas terapéuticas
articuladas de forma singular**. O enfermeiro, profissional que esta a frente dos processos educativos
nos servigos de saude, junto a equipe multiprofissional, possui um papel relevante na identificagdo
das necessidades, nivel de conhecimento e escolaridade dos pacientes, para, assim, poder elaborar
e executar de forma integral uma proposta com todos os cuidados voltados para a manutencéo da
vida de forma segura e com qualidade®.

Ademais, existem os guias/diretrizes/consensos para orientagcdes. Ha na literatura disponivel
diversos tipos de documentos, desde aqueles que apresentam o TCTH em detalhes'®, como também
materiais focados em aspectos especificos, a exemplo da alimentagao/nutricdo*. Existem ainda os
que tratam de algumas doengas, a exemplo da anemia falciforme*’, ou sobre um tipo de TCTH*,
No que concerne a esses materiais, o importante € que o profissional de saude defina o mais adequado
para atender as necessidades de aprendizagem do paciento no momento.

Além dos materiais citados acima, um estudo transversal realizado na Alemanha enfatiza a
necessidade da elaboragéo de diretrizes e recomendagdes que abordem os riscos e as necessidades
de reabilitacdo de pacientes no pés-TCTH. A reabilitacdo de pacientes submetidos a esse tipo de
transplante difere dos demais e exige muito conhecimento técnico-cientifico e experiéncia no manejo
de condutas e intervengdes por parte de enfermeiros e equipe multiprofissional*.
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Tecnologia educacional dependente associada a independente e a orientagao verbal

Adepender da necessidade educacional imposta pelos pacientes, ha a necessidade de vincular
dois ou mais tipos de TE a orientagdes verbais, com o objetivo de alcancgar niveis de aprendizagem
satisfatorios. Isso péde ser comprovado por meio de ensaio clinico randomizado, realizado na ltalia,
com pacientes que foram submetidos ao TCTH alogénico, no qual foi possivel reconhecer que a
utilizacao de video e material informativo para a aprendizagem individual, acompanhada de orientagbes
verbais, melhorou notavelmente os conhecimentos e as competéncias praticas para a autogestao?”.

Um estudo realizado nos EUA destaca as trocas de experiéncias e orientagdes verbais entre
os pacientes e, também, com a equipe clinica. Os grupos de apoio foram citados como ferramenta
importante para o desenvolvimento da autogestdo, visto como necessario até mesmo antes da
realizacao do transplante como meio de encorajamento. Alguns dos temas discutidos diziam respeito
aos efeitos colaterais esperados e as mudancas serem realizadas no cotidiano para melhoria da
qualidade de vida no pés-TCTH®.

Essa interacdo pode ser classificada como uma TE leve, pois trata-se de uma tecnologia
relacional, segundo a classificagdo de Merhy, que pode ser mediada por TE dependentes e/ou
independentes. Em estudo realizado nos EUA, os pacientes relataram que apenas as orientagoes
dadas de forma verbal ou escrita sdo inconsistentes, e os profissionais do servigo de transplante
afirmaram haver dificuldade para encontrar material educativo atualizado®'.

No que tange a necessidade da relagdo com outros pacientes submetidos ao TCTH, pode-se
compreender a importancia de alternativas para educagao em saude com foco na autogestao, mediante
estratégias para fomentar a autonomia e empoderamento do paciente, a exemplo do Programa
Paciente Experto, que visa instrumentalizar o sujeito, a fim de que este desenvolva habilidades junto
aos profissionais, para o manejo adequado e autogestao de sua condigédo de saude®?52,

Esse paciente se torna multiplicador de informacgdes e experiéncias, e o uso de TE, dependentes
ou independentes, aliadas a orientagdes verbais dispensadas pela equipe de saude ou trocas de
experiéncias entre pacientes, podem facilitar o desenvolvimento das relagées de forma continua e
estimular atividades coletivas, a fim de incentivar a autogestédo do cuidado’.

Diante do exposto, pode-se compreender que a utilizacdo das TE independentes atreladas ou
nao as TE dependentes e as orientagbes verbais sdo meios importantes para o desenvolvimento da
cultura de autogestéao pelo paciente no pés-TCTH. Cabe ressaltar que, por vezes, os profissionais da
enfermagem ainda aplicam as tecnologias de forma nao pensada, e é necessario que se reflita sobre
alguns pontos importantes antes do uso de qualquer tipo de ferramenta educacional ou de cuidado,
como “para qué”, “para quem”, “qual o objetivo,” “qual o contexto,” “quais os materiais utilizados” e
“qual o resultado esperado”. Isso reforca o compromisso e a competéncia técnico-cientifica, ético-
politica e cuidativo-educacional da profissao, e pode estimular o fortalecimento da enfermagem como
disciplina e ciéncia®-5.

Este estudo apresenta limitagdes referentes ao predominio de estudos com baixo nivel de
evidéncia, porque as metodologias advém de relatos de experiéncia e estudos qualitativos. Esta
ScR teve como foco apenas o cenario do p6s-TCTH, o que pode ter diminuido o nimero de estudos
da amostra final. Apesar dessas limitacdes, esta revisao possui como ponto de destaque o rigor
metodolégico requerido pelo JBI e 0 mapeamento de evidéncias sobre as TE utilizadas por enfermeiros
para o ensino da autogestdo no contexto do pés-TCTH.

As contribuicdes para a area da enfermagem e saude se fundamentam no impacto que a
educacado em saude provoca na gestdo do autocuidado do paciente cronico. Assim, estudos como
este, que exploram o uso e a criagdo de TE no ambito do TCTH, sao incentivos a adog¢ao de acgoes
que fomentem o desenvolvimento de praticas seguras e que favorecem a qualidade dos cuidados
de enfermagem prestados.

” o« ” o«
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CONCLUSAO

O uso das TE pelos profissionais no ensino € na educagcdo em saude dos pacientes € uma
realidade presente nos servigos em qualquer um dos niveis de atencéo a saude. O ponto de destaque
da abordagem a este tema se ancora em como essas tecnologias sédo utilizadas no ensino dos
pacientes e se sao definidas de forma adequada para cada paciente, conforme resultados deste
estudo. Também, é importante que os profissionais de saude conhegam os tipos e possibilidades
de TE que podem ser empregadas nos momentos de orientagdes, especialmente com pacientes
submetidos ao TCTH.

Dentre os resultados apresentados, observa-se a aplicagao das TE dependentes e independentes
de forma isolada, assim como a jungao das duas possibilidades atreladas a orientagcbes verbais
como forma de alcancar efetivamente as necessidades educacionais dos pacientes. Entre as mais
pesquisadas pelos estudos, estdo os aplicativos, softwares, websites e videos, o que indica uma
crescente informatizagéo e utilizacdo de recursos digitais para o ensino em saude e estimulo a
autogestao. Entretanto, destaca-se a importancia de considerar as especificidades de aprendizagem
dos usuarios, como também o conhecimento dos profissionais sobre os tipos e formas de uso das TE.

Por fim, salienta-se que a implementagao bem planejada das TE norteia a aprendizagem, que
deve ser alinhada aos conteudos necessarios para a autogestao no pés-TCTH, a fim de proporcionar
qualidade de vida e maior sobrevida aos pacientes.

Ademais, cabe ressaltar a escassez de estudos que abordem a construcéo e validagao das
TE utilizadas no contexto do pds-TCTH, fato que emerge como sugestao para que novos estudos
sejam desenvolvidos na area. Também se incentiva que os pesquisadores realizem estudos de
cunho experimental com a finalidade de demonstrar a eficacia das tecnologias desenvolvidas nas
pesquisas e o impacto dessas na qualidade de vida do sobrevivente do TCTH.
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