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RESUMO

Desenvolvimento e implantagdo de projeto, visando a disponibilizacdo do catdlogo
automatizado de monografias (livros e teses), existente nas bibliotecas da UNICAMP,
na WEB, utilizando a ferramenta de busca AltaVista Search Intranet.
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ABSTRACT

Development and implementation of a project, applying the search engine AltaVista
Search Intranet, offering the library an automated catalog of UNICAMP in the WEB.
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O Sistema de Bibliotecas da UNICAMP
dispoe, desde 1992, de catilogo on-line, oriundo de
processamento técnico automatizado de
monografias, incluindo, além de livros, todas as
teses defendidas na Universidade e materiais
pertencentes a Cole¢des Especiais, abrangendo,
também, obras raras.

Os dados que compdem este catdlogo estdo
alocados em computador central da UNICAMP
(IBM9021) e sdo acessados através do comando
‘telnet’ por toda comunidade interna e externa.

Apesar de oferecer varios pontos de recuperacio,
além dos principais: autor, titulo, assunto, traz
dificuldades relativas ao emulador de terminal e &
configuragdo de teclado, dentre outras.

A home page do Sistema de Bibliotecas da
UNICAMP (http://www.unicamp.br/bc) foi
elaborada pela Area de Sistemas Automatizados
da Biblioteca Central e disponibilizada em janeiro
de 1997. Naquela ocasido, através dela, era
oferecido acesso, via telnet, ao banco de dados
bibliograficos da Universidade - ACERVUS,
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compreendendo a base de dados de monografias e
de periédicos.

O avango da tecnologia, que traz a mudanga
de arquitetura de hardware, sugere o uso de
plataforma cliente-servidor. Ao mesmo tempo, a
INTERNET se concretiza cada vez mais no Brasil,
trazendo, em curto espaco de tempo, novas
ferramentas.

As bibliotecas universitdrias brasileiras
continuam sendo as propulsoras no emprego de
tecnologias na drea de informacao. Sua clientela
estd se aperfeicoando sempre, fazendo com que a
aplicagdo pratica da filosofia cliente-servidor e a
disponibilizagdo de informagdes, relativas as
colegdes existentes nas bibliotecas universitarias,
tornem-se entio uma necessidade inadidvel.

Em decorréncia, os profissionais
bibliotecdrios tém também que estar sempre em
sintonia com as mudangas que ocorrem em sua
area de atuacdo. Eles devem procurar dispor de
recursos que atendam as necessidades manifestas
por seus usudrios, fazendo com que as unidades de
informag@o em que atuam participem de forma
positivano desenvolvimento de atividades de ensino
e pesquisa.

Em estatistica apresentada pelo Grupo de
Trabalho de Bibliotecas Virtuais, coordenado pelo
IBICT, das bibliotecas disponiveis naINTERNET,
64% delas sdo universitarias, sendo que os demais
36% se distribuem em especializadas, escolares,
ptublicas e nacional (GRUPO DE
TRABALHO...,1998a).

Estes dados comprovam a grande
participacao das bibliotecas universitdrias na rede
de informagdes e reforcam a necessidade de um
envolvimento cada vez maior das mesmas,
aperfeicoando os servigos prestados.

O Grupode Trabalho de Bibliotecas Virtuais,
criado em novembro de 1996, objetiva contribuir
para que bibliotecas, centros e servigos de
informagéo do Brasil se conectem a INTERNET
(GRUPO DE TRABALHO....,1998b). Tem
também como preocupagio o apoio X a ‘iniciativas,
projetos e atividades que visem a geracdo de
metodologias, instrumentos e outros mecanismos',
que busquem coletar e disponibilizar na rede a
informacgio gerada no pafs.

Asexperiéncias desenvolvidas por diferentes
tipos de bibliotecas, uma vez divulgadas, podem ser
adotadas pelas demais, contribuindo para o aumento
do nimero de sites a serem visitados.

Ao disponibilizar as informagdes na rede
mundial de computadores, as bibliotecas estarao
contribuindo para democratizar a informacdo. Ao
mesmo tempo, facilitando o acesso a mesma, pois
o ambiente grifico, atualmente, é amplamente
conhecido e bastante amigavel ao usudrio.

Com o objetivo de oferecer aos usudrios das
bibliotecas da UNICAMP e aos da comunidade
externa mais um recurso a ser empregado na
recuperagao da informacdo, partiu-se para o
desenvolvimento de estudos com a finalidade da
escolha de um software apropriado ao ambiente da
WEB, para indexar uma base de dados ji existente
(catilogo on-line de monografias).

Ap6s a andlise de diversos softwares, pelos
analistas de sistemas do Centro de Computagio da
UNICAMP, foi escolhido o AltaVista Search
Intranet, da Digital Corporation, pois, além de ser
utilizado em aplicacdes na INTERNET, apresenta
boa performance e oferece opg¢oOes para
recuperacdo textual.

O software AltaVista Search Intranet dispoe
de muitos recursos que sao aplicdveis a recuperagao
de informagdes bibliogrificas. Do ponto de vista
do usudrio, podem-se citar: varios idiomas de
didlogo, dois formatos para realizagdo da
recuperagdo da informacdo, uso de mintsculas
para recuperagdo de palavras escritas com letras
maitisculas também, emprego de operadores
distintos em cada um dos formatos, truncamento
de termos a serem pesquisados, diversos formatos
de apresentagdo do resultado da busca, ordenagdo
do resultado por ordem decrescente de relevancia
(ALTAVISTA ....,1998). Oferece também recursos
de indexag¢ao, que possibilitam:

e a identificagdo particular de cada
documento indexado;

e a indexagdo por palavras e nimeros
existentes emqualquer posi¢@io doregistro,
aumentando as possibilidades de busca e
recuperagdo de informagdes;

« a inclusdo, atualizagdo ou delecio de
qualquer documento presente no indice.
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Apos adefini¢io do software a ser utilizado,
analistas de sistemas passaram a trabalhar na
geragio de arquivos em formato texto, a partir da
base de dados, recuperdvel através do software
STAIRS (IBM), alocada no mainframe.

Foi utilizada a linguagem de programacio
COBOL para inserir diretivas, visando a
formatacdo de pdginas em HTML (HyperText
Markup Language).

A linguagem de programacdo C-Shell foi
empregada para particularizar cada documento,
tornando-o individualmente disponivel para consulta
na INTERNET. Para exclusdo e substituicio de
documentos alterados, recorre-se a4 mesma
linguagem.

A base de dados preparada para o ambiente
WEB foi alocada em um servidor Digital Alpha
Station 200.

Depois de realizadas as defini¢cdes técnicas,
o projeto passou a ser desenvolvido em conjunto
por analistas de sistemas do Centro de Computagio
e por bibliotecdrios da Area de Sistetnas

Automatizados da Biblioteca Central, da
UNICAMP.

Cada documento, correspondente a um
registro bibliogrifico, possui campos variados,
que contém informacgoes especificas, tais como:
autor, titulo, assunto, biblioteca, dentre outros. A
nomenclatura destes campos foi mantida, visando
facilitar a recuperagao mais precisa da informacao.
Muitos sio os campos oriundos do processamento
técnico automatizado. Com a finalidade de tornar
ao usudrio mais facil o acesso & informacio, os
campos foram selecionados e dispostos, de forma
a priorizar as informagdes mais importantes, ao
mesmo tempo em que houve mudanga no nome de
alguns deles.

Umaidentificacio do Sistema de Bibliotecas,
contendo o logotipoda UNICAMP e o nome de seu
banco de dados - ACERVUS, foi incluida na pagina
principal do catdlogo on-line de acesso piiblico na
WEB, recuperdvel através da ferramenta de
busca AltaVista. A identificacdo é apresentada
também em cadaregistro bibliografico recuperado.
Esta pdgina principal foi adaptada, tendo sido
inserida breve informacgio sobre o uso do software
recuperador.

A partirde julhode 1997, tornou-se acessivel
na WEB a base de monografias, produto da
experiéncia  desenvolvida, aplicando-se o
software  AltaVista Search Intranet (http://
acervus.unicamp.br). A recuperacio dainformacio
foi agilizada, considerando-se o tempo de resposta
e a facilidade que a busca na WEB oferece aos
usudrios. Treinamento no acesso a nova versio do
catdlogo de acesso ptiblico foi oferecido & equipe
de profissionais das bibliotecas da UNICAMP pela
Area de Sistemas Automatizados da Biblioteca
Central, com base em manual elaborado para este
fim (UNICAMP, 1997).

As bibliotecas disponibilizaram clientes
WEB, oferecendo mais esta forma de recuperacio
a seus usudrios, que passaram a receber instrugoes
para uso da nova interface.

A atualizacdo de dados, proveniente do
processamento automatizado, € feita periodi-
camente, através da geragdo de novos arquivos,
contendo documentos a serem incluidos, excluidos
e alterados.

Conta-se atualmente com recurso que
oferece dados estatisticos didrios relativos ao
horéario da consulta, dominio e sub-dominio dos
hosts que solicitaram a busca. O software utilizado
para este fim foi desenvolvido pela University of
California, Irvine: wwwstat. Ele processa a
estatistica de acessos ao servidor WWW em que
estdo alocados os dados disponiveis para consulta,
compilando-ae apresentando-aem formato HTMI,
(WWWSTAT,1998).

Através das informacdes estatisticas obtidas
diariamente, podem se verificar os horarios de
maior acesso, a variacdo de freqiiéncia de consulta
nos diferentes dias da semana, os dominios e
sub-dominios predominantes, por pafs.

O acesso a catdlogos eletrénicos de
bibliotecas e unidades de informag¢dao na WEB ¢é
uma realidade e os profissionais bibliotecdrios tém
se envolvido nesta tarefa. As diversas experiéncias
desenvolvidas devem embasar e incentivar
institui¢oes que ainda ndo dispdem suas fontes de
informagdo na INTERNET. Este € o passo inicial,
que deve ser priorizado e, posteriormente,
aperfeicoado, a partir da organizagdo e
disponibilizagdo de fontes eletronicas de
informacdo em bibliotecas virtuais, possibilitando
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a consulta a textos completos (GRUPO DE
TRABALHO..., 1998c).

Enquanto iniciativas neste sentido comegam
a ser empreendidas no Brasil, deve-se voltar a
atencdo para a prepara¢do do profissional de
informacio, visando o acompanhamento e a acdo
efetiva em ambientes em mudanga.
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